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I. INTRODUCCION

ESPUES DE LA “DECADA BRILLANTE” DE

los paises emergentes y de América Latina, que
cubrié aproximadamente el periodo del afio 2000
hasta el afio 2012, los dltimos dos afios presentan
tendencias en la economia mundial que permiten
visualizar un transito hacia un periodo diferente de
la economia mundial, que genera un cuadro mas desa-
fiante para los paises de nuestra regién.

Del optimismo un poco simplista que presidia los an4-
lisis en los ultimos afios, se estd pasando a una visién
mas moderada, y, en algunos casos, mas pesimista
acerca de las perspectivas para los paises Latinoameri-
canos en la préxima décaday su verdadera capacidad
de continuar avanzando hacia el desarrollo econé-
mico y social a la misma velocidad que en los afios
anteriores.

Este trabajo se inscribe en un esfuerzo continuo del
autor orientado a interpretar las tendencias profun-
das de la economia mundial y sus implicancias en
términos de oportunidades y desafios para los paises
de América Latina, y que no se basa especialmente
en el analisis macroecondmico, sino en el terreno de
lo que se define como la Meso y la Microeconomia, o
sea, las capacidades Institucionales y de Desarrollo
Productivo de los paises, y los procesos de desarrollo
e internacionalizacién de las empresas y los territo-
rios productivos (FORTEZA, 2008, 2010).
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Este trabajo trata de presentar una perspectiva actuali-
zada de la investigacién y reflexién del autor, y apunta
a ofrecer contribuciones a las siguientes preguntas:

a) ;Cudles son las tendencias recientes de la estruc-
tura real de la economia mundial?

b) ;Cudl puede ser el impacto de estas nuevas tenden-
cias en el cuadro competitivo para América Latina,
qué nuevas oportunidades y desafios se generan?

¢) Mas alla del desemperfio macroeconémico y social
razonablemente positivo de la regién en la tltima
década, ;cudl ha sido el verdadero avance en térmi-
nos de competitividad y de desarrollo productivo?

d) ;Como encaran los desafios de desarrollo produc-
tivo otros paises enfrentados a la paradoja de los
recursos naturales y otros paises representativos de
mejores practicas?

Finalmente, ;qué aprendizajes podemos extraer, para
contribuir a la construccién de una agenda de com-
petitividad y desarrollo productivo para la préxima
década, que sera decisiva para poder confirmar el
avance hacia el desarrollo en América Latina?
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I. LA ECONOMIA MUNDIAL:
EL ESCENARIO POST-BRICs Y SUS
IMPLICANCIAS PARA AMERICA LATINA

Como se ha sefialado en articulos anteriores, el clima
intelectual predominante hacia 2007 era el de la des-
cripcién de una economia mundial donde se asistia al
ascenso irreversible de los paises emergentes, concen-
trados especialmente en los que fueron denominados
BRICs, y a un proceso de declinacién paulatina de los
paises desarrollados. Esta escuela de pensamiento se
vio fortalecida durante la Gran Depresién de 2008-
2009, donde se puso énfasis en la grave situacién de las
economias desarrolladas y el rapido proceso de recu-
peracién de los paises emergentes; eran los momentos
en los que se gener6 el término de desacople, o sea, la
capacidad de las economias emergentes de crecer en
forma auténoma, con una menor dependencia del
intercambio con las economias desarrolladas en crisis.

En 2014, asistimos a un cambio significativo en el
marco global y en las interpretaciones sobre la ver-
dadera evolucién de la economia mundial; se observa
una sélida recuperacién de los Estados Unidos, una
incipiente recuperaciéon en Japén y algunos signos
positivos en Alemania, el Reino Unido, incluso Espafia,
dentro del marco general de estancamiento europeo.
Por otro lado, los paises emergentes presentan una
clara desaceleracién en su crecimiento, el término
BRICs ha perdido parte de su brillo, y se asiste a movi-
mientos de reivindicaciones sociales en varios de ellos.

Para complicar el panorama, los precios de las mate-
rias primas han experimentado caidas de entre el
30y el 50% en los ultimos meses, y las perspectivas
de una préxima elevacion de las tasas de interés en
Estados Unidos generan preocupaciones acerca de
su efecto sobre los movimientos internacionales de
capitales y la persistencia de la elevada liquidez que
también habia contribuido al dinamismo de los pai-
ses emergentes.

Ante este pasaje de un clima casi euférico hace pocos
afos, a uno cada vez mds escéptico sobre las perspec-
tivas reales de desarrollo de los paises emergentes,
creemos que reviste interés profundizar el analisis
alrededor de las siguientes preguntas:
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a) Cudn valido eralo que llamaremos el Modelo BRICs?
scudles eran sus principales hipétesis o creencias
subyacentes?

b) ;Qué esta realmente sucediendo en la estructura de
la economia mundial, en los paises desarrollados y
en los emergentes?

) ¢Cudles son las reales implicancias sobre los paises
emergentes, y en especial los paises de América
Latina?

I.1. El Modelo BRICs;
su génesis y desconstrucciéon

Enla dltima década, se fue consolidando una corrien-
te de pensamiento, que se nutria de antecedentes
entre los proponentes, desde los afios ochenta, de la
Hiperglobalizacion (OHMAE, 2005), y que fue combi-
nandose con un analisis acerca de los impactos de la
difusién de las Tecnologias de Informacién y Comu-
nicaciones y sus impactos sobre la Descomposicién
de las cadenas de valor, los procesos de Offshoring
o deslocalizacién de actividades productivas, con su
corolario de un Mundo Plano, (FRIEDMAN, 2007) y los
admiradores de los innegables progresos logrados
por Chinayla India, y en menor medida, por Brasily
Rusia, para combinarse en una visién de un mundo
profundamente transformado, que denominaremos
el Modelo BRICs (O’NEILL, 2011).

Estos desarrollos conceptuales y periodisticos de la
primera década del Siglo XXI dieron lugar a un cier-
to triunfalismo en los circulos dirigentes de América
Latina, que se vio reforzado con la crisis de los paises
desarrollados a partir de 2008. Segin este punto de
vista, esta seria la Década de América Latina, la que
permitira llegar al desarrollo sostenible (MORENO
2011, RIVERA 2011). Esta visién del Modelo BRICs se
basa en cinco supuestos clave (Grdfico 1).
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GRAFICO 1

Las cinco macro tendencias que generaban la creencia en el Mundo dominado por los BRICs

1 La reconfiguracion productiva a escala global y el triunfo de la escala
2 Las tendencias demograficas y el surgimiento de nuevos mercados clave
3 Los paises de la Economia Atldntica en un proceso continuo de erosion de su poder

econémico y politico

4 Los paises emergentes generan capacidades de innovacion y empresas mas dinamicas

5 Las consideraciones ambientales, politicas y sociales no generan obstaculos mayores

Fuente: Elaboracién del autor.

La economia mundial va inexorablemente hacia

una reconfiguracién productiva, en la que la
mayoria de las actividades de manufacturas migraran
hacia China y otros paises de bajos salarios, y donde
los paises desarrollados se verdn sometidos a un pro-
ceso ineluctable de desindustrializacién. En los paises
desarrollados, subsistiran sélo algunas actividades
industriales de alto valor, servicios y turismo y activi-
dades culturales en un mundo dominado por los BRICs
y otros paises emergentes. Este supuesto se basa en una
visién extrema de la importancia de las economias de
escala, potenciadas por las fuertes ventajas iniciales de
costos salariales, que llevarian inevitablemente a una
concentracién creciente de las actividades productivas
en pocas grandes regiones industriales, principalmente
en los paises emergentes.

El crecimiento de China y los demés paises

emergentes como India y otros paises Asiti-
cos garantizard niveles altos de precios de materias
primas por dos décadas como minimo: la evolucién
delas dietas de las nuevas clases consumidoras gene-
rard altos precios de alimentos, y la construccién y el
desarrollo industrial garantizardn el mismo fenéme-
no en los precios de los minerales y los combustibles.
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Los paises de la antigua Economia Atldntica y

Japén, irdn perdiendo continuamente poder
econémico (por la disminucién comparativa de su
importancia en el PBI mundial y por la pérdida de
dinamismo de sus empresas ante nuevos competi-
dores de los paises emergentes) y, por consiguiente,
poder politico e incluso militar.

Los paises emergentes, asi como los Lati-

noamericanos, han encontrado un modelo
novedoso de crecimiento, que combina el crecimiento
acelerado de sus mercados internos con la exporta-
cién de manufacturas o servicios basados en ventajas
absolutas (y duraderas) de costos (como el caso de
China e India) o la exportacién de materias primas
a precios altos (como los casos de Rusia y Brasil). Se
ird delineando un nuevo segmento de desafiadores,
o empresas dindmicas de los paises emergentes, que
irdn imponiéndose por sus nuevos modelos de nego-
cios y su mayor agresividad competitiva.

Finalmente, esta transicién se realizara sin
mayores rupturas o conflictos; no habra grandes
reacciones sociales en los paises desarrollados, debidas
alos impactos de este proceso sobre el empleo y la dis-
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tribucién del ingreso, o en los paises emergentes, donde
asistiremos al ascenso continuo de nuevas clases medias,
que no planteardn demandas sociales o de participa-
Cién, ya que estaran satisfechas con su creciente nivel
de consumo que puedan desafiar o frenar este proceso.

Asimismo, esta redistribucién de poder econémico glo-
bal y el aumento del consumo no generaran problemas
significativos de impacto ambiental o de conflictos
sobre el acceso a, o el control de recursos naturales

En resumen, en este Mundo Feliz liderado por los BRICs,
América Latina tendria casi garantizado su transito hacia
el desarrollo; después de doscientos afios de frustracio-
nes, nuestro destino de grandeza se veria finalmente
realizado.

La observacién cuidadosa del proceso de desarrollo glo-
bal empieza a mostrar una serie de sefiales tempranas
que parecen cuestionar estos cinco pilares fundamen-
tales del escenario de Mundo Feliz de BRICs”

A modo de ejemplo, podemos citar algunos eventos
recientes que comienzan a cuestionar la validez de
estos cinco pilares:

I.1.1 El dominio inexorable por parte de los BRICs

> Es claro que China va camino de ser la principal
economia mundial en los préximos cinco afios, pero
varias sefiales tempranas nos indican que su camino
hacia el verdadero desarrollo serd menos automd-
tico que lo previsto hace unos afios. Entre ellos, se
pueden sefialar:

- Una tendencia hacia la desaceleracién del cre-
cimiento, y algunas preocupaciones crecientes
sobre la salud del sistema financiero, la situacién
del mercado inmobiliario, y la de los gobiernos
locales, que se lanzaron a una agresiva politica
de construccién de infraestructuras y desarrollos
inmobiliarios, como parte de la politica anticiclica
lanzada en 2008.
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- Lanueva politica de los gobernantes chinos menos
orientada a la exportacién de productos compe-
titivos y mds hacia la mejor calidad, el desarrollo
del mercado interno y los servicios sociales, y la
proteccion del medio ambiente.

- A ello se suman costos crecientes de mano de obra,
y mayores tensiones sociales por temas como la
calidad de los servicios ptblicos, el medio ambiente
y la corrupcién. También debera seguirse aten-
tamente la evolucion de las reivindicaciones de
la ciudadania en Hong-Kong, y su posible efecto
demostracién sobre las grandes ciudades Chinas.
(CORRIE, 2012; SHAMBAUGH 2013).

>India, después de un proceso de cierta complacencia
y orgullo ante sus éxitos en los mercados mundia-
les de servicios informaticos, vuelve a encontrarse
con fuertes limites a su capacidad de crecimiento:
la baja capacidad de exportacién de manufacturas,
el atraso en el desarrollo de su mercado interno y de
su infraestructura, y sus grandes carencias socia-
les y educativas. La polémica entre J. Bhagwatiy A.
Sen (BAGHWATI, 2013; Sen, 2013) sobre la situacién
del pais y las politicas necesarias para su desarrollo
representa un claro ejemplo del momento que vive
la India. La reciente victoria electoral de Narendra
Modi parece haberse basado, justamente, en una
demanda creciente de cambio por parte de varios de
los supuestos privilegiados del modelo; las nuevas
clases medias y medias-altas, y la erosién del poder
clientelista del histérico Partido del Congreso.

> Rusia, mais alld de su potencial como exportador
de hidrocarburos y su influencia militar y geogra-
fica, no logra confirmar un sendero de crecimiento
sostenible y con calidad de vida creciente para sus
habitantes. Los recientes eventos en Crimea y Ucra-
nia, muestran a un liderazgo ruso que no hesita en
provocar situaciones de alto peligro como modo
de acrecentar su poder geopolitico y satisfacer su
opinién publica.
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> Brasil, quiza el caso mds interesante de todos los
BRICs, tiene un enorme potencial productivo basado
en sus recursos naturales y sus capacidades produc-
tivas y de innovacién, pero acumula varios afios de
crecimiento lento, ha enfrentado manifestaciones
populares que expresan nuevas demandas, y debe-
ra trabajar sobre una agenda nutrida para traducir
este potencial en crecimiento ripido y sustentable.
Las actuales elecciones presidenciales muestran cla-
ramente las agendas contrapuestas y las demandas
generalizadas de cambios (LARA RESENDE, 2012).

L.1.2 La declinacién de los paises desarrollados

Mis alla de ciertas crisis indiscutibles como la de los
paises Europeos del Sur y la situacién dificil de pai-
ses como Francia, se pueden observar algunos paises
desarrollados como Estados Unidos, Alemania y sus
vecinos, los paises Escandinavos y de Oceania, que
parecen ser los grandes ganadores de este proceso:

> Dominan mercados tanto de alta tecnologia (infor-
madtica, servicios, biotecnologia), de consumo de alta
calidad (automotriz, vestimenta, lujo), como también
mercados basados esencialmente en ventajas compe-
titivas dindmicas, como los de alimentos procesados.

> Dominan la creacién de conocimiento, a través
de sus universidades y las innovaciones de sus
empresas.

> Estdn encarando una Nueva Revolucién Industrial
que tiende a cuestionar nuestros conceptos actua-
les sobre las ventajas de costos y la economia de
localizacién.

L.1.3 Los precios de materias primas

Se van multiplicando los estudios que indican que
el alza generalizada de los precios de los commodi-
ties esté quiza llegando (o ya haya llegado) a su fin,
por el impacto combinado de un crecimiento menos
rapido de los paises emergentes, de procesos de sus-
titucién de importaciones de materias primas, y de
innovaciones tecnoldgicas como el caso del shale gas.
(KYNGE, Financial Times, 2014). Parece por lo menos
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temeraria la actitud de algunos paises de la regién de
basar todas las apuestas de su modelo de desarrollo
sélo sobre la continuacién de esta tendencia

I.1.4 El modelo de los paises emergentes

Ya hemos mencionado las tensiones sociales crecien-
tes en Chinay algunos BRICs. La realidad de los datos
muestra que pocos paises estan logrando pasar de
emergentes a desarrollados; en un momento se pensé
que paises como Espafia, Grecia, Portugal e Irlanda
lo habian logrado; en los préximos afios deberd verse
cuéles de ellos logran defender los niveles de desarro-
llo adquiridos y encarar una nueva etapa de desarrollo
sostenible. Quiza los dos casos mds importante a ana-
lizar sean los de Corea y Taiwan, que estdn llegando
a ser paises desarrollados con modelos basados en
la innovacién, el agregado constante de valor a sus
exportaciones, la construccién de empresas multi-
nacionales de clase mundial e incluso la exportacién
de bienes y servicios culturales y de entretenimiento
(BERGER, 2005; VOGEL, 2013).

I.1.5 El proceso suave de convergencia

Aqui cabe serialar algunas tendencias que comienzan
a cuestionar la sustentabilidad del modelo BRICs:

Los procesos de relocalizacién masiva de actividades
productivas a localizaciones de bajo costo empiezan a
ser cuestionados: con la experiencia de varios afios de
funcionamiento, empiezan a observarse ahorros de
costos menores a los esperados y costos de transac-
ciones mayores (velocidad, seguimiento, proteccién
legal y de capital intelectual), asi como un preocu-
pante impacto ambiental y casos tragicos de falta
de seguridad industrial. Se va dibujando una nueva
tendencia al reshoring, o proceso de repatriacién de
actividades productivas, como en el caso de Estados
Unidos y México (OSHRI, 2011; AUTRY, 2013).

> La discusién sobre el medio ambiente comienza a

tener mayor impacto sobre la configuraciéon de Cade-
nas Globales de Valor.
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> La deslocalizacién de actividades productivas esta
generando reacciones sociales, especialmente en
Europa, las que, sumadas a las movilizaciones con-
tra las politicas de ajuste fiscal, estdn ejerciendo
una presion creciente sobre los gobiernos, asi como
una actitud novedosa de los consumidores, con una
mayor atencién a dénde se produce el producto que estoy
comprando. Las crecientes alertas sobre los riesgos
sanitarios de estas cadenas de valor tan fragmen-
tadas y extendidas, estdn agravando las tensiones
sobre este tema.

:Qué desafios y qué oportunidades puede generar
este Nuevo Mundo, que no definiriamos como Mundo
Feliz de los BRICs, sino como un Mundo Multi-
polar con Alta Friccion, en el que los conceptos de
Distancia evocados por P. GHEMAWAT (2007, 2011),
refiriéndose a las multiples dimensiones de distan-
cia geogréfica, cultural, regulatoria y de précticas de
negocios, que crean simultidneamente, dificultades
parala globalizacién y nuevas oportunidades de nego-
cios ligadas a la explotacién de estas imperfecciones
durables de los mercados globales? Pasemos ahora
a estudiar mds en detalle cémo estos obstaculos a la
globalizacién van creando nuevas oportunidades de
posicionamientos atractivos para los paises emergen-
tes y, en especial, para los de América Latina.

I.2. Los siete espacios de oportunidades que
genera el mundo multipolar de alta friccion

Aunque parezca paradéjico, este mundo con precios
de materias primas no tan dindmicos, va a originar
un fuerte desafio al modelo actual de crecimiento
que ha dado buenos resultados para Ameérica Latina
en la década pasada, pero al mismo tiempo, podra
originar una serie de nuevas oportunidades para que
nuestros paises logren una insercién de mayor cali-
dad en el intercambio mundial. Proponemos analizar
brevemente, siete espacios de oportunidades para la
regién, que se originan justamente en estas nuevas
contratendencias que hemos sefialado (Grdfico 2).
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Atn en un marco de precios estables o levemen-

te decrecientes de materias primas alimenticias,
cabe sefialar que el mercado mundial de alimentos
basicos y procesados sera altamente dindmico, y
que América Latina seguird siendo un gran provee-
dor en los mercados de alimentos bésicos, pero que
debera fortalecer su posicién competitiva en alimen-
tos procesados. Como desafio cabe sefialar que los
paises desarrollados, dominantes hoy en estos mer-
cados, estan desarrollando estrategias nacionales y
empresarias para defender este liderazgo (FORTEZA,
2012). América Latina puede construir posiciones
competitivas en alimentos procesados, con identidad
regional, marcas reconocidas y ademads, un posiciona-
miento verde y de confiabilidad/trazabilidad sanitaria
y ecolégica que, como hemos sefialado antes, serd un
diferenciador competitivo cada vez més importante.

Las demandas de consumo de productos y

servicios son cada vez mas diferenciadasy
duales; por un lado se observan crecimientos en los
mercados de productos y servicios de bajo costo, para
atender a las necesidades de nuevas clases medias, o de
clases medias desafiadas en los paises desarrollados (los
modelos de distribucién de bajo costo, las lineas aéreas
Low Cost, los productos con marcas genéricas, etc.), y
simultdneamente asistimos a una explosién de los mer-
cados de la industria del lujo. Los paises emergentes
tienen buenas oportunidades para ofrecer productos
y servicios simples y de bajo costo, pero es necesario
reconocer que la innovacién en estos mercados sigue
liderada por las empresas de paises desarrollados...
Mientras tanto, el mercado de las marcas de lujo, sea
en los automéviles, los barcos, la vestimenta, la cosmé-
tica, etc., estd totalmente dominado por unos pocos
paises desarrollados. Los paises emergentes comien-
zan a construir posiciones via adquisiciones de marcas
de lujo (como en el caso de Tata Motors, de la empresa
china Chery, o delos fondos de paises drabes compran-
do marcas tradicionales de lujo en paises europeos), o
mediante el desarrollo de nuevas empresas; los casos
delas empresas aéreas y hoteleras Asiaticas y del Golfo
son un ejemplo interesante. América Latina esta casi
totalmente ausente de estos mercados de alto potencial.
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GRAFICO 2

Nuevas Tendencias de la Economia Mundial
Oportunidades y Desafios para América Latina

Oportunidades

Desafios

Demanda creciente de
alimentos bésicos/ procesados
por partes de las nuevas
clases medias en Asia y otros
paises emergentes

Aprovechar
el crecimiento

La trampa de los commodities

No avanzar en el comercio de
alimentos procesados, dominado
por paises desarrollados

Demandas de consumo més

polarizadas:

> Productos basicos/ low cost
en paises desarrollados

> Productos de lujo en paises
desarrollados / emergentes

> Nuevos modelos de
productos + servicios
combinados para ganar
tiempo/conveniencia tipo
IKEA

Demanda creciente:
exportacién productos/
modelos de negocios low
cost

Gran expansién del
mercado de lujo

> Marcas

> Servicios

No contribuir marcas/ofertas

diferenciadas y mercado

dominado por:

> Desarrollados

> Nuevos jugadores: p. €j.
Asiaticos, Arabes en aerolineas,
hoteles

Demandas de consumo maés

sensibles a calidad: (Ecolégica,

Social/ Nacional)

> Calidad ecolégica,

> Proteccién origen: UE,
Francia

Promover imagen verde y
nuevas marcas/modelos de
negocios

Perder oportunidades de
mercado para Nueva Zelanda,
Australia, etc.

Exposicién a nuevos
proteccionismos

Revolucién en las

manufacturas:

> Desmaterializacién

> Vuelta a la cercania

> Redisefio de las cadenas de
valor

Inversién del proceso del
offshoring al nearshoring:
oportunidades para
mayores manufacturas en
cercania (costos, velocidad,
impacto ecolégico)

Reduccién de las
economias de escala

Oportunidades en cadenas
de valor internacional

Que no vuelvan a América
Latina/Sudamérica

Quiénes son las nuevas bases
exportadoras?

Quienes dirigen/ controlan las

cadenas de valor:

> Grandes desarrollados

> Pequetios desarrollados (Nueva
Zelanda) o nuevos (Singapur)

Crecimiento Servicios:

> Logisticos/ transporte
> IT Servicios

> Turismo

Dotacién recursos
apropiados para:

> Turismo

> Servicios a Empresas

Oportunidades
estratégicas nearshoring

Turismo: competencia creciente y
América Latina no participa por:
> Imagen

> Infraestructura

Servicios profesionales:
nuevos jugadores globales (por
ejemplo India) aprovechan la
oportunidad
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GRAFICO 2 (CONTINUACION)

Nuevas Tendencias de la Economia Mundial

Oportunidades y Desafios para América Latina

Oportunidades

Desafios

Competencia a través de la
6 calidad de RRHH

> Propios

> Atraidos

Aprovechar mano de
obra joven, pero nivel de
educacién?

Atraer profesionales/
emprendedores

Quedarse atras en calidad/
empleabilidad vs. otros
emergentes

Ser exportador neto de talentos

Los paises compitiendo a
7 través del Soft Power

> Cultura, influencia

> Calidad de las sociedades

Culturas atractivas
distintas...
...;pero proyectan?

Calidad institucional
mejora poco y lento

Otros avanzan en el Soft power
> China
> Corea
> Los desarrollados: p.ej Italia

Estancamiento en calidad

institucional

Fuente: Elaboracién del autor.

Sevan desarrollando demandas de consumo

mas sensibles a la calidad ecolégica, social,
o al origen cultural de los productos y servicios:
consumidores de paises desarrollados comienzan a
ejercer su poder de compra para reconocer ofertas
que transmiten una imagen ecolégica o sana, que
garantizan su produccién en condiciones sociales
adecuadas, o que tienen un fuerte contenido local.
América Latina puede generar amplias ofertas con
calidad ecolégica y ya muestra algunos éxitos en tal
sentido, pero paises como Australia o Nueva Zelanda
avanzan mas rapidamente en estos segmentos.

Hace unos afios, se pensaba que América Latina

iba a jugar un rol marginal en el mapa mundial
delas actividades industriales, ante su éxodo masivo
hacia el Asia. Hoy, con las nuevas tendencias al Resho-
ring o repatriacién de actividades productivas, paises
como México se reencuentran con una oportunidad
histérica; Brasil podra competir por una mejor posi-
cién y paises con cierta capacidad industrial como la
Argentina y Colombia podrian competir en nichos de
actividades que se relocalizan hacia las Américas (AUTRY,
2013; ANDERSON, 2012; MARSH, 2012; PISANO, 2012).
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El comercio de Servicios es altamente dindmi-

co e ird representando una proporcién creciente
del comercio mundial (OMC, 2013). En sectores de
servicios profesionales, como los de tecnologia,
informatica, el modelo de exportacion desde Bangalore,
va cediendo espacio ante un modelo multipolar o de
nearshoring, donde los clientes empresarios buscan
una mayor cercania fisica y cultural; varios paises de
Ameérica Latina tienen dotaciones de recursos para
capitalizar sobre estas nuevas oportunidades. Asi-
mismo, servicios ligados al turismo y la educacién
también ofrecen grandes oportunidades a los paises
Latinoamericanos: es suficiente ver como Australiay
Nueva Zelanda han transformado a estos dos sectores
en grandes industrias de exportacién.

Se observa una competencia creciente entre

los paises por el desarrollo de sus Recursos
humanos, o el acceso a Recursos Humanos via inmi-
gracién. América Latina combina una disponibilidad
de recursos de buen nivel de calificacién, que son
objeto de la competencia internacional, con amplios
segmentos de mano de obra de baja calificacién, que
tendran dificultades para participar en actividades de
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mayor valor agregado o para resistir a la competencia
originada en paises con menores costos salariales.La
mejora en los niveles de educacién serd decisiva en la
capacidad para generar empleos de mayor calidad.

Finalmente, los paises compiten crecientemente

a través de la imagen que logran crear y pro-
yectar a nivel global; la fuerza de esa imagen genera
influencia cultural, asi como un respaldo para los
productos y servicios que ese pais quiere promover.
Estamos en una era en donde el Soft Power (NYE 2009,
2011), 0 poder cultural, pasa a ser un arma competi-
tiva; es interesante ver como Corea del Sur realiza
esfuerzos crecientemente exitosos para posicionarse
como un pafis de alta creatividad, o como China rea-
liza esfuerzos, a veces polémicos, para promover su
cultura través de la red mundial de Institutos Confu-
cio, con una movilizacién de recursos muy superior a
la de paises Europeos que en el pasado lideraban en
esta competencia, como Alemania, Francia e Italia.

América Latina proyecta imagenes atractivas, pero
estd lejos de generar estrategias nacionales sistemati-
cas de promocién de su influencia cultural, que apoyen
posicionamientos como productor de bienes o servi-
cios con un alto nivel de calidad o interés cultural.

Para poder aprovechar estos espacios de oportuni-
dad, los paises de América Latina deberdn generar
condiciones de competitividad, desarrollo productivo,
condiciones sociales y calidad institucional que los
habiliten a jugar un rol significativo en estos nuevos
mercados, y poder asi generar empleos de alta calidad.

En el préximo capitulo, analizaremos cudnto han
avanzado los paises de la regién en estas dimensiones
en la altima década, y cuéles son las brechas que los
separan de paises mds desarrollados.
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1. éECOMO HAN AVANZADO LOS PAISES
LATINOAMERICANOS EN SU COMPETITIVIDAD
Y DESARROLLO PRODUCTIVO

EN ESTA DECADA?

Con el objeto de realizar el anilisis de cudnto han
avanzado los paises de América Latina en las dimen-
siones clave de competitividad, nos hemos focalizado
en las cinco principales economias de la regién: Bra-
sil, México, Argentina, Colombia y Chile; estas cinco
economias representan el 73% de la poblacién de la
region, y el 88% de su producto bruto interno y tam-
bién representan ejemplos de politicas econémicas
bastante diferenciadas en la tltima década.

Sus niveles de desarrollo, medidos a través de su ingre-
so per capita, las colocan entre las més avanzadas de
la regi6n, aunque es importante observar que ningu-
na supera el 50% del nivel de Ingreso de paises como
Corea del Sur o Espafia, lo que las coloca, como mini-
mo, a dos o tres décadas de alcanzar esos niveles de
desarrollo (Grdficos 3y 4).

Analizaremos como se ha avanzado en seis familias
de indicadores que representan determinantes clave
de la competitividad:

1) Los niveles generales de competitividad

2) La insercién en el comercio mundial de productos
y servicios

3) El desarrollo de capacidades empresarias

4) Las capacidades de innovacién

5) Las condiciones para desarrollar emprendimientos

6) Los resultados educativos

El andlisis se realiza en comparacién a otros paises
desarrollados o emergentes que son también gran-
des exportadores de Recursos Naturales, (definidos
como casos en donde las exportaciones de recursos
naturales representan como minimo el 40% de las
exportaciones totales; seleccionamos asi los casos
de Noruega, Australia, Nueva Zelanda, Canadi, los
Paises Bajos, Sudafrica, y realizaremos algunas refe-
rencias a los casos de Finlandia, el Reino Unido y los
Estados Unidos, que presentan niveles superiores
al 20% de especializacién en recursos naturales (lo
que representa un nivel comparable al de México)

(Grifico s).
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GRAFICO 3

Andlisis de las cinco principales economias de América Latina

Poblacion PBI| Porcentaje del PBI/Capita,
millones de Billones PBI mundial| PPP (délares/capita)
habitantes de US$ (PPP)
Brasil 198,7 2.396 2,83 12.079
México 120,8 1.177 2,12 10.247
Argentina 41,1 475 0,89 11.576
Colombia 477 366 0,61 7.855
Chile 17,5 268 0,39 15.410
Proporcién del total Promedio América
América Latina y el Caribe 73 88 Latinay Caribe 11.787

Fuente: Banco Mundial, WDI 2014.

GRAFICO 4

Ingreso per capita paises latinoamericanos, India, China y paises desarrollados representativos
Délares a paridad de poder de compra
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GRAFICO 5

Exportaciones de productos agropecuarios, minerales y combustibles
Porcentaje del total de exportaciones, 2012
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Una presentacién sintética de los resultados del ana-

lisis nos permite sefalar las siguientes conclusiones

sobre el nivel de desempefio de los paises seleccionados:

a)

b)

A nivel de la competitividad global, medida por el
Indice del World Economic Forum, para el periodo
2005-2013, (Grdfico 6), vemos que los paises de la
region, con la excepcién de Chile, no llegan al pues-
to 30 en el ranking, y que las mejoras de los demas
paises no han sido significativas, mientras que la
Argentina presenta un fuerte retroceso.

Lainsercién en el comercio mundial, medida para el
periodo 2005-2012, muestra que la regién ha ganado
participacion en el comercio agricola y de minerales,
pero que en el sector industrial ha perdido partici-
pacién, salvo en el caso de las industrias quimicas.
Asimismo, en el comercio mundial de servicios, la
regi6én presenta posiciones poco relevantes; el mayor
exportador de servicios, que es Brasil, sélo repre-
senta un 1,1% del comercio mundial. Los paises de
la regién son crecientes importadores de servicios
de alto valor agregado, con lo que estan generando
déficits altos y crecientes en su balanza comercial
de servicios (para un andlisis méas detallado, ver
FORTEZA, 2014).

) El estudio del desarrollo relativo de capacidades

empresarias se ha concentrado en dimensiones de
competitividad meso y microeconémicas, como se
presenta en el Grdfico 7; algunos ejemplos de los
resultados se presentan en los Grdficos 8, 9y 10.

Las conclusiones son similares para todos los indica-
dores analizados; en general los paises de la regién
presentan brechas relevantes en dimensiones clave

de competitividad empresarial, tales como:

> la calidad de los proveedores

> la sofisticacién de los procesos de produccién

> la diferenciacién de sus productos

> la cobertura de la cadena de valor

> el nivel de desarrollo de clusters o aglomerados
productivos

> los niveles de colaboracién entre empresas y
universidades

> la calidad de las Instituciones de investigacién
cientifica

>y la eficacia de las compras del sector publico
como promotoras de innovacién.

GRAFICO 6
Evolucién de la posiciéon en el Global Competitiveness Ranking del World Economic Forum
2005-2013
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GRAFICO 7

Andlisis comparativo de dimensiones de competitividad micro y meso

CAPACIDADES / INSTITUCIONES PUBLICAS

- Calidad de Instituciones de investigacién cientifica
- Compras publicas como promotoras de inversién

LAS CAPACIDADES DE COOPERACION EhFOQUE
- Nivel de desarrollo de Clusters DE MERCADO

Colab i6n E - Universidad en I&D
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LOS ventaja competitiva
LA EMPRESA
PROVEEDORES - Cobertura de la cadena

de valor

- Calidad de los - Sofisticacién de procesos de produccién

- Estilo de gestién/ delegacion -
- Inversién en I&D - Control de distribucién

internacional

proveedores
locales
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marketing

Fuente: Elaboracién del autor.

GRAFICO 8

Evaluacion de las dimensiones de competitividad
La empresa y sus proveedores

Calidad de Proveedores Locales Sofisticacién de Procesos de Produccién
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Fuente: WEF, GCR - 2013-2014; Elaboracién del autor.
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GRAFICO 9

Evaluacién de las dimensiones de competitividad
El enfoque al mercado

Naturaleza de la ventaja competitiva

Cobertura de la cadena de valor
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Fuente: WEF, GCR - 2013-2014; Elaboracién del autor.

GRAFICO 10

Evaluacion de las dimensiones de competitividad
Las capacidades de cooperacién

Nivel de desarrollo de clusters

Colaboracién empresa-universidad en I&D
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d) Las capacidades de innovacién, medidas tanto por
el indice de innovacién del INSEAD como por el del
World Economic Forum, presentan resultados simi-
lares; ningtin pais de la regién supera los puestos 40
en los rankings, y la tendencia entre 2006-2007 y
2014 muestra incluso cierta declinacién (Grdfico 11).

e) Los entornos para el desarrollo de negocios, medidos
por el Banco Mundial, muestran que sélo Chile se
encuentra en los puestos 30, cercanos alos de paises
desarrollados, que Colombia y México han logrado
mejoras significativas y que Brasil y la Argentina
presentan posiciones incompatibles con el grado de
sofisticacién de sus sectores empresarios.

f) Finalmente, la educacién continta siendo la gran
asignatura pendiente; a pesar de los significativos
esfuerzos de mejora e inversiones, los resultados
educativos, medidos por la OECD, aunque presen-
tan ciertas mejoras, no permiten reducir la brecha
con los paises desarrollados y no pueden comparar-
se a las mejoras sustanciales obtenidas por varios
paises asiaticos.

GRAFICO 1

Evolucién de la capacidad de innovacién

La observacién de esta familia de indicadores no repre-
senta una fuente de optimismo: en general, y salvo
casos como los de Chile, que ha consolidado una posi-
cién de calidad de variables de entorno muy positiva,
y los casos de Colombia y México que han avanzado,
podemos ver que Brasil, a pesar de la dimensién de
su sector empresario, presenta importantes brechas
en su calidad de entorno, mientras que la Argentina
presenta un cuadro desalentador.

En resumen, puede decirse que el desafio sigue siendo
importante para los paises de la regién; la década de
términos de intercambio muy favorables ha permitido
obtener niveles de crecimiento interesantes (aunque
no superiores al promedio mundial e inferiores a los
de otros paises emergentes), ha permitido también
ampliar el gasto social y el acceso de nuevas capas de
la poblacién a mayores niveles de consumo, pero no
presenta avances comparables en los determinantes
fundamentales de la capacidad de crecimiento futuro:
la competitividad de sus empresas yla calidad de sus
entornos de negocios e institucionales.
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América Latina presenta entonces, avances limitados
en su competitividad, en relacién tanto a otros pai-
ses exportadores de recursos naturales como los que
hemos analizado, como a los nuevos paises Indus-
triales de Asia.

Se genera asi un escenario preocupante, que podria-
mos caracterizar como una situacién en la que:

> América Latina persiste en un modelo exporta-
dor de recursos naturales con bajo valor agregado,
sin poder avanzar en Cadenas Globales de Valor,
incluso en aquellas en donde cuenta con potencia-
les ventajas competitivas, como podrian ser a) los
movimientos desde alimentos basicos a alimentos
procesados o con marca, o, b) desde minerales y
combustibles sin procesar hacia productos deri-
vados, por ejemplo en actividades de metalurgia
més avanzadas o actividades de petroquimica o
quimica fina.

> Al mismo tiempo, se va erosionando el sector de
manufacturas; la presencia de la industria en el PBI
esta cayendo en la regién. Este es un movimiento
casi universal, incluso en los paises desarrolla-
dos, como veremos en el préximo capitulo, pero
la cuestidn clave aqui es si, en este proceso se van
reemplazando manufacturas de bajo valor agregado
y muy dependientes de costos laborales bajos (una
situacién cada vez menos frecuente y, creemos,
menos deseable en la regién), por manufacturas
con mayor valor agregado y mis combinadas con
servicios. La persistencia de este fenémeno puede
ir generando presiones por politicas mas popu-
listas de proteccién del mercado interno, con los
ya conocidos costos de productividad a mediano
plazo. Asimismo, deberd poder avanzarse sobre la
internacionalizacién de las empresas de la regién,
especialmente aquellas de tamafio mediano, que
pueden dar lugar a la consolidacién de multina-
cionales medianas que, como hemos analizado en
estudios anteriores, son los principales motores de
creacién de empleos aun en los paises desarrollados
(FORTEZA, 2010).
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> Asimismo, la regién avanza poco en la construccién
de posiciones relevantes en actividades de servicios
basados en conocimiento, que siguen dominados
por paises desarrollados, o donde nuevos jugado-
res como la India, China, Singapur y los Paises del
Golfo estdn progresando. Se va generando asi, una
dependencia sobre un sector de servicios orientados
al mercado interno, con bajos niveles de producti-
vidad, que generan empleos de baja calidad o muy
precarios, y que no constituyen una base para ir
migrando a servicios de mayor valor e incluso
exportables.

En el momento en que la economia mundial encara
una etapa de crecimiento relativamente lento, con
términos de intercambio y disponibilidades de capi-
tales para los paises emergentes menos atractivos, el
desafio de la busqueda de un desarrollo productivo de
mayor calidad parece como mds urgente y desafiante.

En el préximo capitulo, analizaremos como algunos
paises desarrollados y varios paises exportadores de
recursos naturales estidn desarrollando politicas para
enfrentar este nuevo entorno internacional que se
anuncia como mas desafiante para la region.
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I1l. MIRANDO HACIA LA PROXIMA DECADA:
COMO ENCARAN ESTOS DESAFiOS OTROS

PAISES ENFRENTADOS A LA PARADOJA DE
LOS RECURSOS NATURALES

Para comenzar el andlisis comparado de las politicas
de desarrollo productivo seguidas por otros paises,
creemos util comenzar con algunas consideraciones
acerca de los cambios estructurales que se estdn dando
enla naturaleza misma de las actividades de manufac-
turas, que estdn dando lugar a lo que algunos autores
ya califican como la Tercera Revolucion Industrial.

En forma resumida, podemos sefialar los elementos
fundamentales de esta transformacién como sigue:

a) Al estudiar las oportunidades de posicionamiento
en actividades productivas, ya es cada vez menos
relevante hablar de productos terminados. (o sea,
textiles, automoviles, computadoras, etc.) sino de
cadenas de valor que parten de materiales basicos,
incluyen etapas de ensamble inicial o construccién
de médulos, y terminan en la produccién del bien
o servicio final. Tal como se sefialé en un estu-
dio anterior, la clave es definir en qué etapas de
esta cadena de valor un pais o regién se quiere
posicionar, y por lo tanto, qué participacién en el
valor agregado total se aspira a ocupar; el ejem-
plo ya conocido del anélisis sobre el iPhone, donde
China sélo genera menos del 10% del valor agrega-
do, paises asiaticos avanzados como Corea, Japon
y Taiwdn alrededor del 30%, y Estados Unidos, casi
el 40%, es altamente ilustrativo de este desafio; la
clave es competir por actividades del mayor valor
agregado posible, y no necesariamente por produc-
tos terminados.

b) Los productos ya son cada vez mds, parte de una
Propuesta de Valor, que combina productos con
servicios, para crear la nocién de una relacién de
varios afios de duracién con un cliente, enla cual el
producto es s6lo el punto de entrada de una serie de
servicios que, alo largo del tiempo, crean oportuni-
dades para generar ingresos significativos, sujetos
a menor presién competitiva, y, por lo tanto, mas
rentables. Estudios recientes en los Estados Unidos,
demuestran que los servicios representan mas de
la mitad de los ingresos totales generados a lo largo
del ciclo de vida de ciertos productos (MGI, 2011).
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¢) La microeconomia de la produccién industrial esta
cambiando draméticamente; con la creciente adop-
cién de tecnologias como la robética y la impresién
en tres dimensiones, las actividades de produccién
se vuelven mucho mds flexibles, y menos depen-
dientes de la escala. Esto genera progresivamente,
cambios profundos en la geografia de la produccién,
ya que es menos atractivo deslocalizar actividades a
grandes distancias, para obtener reducciones en los
costos laborales, y pasa a ser més atractivo, geren-
ciar cadenas cortas de produccion, donde el disefio
y la produccién se realizan en estrecha cercania,
dando lugar a lo que se denomina como campus de
manufacturas (MARSH, 2012; PISANO 2012).

d) En consecuencia, se observan tendencias crecientes
arevertir los fenémenos de outsourcing, o deslocali-
zacién de actividades buscando ventajas de costos
laborales, para volver a cadenas de produccién més
cortas, via el fenémeno de reshoring, o vuelta a la
cercania, que permite generar mayor especializa-
ci6én, mayores velocidades de reaccién y de calidad
de servicio, que se puede observar en actividades
tan variadas como la produccién textil, las manu-
facturas o los servicios basados en conocimiento.

Ante estas transformaciones, se puede observar que
todos los paises desarrollados relevantes se compro-
meten fuertemente con la defensa de sus sectores
productivos; la escuela de pensamiento que proponia
un escenario para los paises desarrollados signado por
una progresiva desindustrializacién y un repliegue
hacia los sectores de servicios, ha sido superada por
una actitud mds proactiva de defensa y transforma-
cién de los sectores productivos, que encontramos
en paises de muy variadas orientaciones politicas y
de diferentes tradiciones de participacién del sector
publico en la economia. Veamos algunos ejemplos
representativos de esta nueva tendencia:

En los Estados Unidos, se observa en los ultimos
afios, una toma de conciencia creciente acerca de los
peligros del proceso de desindustrializacién y de des-
localizacién de actividades industriales, tanto desde
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el punto de vista de la generacién de empleos, como
de los impactos sobre regiones deprimidas y sobre la
pérdida de capacidades productivas y tecnoldgicas;
en 2008 se dio un salvataje amplio de la industria
automotriz, en un marco de alto intervencionismo
estatal para asegurar una verdadera transformacién
de la industria, y se han observado iniciativas como
la creacién de un Consejo de Competitividad a nivel
Presidencial, y de sus correlatos en varios Estados, e
incluso, grandes dreas urbanas. Asimismo, las uni-
versidades han comenzado a preocuparse del tema
de la competitividad y las actividades productivas; el
M.IL.T habia desarrollado una actividad en ese sentido
ya enla década del noventa (BERGER, 2005), y en 2011,
la Harvard Business School lanzé un amplio esfuerzo
interdisciplinario sobre la mejora de la competitividad
de los Estados Unidos, que se tradujo en una serie
de propuestas y grupos de trabajo publico-privados,
orientados alrededor de las siguientes iniciativas clave,
en las cuales se pide una participacién activa tanto
de los partidos politicos, de Washington (el Gobierno
Federal), como del sector privado (HARVARD INSIGHT
CENTER ON AMERICAN COMPETITIVENESS, 2013):

a) Los lideres politicos de ambos Partidos deberian
usar la tribuna para educar a la comunidad de nego-
cios sobre la nueva matematica de la manufactura
global

b) El Gobierno deberia reformar el sistema Fiscal, y
después no cambiarlo por cierto tiempo

¢) Washington debe encarar seriamente actividades
para equilibrar el campo de juego

d) El Gobierno debe repensar las regulaciones

e) El Gobierno debe focalizarse en el desarrollo de
talentos para asegurar que los americanos estén
adecuadamente preparados para las demandas del
mercado de trabajo del siglo XXI

f) Washington debe concentrarse sobre el desarrollo
de la infraestructura

g) Washington deberia atraer a las compafiias extran-
jeras para que establezcan actividades de produccién
en los Estados Unidos.
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En Europa, podemos encontrar la misma preocupa-
ci6én sobre la defensa de las actividades productivas;
la politica europea de Especializacién Inteligente, que
se traduce en politicas a nivel Nacional y Regional
en los paises miembros, con el objeto de desarrollar
nuevas actividades productivas o asistir al aumento
de valor agregado en actividades existentes (UNION
EUROPEA, 2013). Actualmente, se estdn presentan-
do propuestas de creacién de un Fondo Europeo de
Inversién, que pueda movilizar fondos del orden de
los 300 a 500 mil millones de Euros, para financiar
grandes proyectos de infraestructura y de innovacién
empresarial, e incluso el Fondo Monetario Internacio-
nal recomienda a Europa aumentar sus inversiones en
infraestructura, para generar un circulo virtuoso de
reactivacién macroeconémica y desarrollo productivo
(FONDO MONETARIO INTERNACIONAL, 2014).

Todas estas iniciativas tienen como objetivo el desa-
rrollo de nuevas actividades y tecnologias inteligentes
que combinan la infraestructura con el uso creciente
delas TICs en la gestidn de sistemas complejos. Como
el objetivo es, ademas, elegir proyectos con alto valor
agregado producido en la Unién Europea, se ve clara-
mente la intencién de crear capacidades de liderazgo
mundial que permitan desarrollar nuevos mercados
de exportacién para las empresas europeas.

El Reino Unido, en un desarrollo interesante para
un pais con baja intervencién estatal y en el marco
de un gobierno de coalicién conservador-liberal, ha
definido una estrategia industrial a nivel nacional
(GOBIERNO DEL REINO UNIDO, MINISTRY OF INDUSTRY
AND SKILLS, 2013), que presenta una combinacién de:

> Politicas de competitividad y desarrollo transver-
sal, tales como la promocién del emprendedorismo,
el desarrollo de nuevas habilidades en los recursos
humanos y la cooperacién publico-privada, y

> estrategias sectoriales, entre las cuales, cabe sefialar
una gama amplia de sectores que reflejan el objetivo
de conservacién de una alta diversidad productiva,
e incluso, las ambiciones en sectores donde, en épo-
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cas anteriores, se podria haber dicho que el Reino
Unido deberia ir retirdndose:

a) la industria automotriz

b) la industria aerospacial

o) laagricultura

d) el sector de ingenieria y construccién, donde se
busca avanzar en la innovacién y creacién de nue-
vos segmentos, como la construccién verde y las
ciudades y redes inteligentes (C.B.1, 2012)

e) petrdleo y gas

f) industria nuclear

g) la energia edlica offshore

h) ciencias de la vida

i) ..ylaexpansion significativa de las exportaciones
de servicios, en dreas tales como la educacién y los
servicios profesionales y de negocios.

Para cada uno de estos sectores, se ha construido una
agenda estratégica, que implica una alianza entre los
sectores publico y privado, con objetivos, planes de
accién y métricas. Las estrategias sectoriales se com-
plementan con el desarrollo de catapultas, o centros
de desarrollo y aceleracién de emprendimientos, y

GRAFICO 12

El desarrollo de una estrategia industrial
Estrategias sectoriales e instituciones en el Reino Unido

ANALISIS
SECTORIALES

v

la creacién de un Technology Strategy Board donde se
estudian y proponen nuevas areas de desarrollo en
tecnologias emergentes. A nivel del gabinete, se ha
construido un dashboard, o tablero de control, donde
se va siguiendo el avance de cada una de estas estra-
tegias sectoriales y de las iniciativas transversales de
mejora de competitividad (Grdfico 12) (GOBIERNO DEL
REINO UNIDO, 2013).

En Francia, asistimos a una toma de conciencia pro-
gresiva sobre el deterioro continuo de su posicién
competitiva, en especial relativamente a Alemania
(P1sANI-FERRY, 2014; LAMY, 2014), y vemos como el
nuevo gobierno del Primer Ministro Manuel Valls esta
encarando un ambicioso programa de iniciativas de
reformas transversales, combinado con iniciativas de
tipo sectorial, donde se han definido 34 Sectores de
Reconquista, donde se quiere defender una presencia
global, de los cuales al menos un tercio estan ligados a
la infraestructuray los servicios: productos y servicios
como el tren de alta velocidad del futuro, los navios
ecolégicos, las redes para autos eléctricos, la construc-
cién verde, las redes de datos y comunicaciones, aviones
eléctricos, etc. (MINISTERE DU REDRESSEMENT PRO-
DUCTIF, 2013).

ESTRATEGIAS
SECTORIALES

Dgg‘\’,r's'fg:lo PLAN PARA EL DEPARTAMENTO SEGUIMIENTO
No ST e CIMIENTS DE INDUSTRIA CATAPULTAS CONTINUO
OO Y HABILIDADES DASHBOARD

Fuente: UK Government. Documentos Oficiales.
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Asimismo, las catorce cadenas de valor que son objeto
de una politica de desarrollo y de cooperacién publi-
co-privada en el marco del Consejo Nacional de la
Industria presentan un claro ejemplo de la combina-
cién de defensa de presencias de liderazgo actuales: la
construccién aeronautica, la automotriz, la ferroviaria
y naval, la energia nuclear, los bienes de consumo, la
moday el lyjo, las industrias agroalimentarias, con la
construccién de posiciones en industrias emergentes,
como las de la salud, las tecnologias de informacién y
comunicacién, y las llamadas Eco-Industrias.

En una orientacién estratégica adaptada para un pais
pequefio con multiples especializaciones y ventajas
de localizacién, los Paises Bajos han definido nueve
sectores de especializaciéon dentro de su estrategia
industrial (junto con sectores como los alimentos, la
horticultura, las industrias livianas, las industrias
ambientales, y la logistica) y, para cada sector, han
puesto en marcha un equipo estratégico con participa-
ci6n del sector publico, las empresas y la universidades
para reforzar la competitividad del sector.

El caso espafiol es claramente uno de los més intere-
santes y ricos en enseflanzas; su reciente crisis, la mas
profunda en 30 afios, ha demostrado claramente las
limitaciones de un modelo de desarrollo basado en la
especializacién en manufacturas de tecnologia inter-
media, la exportacion de servicios y el turismo, que
fueron perdiendo competitividad ante el crecimien-
to de los costos internos de produccién, y donde este
fenémeno se vio agravado por una sobre-expansion
del sector inmobiliario y del sector financiero. Como
consecuencia, Esparfia ha pasado por una prolongada
recesion, ha generado altisimos niveles de desempleo,
y se ha visto forzada a realizar una reduccién unila-
teral de costos de produccién del orden de 20 y 30 por
ciento, segun las industrias, para poder recuperar la
competitividad perdida (JUAN, 2011; SERRA, 2012;
MuNoz, 2014).

Con el objetivo de consolidar la reciente, aunque pre-

caria, recuperacion, Espafia ha formulado un Plan de
Desarrollo Industrial, que apunta a mejorar las capa-
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cidades competitivas del pais y de sus empresas, en la
busqueda de un nuevo circulo virtuoso que integra los
siguientes objetivos: (GOBIERNO DE ESPANA. MINIS-
TERIO DE INDUSTRIA, 2014):

- Consolidar posiciones de exportador global, no sélo
orientado hacia el mercado Europeo.

- Desarrollar empresas espafiolas multilocalizadas, para
reducir asi la dependencia sobre las filiales exporta-
doras de grupos multinacionales.

- Situar la industria en el centro de la agenda politica
internacional.

- Generar politicas de estimulo de la demanda con
efecto multiplicador (como la inversién en infraes-
tructura).

- Aprovechar las ventajas de Espafia para mejorar su
competitividad.

- Mejoras en el marco regulatorio, para fortalecer su
atractivo a nivel de los inversores internacionales.
- Desarrollo tecnolégico que priorice la aplicacién
industrial, versus un modelo de I y D actual subsi-

diado y poco productivo.

- Promover el desarrollo de empresas profesionaliza-
das y de mayor tamafio.

- Promover un modelo formativo con mayor encaje
en las necesidades de las empresas.

- Pasar de un modelo de financiacién bancaria tradi-
cional, a uno basado en un mayor peso de la deuda
corporativa y el capital riesgo.

Asimismo, a nivel regional, pueden observarse los casos
del Pais Vasco, con su politica de desarrollo de clusters,
orientados tanto ala defensa de sus presencias sectoria-
les actuales, como a la generacién de nuevas actividades
(GOBIERNO DEL PAis VASCO, 2014; AzUA, 2012), y la
Estrategia Industrial de Catalufia, que presenta una
interesante combinacién de iniciativas transversales
de fortalecimiento de la competitividad con el desarro-
llo de sectores tan variados como los agronegocios, las
industrias con fuerte implantacién en la regién (p.ej.,
automotriz , quimica, ferroviaria), y el desarrollo de
sectores de servicios (turismo, actividades culturalesy
servicios profesionales) (GENERALITAT DE CATALUNA,
2014).
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También, se pueden observar iniciativas estratégicas
de desarrollo en Corea: El Ministerio de Comer-
cio, Industria y Energia desarrolla una Estrategia
Industrial (MINISTRY OF COMMERCE, INDUSTRY AND
ENERGY, 2013) con dos frentes:

> Mantener el liderazgo actual en las industrias naval,
automotriz y de equipos de energia.

> Desarrollar nuevos Motores de Crecimiento, en los
sectores de tecnologias de construccién, de manufac-
turas de alto valor, y de servicios de valor agregado.

Hemos analizado como los paises desarrollados estan
poniendo el acento sobre nuevas formas de politicas
de desarrollo industrial, que buscan hacer frente a
las nuevas tendencia de la economia y la tecnologia
de las actividades productivas, y fortalecer asimismo
sus sectores productivos.

De la observacién del estado actual del pensamiento
y de la formulacién de las politicas publico-privadas
en los paises desarrollados, se pueden ir esbozando
los contornos de lo que podriamos llamar un Consenso
Emergente en esta materia, caracterizado ante todo
por una vision de la sociedad deseada, en el sentido
amplio de sus Instituciones, de la calidad de la par-
ticipacién ciudadana, y de la diversidad del aparato
productivo, tanto en términos de la amplitud de sec-
tores, como en la coexistencias de grandes empresas
internacionalizadas con empresas pequefias y media-
nas, y un tejido activo de emprendimientos. En este
sentido, nos parecen especialmente ilustrativos dos
ejemplos recientes de declaraciones sobre el tema:
la declaracién acerca de El Valor de la Industria como
prélogo de la reciente Estrategia Industrial de Cata-
lufia, y la declaracién acerca de los argumentos que
soportan la necesidad de defender un sector indus-
trial pujante en Australia, preparada en un esfuerzo
de cooperacién publico-privada.
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La declaracién de Catalufia expresa, entre otros, los
siguientes principios orientadores:

“La industria tiene valores sociales y politicos fundamen-
tales para la construccion de un Sociedad... Catalufia se ha
de sentir orgullosa de su industriay debe impulsar politi-
cas que la fortalezcan.... Es importante crear y fomentar
una cultura industrial que ha de estar unida a la cultura
del esfuerzo, la cultura emprendedora, la cultura de la cali-
dad, de la innovacién, de la apertura, de la negociacion y el
acuerdo, de la vision a largo plazo, y de la responsabilidad
social” (GENERALITAT DE CATALUNA, 2014).

En un tono similar, podemos observar cémo un reciente
documento preparado a través de la cooperacién publi-
co-privada en Australia (GOBIERNO DE AUSTRALIA,
2013), presenta una serie de argumentos que justifican
la necesidad de pensar un mejor futuro para el sector
de manufacturas en Australia:

> La existencia de nichos de actividades intensivas
en conocimiento, ligadas a los sectores primarios
del pais, como la agricultura y la mineria, con gran
potencial de desarrollo.

> La menor presién competitiva de los paises de bajos
costos laborales, originada en la difusién creciente
de innovaciones en automacién industrial y el uso
de la tecnologia.

> La diversidad de los mercados locales, con sus dife-
rencias de gustos y estilos de consumo, siguen
creando incentivos para que las empresas multina-
cionales establezcan capacidades de investigaciéon
y desarrollo de productos.

> La distancia de Australia a los grandes mercados
crea un incentivo para establecerse con unidades de
produccién, y no sélo atender el mercado a través
de filiales importadoras.
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> Las industrias intensivas en capital tiene grandes
barreras de salida, lo que lleva a las empresas a
adoptar una visién a mediano plazo del potencial
de un mercado.

> La geografia extensa de Australia todavia genera
cierta proteccién en los mercados internos.

> El carécter disperso de la poblacién y su crecimien-
to seguirdn creando demandas de infraestructura
y construccién, que generaran mercados para estas
actividades y sus proveedores.

> La oportunidad de establecer industrias de alto
valor agregado, que utilicen insumos donde Austra-
lia tiene ventajas competitivas, como los alimentos,
los productos forestales y los recursos minerales.

Estas declaraciones, y en especial el caso de Australia,
nos parecen claramente relevantes para la discusion
acerca de los desafios que enfrentan los paises de
América Latina y para reflexionar acerca de los temas
principales que deberian integrar una Agenda Estra-
tégica de Desarrollo Productivo para los paises de la
region.
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IV. CONSTRUYENDO UNA AGENDA

DE COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO
PRODUCTIVO PARA LA DECADA DECISIVA
DE AMERICA LATINA

Hemos reconocido los avances generales obtenidos
por los paises Latinoamericanos en la década pasa-
da, y los hemos contrastado con los avances menos
convincentes (salvo algunos pocos casos que merecen
reconocerse) logrados en materia de competitividad
y de capacidades empresarias. Este diagndstico nos
parece especialmente relevante ante dos realidades
que presentan oportunidades y claros desafios:

> La Economia mundial seguir ofreciendo lo que
hemos denominado siete Espacios de Oportunidad
en la préxima década.

> Varios paises latinoamericanos ya presentan ingresos
entre 10 y 15.000 délares per capita, lo que, por un
lado, permiten vislumbrar la posibilidad de alcanzar
niveles de 25.000 délares per cépita en los proximos
veinte a treinta afios (0 sea, el equivalente a una gene-
racién, lo que nos permitiria pensar que los nifios
nacidos hoy en la regién podrianllegar a desarrollar
suvida adulta en paises muy cercanos al desarrollo),
pero por otro lado, nos colocan exactamente en lo que
se ha definido como la Trampa de los Ingresos Medios,
que amenaza a los paises que pierden su ventaja com-
petitiva basada en bajos salarios, pero que no logran
migrar a actividades mds diferenciadas e intensivas
en conocimiento.

En consecuencia, puede afirmarse que la préxima
década serd decisiva para América Latina, ya que, en
funcién de sus avances en capacidades instituciona-
les y productivas, podra avanzar hacia el desarrollo
y superar la trampa de los ingresos medios, o queda-
ra estancada en sus niveles actuales, lo que generara
una nueva frustracién e incluso, posibles turbulen-
cias sociales, generadas por habitantes que habran
llegado a los estadios iniciales del consumo de clases
medias, pero que verdn amenazadas sus oportuni-
dades de progreso y se encontraridn con Estados que
no pueden satisfacer sus necesidades crecientes de
bienes publicos.
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Para encarar la reflexién sobre la necesaria agenda
estratégica para la regién, podemos construir sobre
los casos analizados en al capitulo anterior, complemen-
tandolos con ejemplos de mejores practicas observadas
en los paises exportadores de recursos naturales mas
avanzados que hemos analizado, como los casos de Aus-
tralia, Nueva Zelanda, Canada, e incluso el de Sudafrica,
un pais de desarrollo similar a los de nuestra regién, que
estd encarando iniciativas estratégicas interesantes.

Para poder analizar estas iniciativas, comenzamos
por definir siete desafios fundamentales que enfren-
tan los paises exportadores de recursos naturales, los
que presentamos como sigue:

Generar dialogos e instituciones nacionales
para superar el exitismo y cortoplacismo de la
euforia de los recursos naturales. Proponer y lograr la
aceptacion de una vision de desarrollo, y generar con-
sensos acerca de las reformas e inversiones a realizar.

En esta dimensiodn, serd clave la calidad de los lide-
razgos sociales en los paises de la regién, que podran
optar por dos caminos: o promueven un sentimiento de
euforia y de atajos al desarrollo, en los que le garantizan
alas sociedades que las exportaciones de recursos natu-
rales permitiran satisfacer sus necesidades y asegurar
el camino al desarrollo o, en sentido contrario, realizan
una tarea didactica y de didlogo social para celebrar los
logros obtenidos, pero al mismo tiempo, sefialar los
desafios del entorno internacional, los peligros de no
avanzar, y lograr establecer una visién compartida que
especifica las inversiones, los sacrificios y los esfuerzos
sociales necesarios para consolidar un ciclo de desarro-
llo sustentable. Como ilustraciones de estos procesos,
merecen destacarse los siguientes procesos sociales:

- Lainiciativa llamada Australia en el Siglo Asidtico, que
lanzé un didlogo nacional sobre las oportunidades
y los desafios que generara el avance sostenido de
Asia, y cémo la sociedad australiana deberd organi-
zarse para enfrentarlos. El resultado fue una visién
del pais hacia 2025, y veinticinco objetivos naciona-
les para la accién, que integran una amplia agenda
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estratégica institucional, productiva, de susten-
tabilidad y equidad y de insercién Internacional
(AUSTRALIA GOVERNMENT, 2010).

- La Visién 2020 de Sudéfrica, que también promo-
vié y amplié el dialogo social sobre la necesidad de
avanzar hacia una nueva etapa de desarrollo, supe-
radora de la dependencia de los recursos naturales
(GOBIERNO DE SUDAFRICA, 2010).

Ahorrar los excedentes generados en momen-

tos de altos precios de los recursos naturales
y asegurar un flujo mas sustentable de recursos
fiscales y para la Inversién

Varios paises que han enfrentado mejoras sustanciales
en sus términos de intercambio han establecido fondos
soberanos o de inversién, con el objeto de acumular
portafolios de inversiones que generen una capacidad
para ejecutar politicas contraciclicas en el caso de dete-
rioro de los ingresos, o para poder enfrentar gastos
futuros crecientes en materia de pensiones, salud o
educacién. Entre estos fondos, se pueden distinguir
aquellos que tienen una estrategia pura de inversién
para maximizar su desempefio, entre los cuales el mas
interesante es el Fondo Estatal de Noruega, o aquellos
con objetivos estratégicos de contribucién al desarrollo
del pais, entre los cuales el fondo Temasek, de Singapur,
es acaso un modelo de una secuencia de inversiones que
han ido evolucionando desde la promocién de ciertos
sectores de actividades en el mercado interno, ala con-
solidacién de grandes grupos empresarios y la inversién
en otros paises emergentes que ofrecen alto potencial
de desarrollo (TEMASEK, 2014).

Avanzar en las cadenas de valor donde se

cuenta con ventajas comparativas naturales
y desarrollar actividades conexas de manufacturasy
servicios que puedan competir internacionalmente.
Los paises de la regién han desarrollado posiciones
importantes como exportadores de recursos natura-
les, como los granos y los minerales y combustibles.
Sin embargo, cuando se estudia la configuracién de las
cadenas de valor de estos productos, podemos obser-
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var que las actividades ligadas a productos elaborados
(alimentos procesados, minerales elaborados, produc-
tos petroquimicos), asi como la provisiéon de equipos
y servicios para estas industrias, estdn dominadas
por paises desarrollados que, como hemos sefialado
anteriormente, las consideran como actividades estra-
tégicas y estan desarrollando politicas para defenderlas
y fortalecerlas. Se ha sefialado en estudios anteriores
(FORTEZA 2012, 2013), las oportunidades para avanzar
en las cadenas de valor de los agronegocios y de los ser-
vicios como la logistica, en las cuales los paises de la
regién deberian poder jugar roles de mayor relevancia.

Asegurar una reconversiéon gradual y la

reinvencion de sectores amenazados por la
pérdida de competitividad salarial y un tipo de
cambio alto. A medida que los paises exportadores
de recursos naturales avanzan en su presencia en los
mercados de recursos naturales, y especialmente en
periodos de precios altos como los que hemos tenido
en la altima década, se va generando una crecien-
te dualidad entre sectores competitivos con un tipo
de cambio alto, y aquellos que empiezan a sufrir el
impacto de lo que se denomina cominmente la Enfer-
medad Holandesa. En ese caso, es necesario generar
capacidades sociales para poder evaluar el impacto
sobre cada sector, sus posibilidades de supervivencia,
y poder disefiar politicas de defensa, de reconversién
o de desarrollo de esos sectores o de sus evoluciones
hacia posiciones mas defendibles. En este caso, son
especialmente interesantes los casos del Pais Vasco,
que a partir de la crisis industrial de los afios ochenta,
pudo desarrollar instituciones de desarrollo produc-
tivo como la SPRI y los Clisteres, para recuperar y
transformar industrias en crisis como la siderurgica,
y orientarla hacia segmentos de mayor valor agregado
como los aceros especiales, o industrias conexas como
la metalmecénica e incluso la aeroespacial.

En el caso de Australia, se ha desarrollado recien-
temente un didlogo nacional acerca del futuro de la
industria de ensamble automotriz, que se basé en
las capacidades analiticas de su Comisién de Pro-
ductividad, y dio lugar a un intenso debate con los
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representantes del sector y el Parlamento acerca de
la racionalidad de seguir protegiendo y subsidiando
esta industria. Como resultado, se ha decidido ir avan-
zando en la reconversidon de esta industria, mediante
el apoyo a actividades de autopartes e ingenieria,
combinado con inversiones en el reentrenamiento
de la mano de obra en los estados de Victoria y Aus-
tralia del Sur, los més afectados por estas decisiones
(GOBIERNO DE AUSTRALIA, 2013).

5

Pymes y emprendimientos. Promover flujos de

Promover un circulo virtuoso de desarrollo
e internacionalizacién de grandes empresas,

Inversion extranjera Directa no ligados exclusiva-
mente a los sectores tradicionales de exportacién.
Se ha sefialado en estudios anteriores (FORTEZA, 2010),
la necesidad de fortalecer las capacidades de interna-
cionalizacién de las empresas pequefias y medianas
para consolidar un modelo de desarrollo mas dindmico,
inclusivo y regionalmente equilibrado. La observacién
de paises desarrollados como Alemania, Italia y los
Paises Bajos, permiten destacar el rol clave de las Mul-
tinacionales Medianas en el dominio de segmentos del
comercio internacional, en la generacién de empleos de
alta calidad, y en el dinamismo de las regiones (SIMON,
2009). Paises con un tejido principalmente compuesto
de empresas pequefias y medianas, como Nueva Zelan-
da, han desarrollado instituciones de alta calidad para
promover su internacionalizacién; el ejemplo ha sido
adoptado en casos como la de la APEX de Brasil, que
realiza un importante esfuerzo en tal sentido, y con-
tribuye a la emergencia de una nueva generacién de
empresas multinacionales brasilefias, que constituyen
casos de estudio de alto interés para otros paises de la
regién. (FUNDAGAO DOM CABRAL, 2009, 2014).

6

a los recursos naturales, en especial los servicios

Potenciar nuevas actividades que construyen
sobre otras ventajas competitivas no ligadas

basados en conocimiento, las actividades logisti-
cas, el turismo y las industrias creativas. Varios
paises Latinoamericanos tienen dotaciones de recur-
sos humanos, naturales y paisajisticos, o ventajas en
materia de localizacién, que generan oportunidades
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para el desarrollo de actividades que van desde los
servicios profesionales, al turismo, a las actividades
logisticas (SHEFFI, 2012) y las culturales. Cabe sefialar
ademads, que estos mercados son los mas dindmicos
en el comercio internacional, y que ofrecen la posi-
bilidad de generar nuevas actividades con empleos
de alta calidad. El caso de la India en los servicios
ligados a las tecnologias de la informacién, o los de
Singapur y los paises del Golfo en el desarrollo de
operadores portuarios, aéreos o de hoteleria, ofrecen
ejemplos virtuosos de desarrollo en estos sectores
(DuBAI WORLD, 2012).

Continuar en un esfuerzo continuo de forta-

lecimiento de los determinantes generales de
competitividad, tales como la calidad institucional,
el clima para la inversién, la educacién y los servi-
cios sociales, la infraestructura y las capacidades de
innovacion.

Finalmente, los paises de la regién deberan avanzar
en su desempefio en dimensiones clave de competiti-
vidad como las que hemos sefialado en el capitulo II.
Para poder avanzar en estas dimensiones, es deseable
construir capacidades de anélisis, de discusién y de
propuestas de politicas, como los consejos de compe-
titividad que se han desarrollado en Espartia, el Reino
Unido e incluso recientemente en la India.

Al recorrer estos desafios y dreas de accién, cabe reco-
nocer que existen ya varios ejemplos en América Latina,
deiniciativas orientadas a encarar estos desafios, y que
comienzan a mostrar resultados promisorios. Entre
estas iniciativas, merecen destacarse:

> El reciente Pacto por México, donde los principales
partidos politicos generaron acuerdos sobre iniciati-
vas claves para mejorar las perspectivas de desarrollo
del pais, que cubren desde acuerdos sobre las insti-
tuciones y la seguridad, a la reforma educativa y la
desregulacién de sectores considerados intocables,
como los hidrocarburos, o fuertemente oligopélicos
como las telecomunicaciones.
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> Los planes de desarrollo de Colombia y Pert, con la
creacién de Consejos Nacionales de Competitividad.

> Las politicas de desarrollo sectorial de Chile, a partir
del Consejo Nacional de Innovacién, los estudios de
Clusteres prometedores, el desarrollo de estrategias
sectoriales como la de Chile Potencia Alimentaria, que
apunta a crecer en las cadenas globales de valor de
los alimentos (GOBIERNO DE CHILE, 2012).

> En Brasil, las instituciones de desarrollo tecnolégico,
como EMBRAPA, y de apoyo a la internacionalizacién
de empresas, como la APEX.

> Las estrategias e instituciones en Panamd y en
Uruguay, para construir, basdndose sobre ventajas
naturales de localizacién, plataformas de logistica
y de servicios empresarios con proyeccién regional.

Estos ejemplos virtuosos muestran que los paises
de la regién estan tomando conciencia de las opor-
tunidades y desafios que enfrentan, y comienzan a
desarrollar iniciativas e instituciones para construir
mejores capacidades competitivas.

A modo de reflexién general sobre el camino que debe-
rdn encarar los paises de la regién, proponemos tres
areas principales de accién y transformacién institu-
cional, como se ilustra en el Gridfico 14.

i) Un rol clave para un Nuevo Estado, que promueve
el desarrollo estratégico, que ejerce su legitimidad
para convocar a actores de las cadenas producti-
vas para generar nuevas estrategias de desarrollo,
que debe trabajar sobre los grandes obstaculos al
desarrollo que superan las capacidades del sector
privado, (como el clima de inversién, la educacion,
la infraestructura), que contribuye, junto con las
empresas, a desarrollar y consolidar nuevos mer-
cados de exportacidn, y que puede asignar fondos
de inversién o facilitar algunas grandes apuestas
tecnoldgicas.
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GRAFICO 14

Tres temas de agenda emergentes

UN ROL CLAVE
PARA UN “NUEVO ESTADO”

Facilita el desarrollo estratégico

Legitimidad para convocar a los
actores de la cadena

Puede trabajar sobre los grandes
obstaculos: clima de negocios,
regulacion, infraestructura

Contribuye, junto con las Empresas
a defender / ganar mercados de
exportacién

Puede asignar fondos de inversién
alargo plazo / facilitar algunas
apuestas tecnoldgicas que exceden la
capacidad del sector privado

Debe generar espacios de
participacién local regional y procesos
de didlogo con parlamentos mas
fortalecidos/capacitados

i) Un nuevo modelo de actuacién del sector priva-

LA ORGANIZACION
DEL SECTOR PRIVADO:
UN NUEVO MODELO

El rol clave de los grandes grupos

La necesidad de incorporar a
empresas PYMES y promover

sus capacidades gerenciales, de
marketing, de internacionalizacién

El desarrollo de capacidades
Institucionales: Clusters, capacidad
de investigacion estratégica / de
mercados / de competitividad

La articulacién con los centros de
investigacion / las universidades

Procesos transparentes / honestos de
generacién conjunta de valor

El rol clave de los sindicatos

NUEVAS CAPACIDADES
SOCIALES

Procesos de didlogos nacionales que
permiten entender las oportunidades
y desafios para el pais

Entender que el boom de materias
primas nos da una oportunidad pero
no nos garantiza el desarrollo...
avanzar hacia creencias y valores
menos ligados al pensamiento magico,
los suefios de grandeza, los atajos

Recuperar/defender valores ligados
alas actividades productivas:
emprendedorismo, innovacion, el
papel del empresario

Desarrollar foros de estudio y
trabajo conjunto sobre el desarrollo/
reconversion de actividades
productivas

Consolidar nuevos comportamientos:
menos rentisticos, mas honestos y
transparentes, menos corruptos

Con un nuevo rol y capacidades de los
actores publicos y privados: a nivel
local , regional y en el parlamento

iii) Finalmente, las sociedades que aspiren a avanzar

do: M4s all4 de los esfuerzos que los empresarios
deberén realizar para fortalecer sus capacidades
microecondmicas, deberan invertir esfuerzos en
el fortalecimiento de sus asociaciones sectoriales,
de iniciativas de cooperacién y desarrollo territo-
rial como los Clisteres, en la mejor articulacién con
las Universidades y los Centros de Investigacién.
Asimismo, deberian evolucionar hacia modos de
comportamiento que privilegien la busqueda del
valor compartido, como lo define PORTER (2012). Es
importante destacar el rol clave que deben jugar
los sindicatos, al participar en procesos de genera-
cién conjunta de estrategias de desarrollo con los
empresarios, que garanticen la sustentabilidad y
la mejora permanente de la calidad de los empleos.
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hacia el desarrollo, deberan ir generando nuevos
comportamientos y capacidades; desde la practica
de procesos de didlogos sociales sobre el futuro, las
oportunidades para el pais, y las acciones necesarias
para avanzar, ala comprensién del caracter limitado
del boom de las materias primas, a la promocién y
defensa de valores ligados alas actividades produc-
tivas, como el emprendedorismo, la innovacién y el
rol del empresario y, finalmente, aunque no menos
importante, la adopcién de comportamientos mas
conducentes al desarrollo como el respeto por la
ley, 1a tolerancia ala corrupcién, las capacidades de
cooperacion politicas e institucionales.
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Ameérica Latina ha gozado de una década probable-
mente irrepetible que le ha permitido avanzar en su
crecimiento y su desemperio social. Al ingresar en
una nueva década que serd mas desafiante, la expe-
riencia internacional y de otros paises exportadores
de recursos naturales nos interpela y nos demanda
un esfuerzo generalizado de reflexién y accién orien-
tada al avance hacia el desarrollo en una generacién.
Este trabajo se ha propuesto ofrecer algunas lineas
de reflexién y propuestas para contribuir a la década
decisiva que deberd encarar la regién.
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