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Sintesis

M IENTRAS EN JAPON, ESTADOS UNIDOS, ALEMANIA O FRANCIA LAS INVERSIONES
en investigacion y desarrollo superan ampliamente el 2% de sus PBI, en
la Argentina esa cifra no llega a 0,4%. Incluso Brasil, Chile, México y Panama
destinan mayores recursos a la materia. En nuestro pais, ademas, la financiacién
privada de tales desembolsos apenas si alcanza el 26,5% del total, quedando
el resto en manos del Estado. Los aportes de empresas surcoreanas, japonesas,
estadounidenses o alemanas, por el contrario, son mayores al 60%, y el de las
brasilefias llega al 31%.

En este contexto, pero paradéjicamente en un pais cuyo sistema cientifico-tecnolé-
gico presenta una buena productividad, la Organizacién Techint decidié instalar
en 1987 el Centro de Investigacién Industrial (CINI) y apostar a la Investigacién
y Desarrollo como estrategia de largo plazo para agregar valor, generar productos
diferenciados y competir en los mercados internacionales como industria argentina.
Con un presupuesto anual de 5 millones de délares, el CINI trabaja en el desarrollo
y la optimizacion de los productos y procesos de Tenaris, Siderar y Sidor.

También desde la Organizacion Techint se visualizé con cierta preocupacion
desde mediados de la década del '90 el descenso de universitarios egresados de
Ingenieria Mecénica, Quimica, Eléctrica, Civil, en Petréleo e Industrial con orien-
tacion propiamente tecnoldgica. En este sentido, ademads de aportar su diagnostico
como grupo econdmico industrial de relevancia a la hora de reclutar profesionales
de estas carreras, desde Techint se alert6 ptblicamente sobre los riesgos que la
Argentina podia vivir si no contaba con
estos universitarios. En este sentido, se
inici6 en el 2000 un Programa de Forma-
cion Tecnolégica que busca revitalizar
el interés y la vocacién en los estudian-
tes argentinos de Ingenieria y Ciencias
Exactas. Al mismo tiempo, promueve el
acercamiento y la generacion de lazos
entre el medio productivo y las 4reas de
investigacion y el cuerpo docente de las
universidades.

Acero al carbono observado en el microscopio electrénico

de barrido de CINI.

@®@®@® Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2002. Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Productiva. Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia de la Nacidn. Buenos Aires, octubre de 2003.

® E.N. Duorkin, Sobre el desarrollo cientifico tecnolégico de la Argentina, Boletin Informativo Techint,
N¢297, piginas 65-84, 1999.

Mayo - Agosto 2004



Inversiones en investigacion y desarrollo

LA ARGENTINA DESTINO A LA INVESTIGACION Y DESARROLLO INVERSIONES PUBLICAS
y privadas en el orden de los 1.200 millones de pesos, cerca del 0,39% de su Pro-
ducto Interno Bruto, segtin el dltimo relevamiento disponible, del 2002, realizado
por la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva (SeCyT) depen-
diente del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologfa de la Naci6n®.

La comparacion es gréfica: de acuerdo con los tltimos datos de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Japén invirti6 el 2,98%
de su PBI en el 2000, mientras que en el 2001 los Estados Unidos, Alemania y
Francia asignaron més del 2%. Incluso varias naciones de América Latina superan
lo gastado por la Argentina. Brasil destind en el 2000 el 1,05% de su PBI, segtn la
Red Iberoamericana para la Ciencia y la Tecnologia. Y México, Chile y Panama lo
hicieron por encima del 0,40%°.

Un trabajo elaborado por Eduardo Dvorkin®, director del Centro de Investigacién
Industrial (CINI) de la Organizacién Techint y miembro titular de la Academia
Nacional de Ciencias Exactas Fisicas y Naturales de la Argentina, indica: “Toman-
do como referencia el PBI de la Argentina, un nivel destinado a ciencia y tecnologin de
aproximadamente 1% estaria bien insertado en el contexto internacional. Se debe asi por
lo menos duplicar los recursos”.

Segtin la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SeCyT), ademds, apenas el
27% del total desembolsado por el Estado y los privados (323 millones de pesos) en
investigacion cientifica corresponde a desarrollos tecnoldgicos, es decir orientados a
producir nuevos productos o procesos.

Otros factores también revelan las circunstancias por las que atraviesa el sistema
cientifico-tecnolégico argentino. Con 26.000 investigadores, la inversiéon anual
llega a US$14.500 por cada uno, segtn las fuentes de informacién ya citadas.
Dicha cifra es cémodamente superada por Chile (con 6.500 investigadores y un
gasto de US$56.000 por cada uno) y Brasil (con 64.500 cientificos y una inversién
de US$97.000 por investigador)®.

“La cantidad de investigadores admite un aumento de un 20%. Este niimero no es relevan-
te en comparacion con la necesidad de incremento de recursos para situarlos en un nivel
acorde con el tamaiio de nuestra economia. Por lo tanto, la conclusion es que la comunidad
de ciencia y tecnologia de la Argentina se encuentra trabajando en una situacion de extre-
ma pobreza”, sefiala Dvorkin.

En cuanto a su produccion, el sector de ciencia y tecnologia de la Argentina llevo a
cabo 4.200 publicaciones en el 2000, en una posicién similar a la de México (4.600)
y por debajo de Brasil (9.500), los Estados Unidos, Japén y Alemania, de acuerdo
con datos del Institute for Science Information®.

“Podemos comparar a la Argentina con paises que tienen su misma caracteristica, segiin la
cual el sistema de ciencia y tecnologia no es ni una fuerza impulsora de la economia ni tam-
poco un reservorio de conocimientos cientificos a escala internacional. En este caso vemos
que el sistema argentino tiene una buena productividad cientifica”, indica Dvorkin.
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La participacion privada

EN NUESTRO PAIS, LA PARTICIPACION PRIVADA EN EL FINANCIAMIENTO DE LOS GASTOS

en Investigacion y Desarrollo llega al 26,5%, quedando el resto en manos del Estado.

Asilo demuestra el tltimo informe de la SeCyT. De los 1.215 millones de pesos totales,

apenas 274 millones correspondieron a aportes de empresas (el 22,5%), que sumados

a los de entidades sin fines de lucro y de educacion superior privada, completan el
porcentaje mencionado.

Las empresas radicadas en Corea del Sur, por
el contrario, concentran el 73,1% del total de
recursos asignado en ese pais a la ciencia y la
tecnologifa. Cifras apenas mas bajas se obser-
van en Japon, los Estados Unidos y Alemania.
Incluso en Brasil la inversion privada alcanza
al 31,1% del total®.

“Normalmente, la tendencia es que al aumentar el
tamario de la economia disminuye la participacion
gubernamental en el gasto de ciencia y tecnologia.
Tomando como referencia el PBI de la Argentina,
la inversion del sector privado debe crecer aproxi-
madamente tres veces hasta el 33% del total”,
afirma Dvorkin.

(Por qué aparece tan atrasada la inversién cor-
porativa? Para algunos observadores ocurre
que, histéricamente, los sectores productivos

Modelo de elementos finitos desarrolado en CINI argentinos no basaron la obtencion de ganan-

para analizar el flujo de acero liquido durante el proceso

de colada continua.

cias en ventajas cientifico-tecnolégicas. Las
rentas de la explotacién intensiva en el sector
agricola-ganadero, la produccién industrial dirigida a un mercado cautivo, los
margenes de negocios con el Estado y las ganancias del sector financiero hicieron
que la base empresarial de la Argentina se desentendiese del desarrollo del sector
de ciencia y tecnologia.

Otro indicador que permite tener una idea aproximada de la produccion tecnold-
gica de la Argentina es el niimero de patentes. A nuestro pais le concedieron 1.300
en el 2001, cantidad cercana a las 3.600 otorgadas a Brasil, pero muy lejana de las
mas de 100.000 obtenidas tanto por los Estados Unidos como por Japén, segiin
datos del Instituto Nacional de la Propiedad Industrial, la Red Iberoamericana
para la Ciencia y la Tecnologia y la Oficina Mundial de la Propiedad Intelectual®.

Una cifra adicional que conviene citar es la reduccién de 3.700 a 2.900 investiga-
dores con de-dicacién equivalente a jornada completa empleados por empresas y
organizaciones de caracter privado que se observa entre 1998 y 2002, de acuerdo
con el informe de la SeCyT®.

®®@® Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2002. Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Productiva. Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia de la Nacidn. Buenos Aires, octubre de 2003.
©®® www.secyt.gov.ar
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La promocion estatal

SEGUN LO ESTIPULADO POR LA LEY 23.877 Y EL DECRETO REGLAMENTARIO 270/98,
la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva y la Agencia Nacional
de Promocién Cientifica y Tecnolégica disponen la asignacion de crédito fiscal a
empresas para financiar hasta el 50% —a cancelar en el Impuesto a las Ganancias- de
proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién, mediante el Fondo Tecnoldgico
Argentino (FONTAR). La convocatoria del 2003 exhibié un cupo de 25 millones de
pesos, mientras que la correspondiente al afio anterior habia sido de 20 millones,
como venia ocurriendo desde 1999°.

En el 2002 —dltima informacion disponible en el sitio de Internet de la Agencia
Nacional de Promocion Cientifica y Tecnoldgica—, se adjudicaron 46 proyectos, por
poco més de 11 millones de pesos, y sumaron 57 las iniciativas no aprobadas®.

“Hay un gran problema en la Argentina para utilizar estos recursos, sea por razones
burocrdticas o por requisitos administrativos. Salvo compaiiias que encontraron la forma
de acceder al subsidio, la mayoria se desanima antes de empezar. Es necesario simplificar
el acceso”, sostiene Miguel Angel Punte, director de Recursos Humanos de la
Organizacién Techint.

Full scale testing frame for OCTG connections

Maximun tensile load: 1.500 metric tons
Maximum compressive load: 1.000 metric tons
Maximum internal pressure: 30.000 psi
Maximum external pressure: 20.000 psi
Maximun bending load: 250.000 Ib-ft
Maximun temperature: 300°C

Equipo para simular experimentalmente sobre una unién roscada de tubos las condiciones
del pozo petrolero.
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El rol del CINI

EN ESTE ESCENARIO DE BAJA INVERSION PERO, CONTRADICTORIAMENTE, DE UNA
nacion cuyo sistema cientifico-tecnolégico pudo desarrollarse hasta alcanzar una
buena productividad, el Centro de Investigacién Industrial (CINI), ubicado en la
planta industrial de TenarisSiderca, en Campana, logré transformarse en el centro
de investigacion industrial privado de la industria sin chimeneas mas importante
de nuestro pais.

Con un presupuesto anual que ronda los 5 millones de ddlares, su principal pro-
posito consiste en realizar investigacion cientifica y tecnoldgica con la finalidad de
apoyar el desarrollo y perfeccionamiento de los procesos y productos
de las compaiias sidertrgicas de la Organizacion Techint. Concreta-
mente, realiza investigacion cientifica basica en temas de metalurgia
y métodos numéricos, investigacion cientifica aplicada y desarrollos
tecnoldgicos. Allf trabajan més de 80 profesionales argentinos, entre
investigadores senior de reconocida trayectoria, jovenes profesiona-
les, becarios y técnicos.

“En nuestros inicios —evoca Dvorkin-, éramos seis personas; hoy, somos 80
profesionales. En aquel momento, empledbamos el equipamiento de Tenaris-
Siderca o el de la Comisién Nacional de Energin Atémica y las universidades.
En nuestros dias, el Laboratorio de Ensayos a Plena Escala (LEPE) con que
contamos es tinico en su tipo en América Latina. La presencia del CINI se
solidificd considerablemente dentro de las industrias sideriirgicas de la Orga-
nizacién Techint.”

La empresa global Tenaris, perteneciente a la Organizacion Techint,

produce tubos sin costura y provee servicios de manejo, almacena-

miento y distribucién de tubos para las industrias del petréleo y gas, energia y
otras. Hoy tiene el 19% de la produccién internacional de tubos de acero sin cos-
tura para petréleo (OCTG; Oil Country Tubular Goods) y el 12% de la produccién
total de tubos. Su liderazgo estd basado en la produccién de productos tubulares
de alto valor agregado y con un alto grado de especializacion. Cabe sefalar que
el volumen de productos especiales vendidos por Tenaris lleg6 al 16% del total
el aflo pasado. Y que un tubo premium aproximadamente triplica en su precio de
mercado a un material comtn. La diferencia radica en la incorporacién de cono-
cimiento.

Otro dato interesante es el de las patentes presentadas por Tenaris, que suman
52 familias, en tanto que las ya otorgadas llegan a 16. En el proceso entre ambos
status normalmente median entre cuatro y cinco afios. En este sentido, resulta
mucho mas lento que el denominado time to market, es decir el periodo que trans-
curre entre que se detecta una necesidad, se desarrolla un producto innovador y
se comercializa entre los clientes, que en promedio es de 20 meses.
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Modelo de elementos finitos desarrollado en CINI para el disefio de uniones roscadas
de tubos petroleros.
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El vinculo con el sistema cientifico-tecnolégico argentino

EL CINI, QUE RECIENTEMENTE CERTIFICO SU SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD
con la norma ISO 9001:2000, presenta un fuerte vinculo con el sistema cientifico-
tecnolégico argentino, para los proyectos que escapan a su grupo de expertise.
“Una experiencia importantisima que hemos recogido en este sentido es que la respuesta
de los grupos de investigacidn cientifica bdsica a los problemas tecnoldgicos concretos que
les hemos planteado ha sido excelente”, explica Dvorkin.

Una lista de los principales casos de trabajo conjunto y articulado con el sistema
cientifico-tecnoldgico incluye como caso mas relevante el desarrollo de modi-
ficaciones fisicas y quimicas para superficies metalicas de uniones roscadas, a
fin de mejorar sus propiedades de auto-lubricacion, efectuado con el grupo de
Electroquimica Molecular del Departamento de Quimica Inorganica, Analitica y
Quimica Fisica, localizado en la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la
UBAy dependiente del CONICET. Este tema es fundamental para el desarrollo de
uniones sin grasa dopeless que hoy comienzan a ser requeridas en las instalaciones
petroleras del Mar del Norte y del Artico.

Otros desarrollos que podemos citar son:

> Convenios de exploracién con grupos del CONICET para relevar las posibi-
lidades que nuevas tecnologias como la nanotecnologia pueden tener en el
desarrollo de los productos de TENARIS.

> Técnicas de modelizacion de localizaciones plasticas, con la Universidad Nacio-
nal de Tucumén.

> Técnicas de paralelizacion de software de elementos finitos con un grupo del
Departamento de Computacién de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
de la UBA y dependiente del CONICET.

A fin de cumplir con las demandas de desarrollo de productos y optimizacién de
procesos que sus clientes le plantean, el CINI trabaja también con el sistema cien-
tifico internacional. Es el caso de los multiples proyectos abordados con el Centro
de Investigacion Sviluppo Materiali (CSM), de Italia —en el cual Tenaris tiene una
participacion minoritaria—; el centro de TenarisNKKTubes, la unidad productiva
japonesa de Tenaris, y con el flamante de TenarisTamsa, en México, dedicado a
operaciones de soldadura. A dichas colaboraciones se suman las establecidas con
el Departamento de Ciencias de Materiales y con el Departamento de Ingenieria
Mecéanica del Massachussets Institute of Technology (MIT) en temas de nanotec-
nologia y de fatiga de conexiones roscadas. Lo mismo que con laboratorios de las
universidades de Heriot-Watt (Reino Unido), Cambridge (Reino Unido) y Clausthal
(Alemania).

En el apartado educativo, integrantes del CINI realizaron estadias en la Univer-

sidad Carnegie Mellon, en los Estados Unidos, especificamente con el grupo que
trabaja sobre procesos de colada continua.

Mayo - Agosto 2004



Promocion de la formacién tecnolégica

DEL TOTAL DE INVESTIGADORES CON QUE CUENTA LA ARGENTINA, SOLO EL 18% CORRES-
pondia en 2002 —dltimo dato disponible en la SeCyT- a profesionales de Ingenieria.
Asimismo, se observa una reducciéon de 19% en la cantidad de alumnos que ingresa-
ron a Ingenieria Mecanica en 2001, tltimo dato disponible de la Comisién Nacional de
Evaluacién y Acreditacion Universitaria (CONEAU), en contraste con 1997. En Inge-
nieria Electrénica, la merma registrada fue de 3,5%, y en Ingenierfa Eléctrica, de 33%.

Con este panorama, hace ya tres afios, la Organizacion Techint lanz6 su Programa
de Promocién de la Formacion Tecnoldgica, buscando revitalizar el interés en los
estudiantes argentinos de Ingenieria y Ciencias Exactas por las carreras duras. Miguel
Angel Punte, director de Recursos Humanos de la Organizacién Techint, sefiala al res-
pecto: “Queremos incentivar a un niimero progresivamente mayor de los mejores egresados del
nivel medio para que acepte el desafio de estudiar la carrera de Ingenieria en las especialidades
mds relacionadas con la industria, y tenga el estimulo de llevar a término ese esfuerzo”.

Entre otras iniciativas, se destinaron 950.000 pesos a tres laboratorios de la Univer-
sidad de Buenos Aires y otro de la Universidad Nacional de La Plata, seleccionados
por su proactividad en el desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas y su excelencia
académica. Este aporte permitié que del 2002 al 2004, 60 estudiantes de Ingenieria
y Ciencias Exactas participen en los laboratorios, por periodos de seis a doce meses,
realizando sus tesis, trabajos finales de materia o asistiendo a un investigador. Por la
UBA, fueron de la partida, los laboratorios de Electrénica Cudntica y Electroquimica
Molecular de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y el laboratorio de Medios
Porosos de la Facultad de Ingenierfa. En tanto que por la Universidad Nacional
de La Plata, le tocé al laboratorio de Espectrografia Mossbauer de la Facultad de
Ciencias Exactas.
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Otra de las iniciativas consistié en un aporte financiero para el equipamiento del
laboratorio de Mecatrénica del Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires (ITBA),
inaugurado en junio del afio pasado. La mecatrénica es una rama de la mecénica
que incorpora la informatica y la electrénica al disefio, automacion, control y
mantenimiento de sistemas y procesos mecéanicos. Y en el ITBA se trata de una
orientacién para los alumnos de las Ingenierfas Electrénica y Mecénica.

Asimismo, la Organizacién Techint auspici6 el lanzamiento de la Carrera de Inge-
nieria Mecanica en el Instituto Balseiro de San Carlos de Bariloche, Rio Negro,
que depende de la Universidad Nacional de Cuyo y de la Comisién Nacional de
Energia Atomica (CNEA), con la beca permanente de 3 alumnos en cada uno de
sus aflos de estudio. Esta carrera brinda formacion cientifico-profesional de alto
nivel y una sélida formacion en la investigacion.

Y por dltimo, Techint otorga a partir de este afio, con el auspicio del Ministerio de
Educacion de la Nacion, 40 becas para alumnos de alta capacidad que ingresen en
las carreras universitarias de Ingenierfa de Materiales, Mecanica y Electromecanica
de las universidades de Buenos Aires, La Plata, Rosario, Cérdoba, Rio Cuarto, San
Juan, Cuyo, Centro de la Provincia de Buenos Aires, Mar del Plata, Tucuman, San
Juan Bosco, del Sur y Tecnolégica Nacional. El programa tiene una extension de tres
afos, y permitird acompanar en toda su carrera a 120 futuros profesionales.

Eflacivm

plastic
stains

Modelo de elementos finitos desarrollado en CINI
para analizar el proceso de perforacién de tubos.

Verificacion del modelo comparando con resultados
experimentales.
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Los resultados

LA INDUSTRIA SIDERURGICA GLOBAL SE ESTA CONVIRTIENDO HOY EN UNA DISCIPLINA DE
capital y conocimiento intensivos. De hecho, si bien Tenaris ya no es la tradicional
empresa sidertrgica por su fuerte focalizacién al sector energético y su progre-
siva concentracién hacia los servicios, su apuesta a la Investigacion y Desarrollo
como estrategia de diferenciacion y liderazgo puede resultar ejemplificadora. La
inversion total en Investigacion y Desarrollo de Tenaris ronda los 26 millones de
délares anuales.

La rosca premium TenarisBlue™ y su versiéon Dopeless™ (sin grasa) son los resul-
tados mds conocidos de esta estrategia. Disefiada para la industria del petrdleo
y gas, la conexion TenarisBlue supera en integridad estructural y respuesta de
sellado a las opciones disponibles en el mercado. En cuanto a la versién Dopeless,
Tenaris es la primera compaiia en ofrecer un producto de este tipo, que permite
prescindir de la grasa —cuya composicion quimica incluye metales pesados, agre-
sivos con el medio ambiente- en las operaciones de enrosque y desenrosque en
los yacimientos.

Otro tanto ocurre con los tubos resistentes a la corrosién sulfthidrica (el sour
grado 110 es el de mayores cualidades) y los tubos casing high collapse o de alta
resistencia al colapso. Los cuatro son ejemplos de productos que nacieron gracias
al trabajo del CINI y de los equipos de Investigacién y Desarrollo de Tenaris, que
la posicionan en la delantera del mercado. El listado puede completarse con los
tubos de conduccion de bajo carbono para conseguir alta productividad en las
operaciones de soldadura, y las nuevas uniones roscadas para varillas de bombeo,
de alta resistencia a la fatiga, que se fabrican en la planta de Metalmecanica, en
Villa Mercedes, San Luis.

Resta mencionar, asimismo, la mejora de los procesos, con el propdsito de per-
feccionar su calidad, reducir sus costos o ambas metas a la vez. Es el caso del
programa GRADE, cuyo objetivo es minimizar la mezcla de distintos aceros en el
proceso de colada continua. En la Aceria de TenarisSiderca, permiti6 un ahorro de
450 mil dolares por afio, y ya fue implementado en TenarisDalmine, TenarisTamsa,
Siderar y Sidor. También el de las modificaciones de procesos de acerfa mediante
el modelado de recipientes de colada continua. En especial, se concentrd en el agi-
tado electromagnético del molde de barras y los redisefios de buza y cuchara, con
el propésito de mejorar la puesta al mil (reducir el acero remanente en contacto con
escoria que debe desecharse durante el proceso de vaciado de la cuchara).

Cabe enumerar, ademas, los modelos computacionales de los procesos de tinas de

tratamiento térmico y de perforacion de tochos por efecto Manessmann (lamina-
cién) y de enderezado de tubos.
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La articulacidon como necesidad

AMODODECONCLUSION, PARECERIA HABER CONSENSOEN LA NECESIDAD DELA ARGENTINA
de desarrollar un sector industrial —incluyendo a la agroindustria— que pueda com-
petir globalmente en base a una estrategia de mediano y largo plazo basada en la
agregacion de valor, la incorporacién de disefio y el desarrollo de productos de
mediana y alta tecnologfa.

Con este proposito, se estima que una herramienta auspiciosa deberia ser el traba-
jo conjunto y articulado entre el sector privado o mundo productivo y el sistema
cientifico-tecnolégico, incluyendo aqui a la universidad, el Estado nacional y sus
organismos vinculados.

Pert
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*Centro de Estudios

sobre Ciencia, Desarrollo

y Educacion Superior (Aso-
ciado al CONICET).

I Para la realizacion de esta
Encuesta, el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INDEC)
consultd a una muestra de 2229
empresas industriales, obteniendo
1688 respuestas positivas. Esto
implica una tasa de respuesta del
76% que puede considerarse alta
en relacién con los pardmetros
internacionales. Las empresas
indagadas conforman la muestra
utilizada habitualmente por

el INDEC en la Encuesta
Industrial Mensual y en la
Encuesta Industrial Anual, lo
que permitio que los resultados
obtenidos fueran expandidos
para hacerlos representativos del
total del universo industrial.

Indicadores de innovacion en la
industria argentina: evidencias que
reclaman un cambio de rumbo

Gustavo Lugones (Centro REDES)*

Introduccion

L a Segunda Encuesta Argentina de Innovacién (INDEC-SECYT-CEPAL, 2003)
proporciona abundante informacién sobre los procesos de innovacién encara-
dos por las empresas manufactureras argentinas en el periodo 1998/2001, abarcando
tanto los esfuerzos realizados como los resultados obtenidos por las firmas'.

Lo primero que llama la atencion al analizar los indicadores resultantes es la falta de corres-
pondencia entre las dos dimensiones mencionadas: esfuerzos y resultados. Mientras que, de
acuerdo con pardmetros internacionales, es alto el porcentaje de empresas innovado-
ras TPP (firmas que han logrado innovaciones tecnoldgicas de producto y/o proceso)
lo contrario sucede con los indicadores referidos a las Actividades de Innovacién (las
acciones llevadas a cabo por las empresas con el propésito de introducir innovacio-
nes). Este contraste alimenta legitimos interrogantes con respecto a las caracteristicas de los
procesos de innovacion en ln Argentina y a la envergadura de las innovaciones introducidas.

En principio, las estructuras de produccion y comercio en la Argentina, cargadas
hacia commodities y productos low-tech, sugieren que de la llamativa proporcién de
innovadoras entre las firmas argentinas no debe deducirse que en nuestra indus-
tria existan, de manera generalizada, capacidades destacadas para competir en
actividades en donde el conocimiento juega un papel importante.

En las encuestas de innovacion suelen combinarse dos enfoques o aproximaciones
metodoldgicas: el enfoque de objeto, que pone el acento en los resultados obte-
nidos por las empresas en términos de innovaciones y el enfoque de sujeto que
centra la indagacion en los esfuerzos realizados para lograr innovaciones (indepen-
dientemente de los resultados alcanzados). Un adecuado balance en el empleo de
ambas aproximaciones parece ser lo mas aconsejable, ya que ambas dimensiones
requieren ser analizadas. Sin embargo, suele ser frecuente que en los andlisis de los
procesos de innovacion se preste mayor atencién a las innovaciones logradas que
a los esfuerzos realizados. Hace tiempo que venimos sosteniendo desde la RICYT
(Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Técnica) y el grupo REDES que
un sesgo excesivo hacia el enfoque de objeto puede ser de escasa utilidad e, incluso,
puede inducir a conclusiones equivocadas.
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En el Manual de Bogota (Jaramillo H., Lugones G. y Salazar M., 2000), hemos plan-
teado, al respecto, que los esfuerzos realizados por las empresas y organizaciones
en pos de aumentar y mejorar sus capacidades humanas y materiales para generar,
desarrollar, adaptar y aplicar nuevos conocimientos (enfoque de sujeto) son tanto o
més importantes de conocer y analizar que los resultados obtenidos en la concrecién
de innovaciones, ya que pueden ofrecer mejores criterios para el disefio de politicas
publicas y estrategias privadas tendientes a lograr ventajas competitivas genuinas,
sustentables y acumulativas, en un marco global en el cual el conocimiento es un
factor de importancia cada vez mayor.

La Encuesta Argentina, pese al optimismo que podria suscitar el indicador de
empresas innovadoras, ofrece evidencias que sefialan la presencia de tendencias
poco prometedoras en términos de mejoras en las capacidades disponibles para la genera-
cion, difusién y apropiacién de nuevos conocimientos por parte de la industria argentina y
de los senderos de aprendizaje y desarrollo por los que incursionan las firmas argentinas,
es decir, la direccion del proceso de innovacion. En la primera seccién de este trabajo se
presentan esas evidencias.

En la segunda seccién se exploran las probables causas (de caracter tanto endd-
geno como exdgeno a las firmas) del escenario y las tendencias detectadas y las
consecuencias que podrian derivarse en relacion con las posibilidades de desarro-
llo econémico y social en la Argentina. Por dltimo, la tercera seccién ofrece una
reflexién acerca de las opciones estratégicas que podrian impulsar un cambio posi-
tivo en las tendencias mencionadas.

1. Las evidencias que proporciona la Encuesta

Los datos de la Encuesta muestran un alto porcentaje de empresas innovadoras
(cuadro 1). Un total de 949 empresas, es decir, el 56% del panel de 1688 firmas que
respondieron al cuestionario de la Segunda Encuesta Argentina de Innovacién,
reportd haber introducido en el mercado innovaciones tecnolégicas de producto
y/o proceso (innovaciones TPP) en el periodo relevado (1998/2001), proporcion
que resulta llamativamente superior a la registrada en Uruguay (30% entre 1998
y 2000) y Brasil (32% entre 1998 y 2000), por ejemplo (INE/DINACYT/PDT, 2003;
IBGE/MCT/FINEP/MPOG 2002). Aiin cuando en el caso argentino la consulta abarcd
cuatro afios (uno mds que en los restantes) la proporcion de innovadoras TPP sobre el total
puede considerarse alta’.

Teniendo en cuenta que la composicién de la produccion y el comercio argentino
revelan una presencia dominante de bienes de baja intensidad tecnoldgica, cabe
preguntarse por el verdadero significado del indicador referido a empresas innova-
doras. Por un lado, surgen interrogantes respecto del alcance de las innovaciones
introducidas; es decir, sobre cudl es el grado de novedad de la innovacién, en referen-
cia a si se trata de una novedad sélo para la firma o bien si constituye una novedad
también para el mercado doméstico o incluso para el mercado internacional®. Lo
cierto es que, de acuerdo a lo informado por las empresas encuestadas (Cuadro 2)
puede considerarse bastante alta la proporciéon de innovaciones de producto de
alcance internacional (25%) y mas moderada la correspondiente a las innovaciones
de proceso (12%).
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2 La definicién adoptada en la
Encuesta argentina para precisar
qué se entiende por innovacion
TPP es coincidente con la
empleada en los ejercicios de
medicion que se llevan a cabo

en el marco de EUROSTAT y
con la utilizada por los paises de
América Latina que han realizado
encuestas de innovacién. Desde
ese punto de vista, el indicador
obtenido en la Argentina es
perfectamente comparable
regional e internacionalmente.

3 Cabe aclarar que es prictica
comtiin en todas las encuestas de
innovacion adoptar el criterio
sugerido en el Manual de Oslo
(OECD, 1997) de considerar que
se ha introducido una innovacién
cuando una empresa adopta

un proceso o cuando coloca en

el mercado un producto que
constituye una novedad para la
firma. Las evidentes diferencias
que pueden existir, a partir de
este criterio, entre una innovacion
de alcance internacional y una
innovacion que solo constituye
una novedad para la empresa
que la lleva a cabo (lo que podria
muy bien responder al proceso
de difusion de innovaciones
previas introducidas en otras
latitudes) llevd a que en la
encuesta argentina se siguiera el
criterio propuesto en el Manual
de Bogotd de prequntar a las
empresas sobre el alcance de

las innovaciones introducidas
ofreciendo tres opciones: para la
firma, para el mercado doméstico
o para el mercado internacional.



4 Entre 1998 y 2000, es decir,

en un periodo un afio menor al
analizado en la Argentina, Brasil
registrd una tasa de 8% para esta
misma variable.

Cuadro 1. Empresas que obtuvieron Innovaciones en producto y/o proceso en el

periodo 1998-2001

Empresas Cantidad % sobre panel total
Panel total 1688 100%
Innovativas 1322 78%
Innovadoras TPP 949 56%
Innovadoras en Producto 779 46%
Innovadoras en Proceso 796 47%

Innovativas: empresas que realizaron Actividades de Innovacion (Al) independientemente de los

resultados obtenidos

Innovadoras TPP: empresas que realizaron Al y lograron innovaciones de producto o de proceso.

Cuadro 2. Alcance de las innovaciones 1998/2001

Numero de empresas
innovadoras TPP

Novedad para
la firma

Novedad para
el mercado
local

Novedad para
el mercado
internacional

En Producto 765 (100%)

En Proceso 769 (100%)

190 (24%)
471 (59%)

384 (49%)
203 (26%)

191 (25%)

95 (12%)

Cuadro 3. Empresas que obtuvieron patentes en el periodo 1998-2001

s/TP s/G s/M s/P | s/CX | s/SX
Empresas que obtuvieron patentes 98 15 21 62 32 66
Cantidad de patentes obtenidas 317 58 135 124 102 215
Empresas que las explotan en el pais 87 12 19 56 26 61

TP: Total panel (1688 empresas)
G: Firmas grandes (109 casos); M: Firmas medianas (276 casos); P: Firmas pequefias
(1213 casos); CX: Firmas con participacion de capital extranjero (403 casos); SX: Firmas sin

participacion de capital extranjero (1285 casos)

Esto refuerza el interés sobre el segundo aspecto a considerar: la profundidad o comple-
jidad de las innovaciones realizadas, esto es, si se trata solo (o0 preponderantemente) de
innovaciones incrementales o si se han presentado también cambios de cardcter mas
radical o, al menos, de cierta envergadura. El indicador referido a patentes obtenidas
deberia proporcionar algunas pistas sobre este tema.

Al respecto, las respuestas obtenidas por la Encuesta de Innovacion, muestran un
nimero de patentes obtenidas en el periodo 98/2001 realmente bajo, ya que sélo 98
empresas, sobre un total de 1688 (6% del total), obtuvieron patentes en un periodo
de cuatro afos (98/2001)*, lo que lleva a pensar que son escasas las probabilidades de que
pueda haber habido una participacién considerable de innovaciones de relativa complejidad
(Cuadro 3).

Consecuentemente, pasa a ser crucial preguntarse por la direccién del proceso de
innovacion que prevalece entre las firmas argentinas, es decir, el sendero de apren-
dizaje y acumulacion de conocimientos y capacidades que estdn siguiendo y que serd
determinante en las posibilidades y restricciones que enfrentardn las empresas para su
desarrollo futuro.
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Salvo las conclusiones que puede aportar la realizacion de trabajos de campo especi-
ficos con paneles reducidos buscando informacién detallada y precisa que permita
profundizar el andlisis y captar incluso las diversidades por sector de actividad y
por tipo de firma, la mejor via para obtener indicios respecto de la profundidad y
direccién de los procesos de innovacion por los que incursionan las firmas argenti-
nas consiste en el andlisis de las Actividades de Innovacion y otros rasgos de las firmas,
relevados por la Encuesta —dotacion de recursos humanos, incorporacién de Tecno-
logias de la Informacién y la Comunicacion (TICs) y vinculaciones con el entorno-,
donde pueden apreciarse las capacidades tecnoldgicas y organizacionales puestas en juego
y los esfuerzos tendientes a incrementarlas.

La direccion del proceso de innovacion

La Encuesta de innovacién proporciona informacién crucial para analizar la direccién
prevaleciente en los procesos de innovacion encarados por las firmas manufacture-
ras argentinas: a) la estructura y caracteristicas de las Actividades de Innovacién
encaradas por las empresas; b) la dotacién de recursos humanos de las firmas; c)
la incorporacion de las herramientas proporcionadas por las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TICs), asi como la forma y el grado en que
las mismas se utilizan y aprovechan; d) las vinculaciones (niimero y carécter) con
otros agentes en relacién con el desarrollo de Actividades de Innovacién.

a) Las Actividades de Innovacion

Las Actividades de Innovacién (Al) son aquéllas desarrolladas por las empresas
con el propdsito de introducir innovaciones e incluyen Investigacién y Desarrollo,
Adquisicién de Tecnologia incorporada y desincorporada, Ingenieria y Disefio
Industrial, Contratacién de Consultorias y Capacitacién de recursos humanos. La
tendencia insinuada en la anterior encuesta (92/96) hacia el crecimiento del gasto
en Al se interrumpi6 entre 1998 y 2001. Por el contrario, el mismo se ha venido
reduciendo significativamente desde el comienzo del periodo ubicdndose en valo-
res muy inferiores a los precedentes.

Una referencia interesante en este sentido se obtiene al comparar los indicadores cal-
culados para 1998 y 2001 del gasto en Al como proporcién de la facturacién, con los
registrados en Brasil (90/140% superiores) y Uruguay (45/80% mas altos) en 2000,
obtenidos con metodologias semejantes a las empleadas en la Argentina (Cuadros 4 y
5). En efecto, el gasto en Al como porcentaje de la facturacién fue del 2,05% en 1998
y del 1,64% en 2001, mientras que el promedio europeo para 2001 fue de 3,7%. Con
una metodologia de calculo semejante a la empleada en la Argentina, Uruguay regis-
tré para el periodo 1998/2000 un gasto acumulado en Al equivalente al 2,9% de la
facturacion (INE/DINACYT/PDT, 2003). Brasil, por su parte, registré en el conjunto
de las actividades manufactureras y extractivas, un gasto en Al equivalente al 3,8%
de la facturacién en 2000 (PINTEC, 2002).

En cuanto al gasto en actividades de Investigacién y Desarrollo (I+D) como porcenta-
je de la facturacion, este fue del 0,19% en 1998 y del 0,26% en 2001. Estos valores se
encuentran muy por debajo de los presentados por los paises de la Unién Europea
(1,61%) y el promedio de la OECD (1,89%) (OECD STI Scoreboard 2001) y son inferio-
res también a los registrados en Uruguay (0,3% en 2000) y Brasil (0,74% en 2000).
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Cuadro 4. Gastos en Actividades de Innovacion como porcentaje de las ventas

1998-2001 (Valores expandidos, en pesos)

Ano Ventas Gasto en Al/ventas Gasto en 1+D/

en Al (%) 1+D™*| ventas (%)
1998 96.894.725.139| 1.983.284.925 2,05| 182.027.480 0,19
2001 86.558.864.836| 1.418.881.410 1,64| 221.079.847 0,26

“ Al: Actividades de innovacion

** 14+D: Investigacion y Desarrollo

Cuadro 5. Gastos en Al como porcentaje de las ventas en otros paises en 2000

Al/ventas 1+D/ventas
Unién Europea (promedio) 3,70 1,61
Uruguay 2,90 0,30
Brasil 3,80 0,74

Desbalance en los gastos en Actividades de Innovacién

La informacién de la Encuesta muestra que los esfuerzos de las firmas argentinas
destinados a mejorar las capacidades tecnoldgicas y organizacionales en el periodo
98/2001 se han concentrado fuertemente en la adquisicién de tecnologia incorpora-
da (bienes de capital sobre todo, pero también hardware) ocasionando un marcado
desbalance en las Al encaradas por las empresas (Cuadro 6). En efecto, el 71% de las Al
corresponden al rubro mencionado, lo que no hace sino confirmar una tendencia
que ya se observaba en la anterior encuesta, referida al periodo 92/96, donde los
gastos en tecnologia incorporada absorbian entre el 67% (1992) y el 70% (1996) del
total de gastos en AL

Esta falta de equilibrio en las Al, que soslaya otras fuentes de conocimiento y de
desarrollo de capacidades tan importantes como I+D, Software, Transferencia de
Tecnologia, Ingenieria industrial, Gestién, Capacitacién y Consultorias, pone en ries-
go el desarrollo de capacidades enddgenas por parte de las empresas, capacidades que pueden
ser incluso imprescindibles para un pleno aprovechamiento de los esfuerzos realizados en la
adquisicion de tecnologia incorporada.

Aunque son numerosas las firmas que reportan haber realizado actividades de I+D en
el periodo 98/2001, los gastos respectivos, tanto en términos absolutos como relativos,
no son de gran envergadura. Algo semejante ocurre con los esfuerzos de capacitacion
que, como sabemos, cumplen un papel estratégico al favorecer el acceso de las firmas al umbral
minimo de capacidades, conocimientos y habilidades necesarios para aprovechar oportunidades
y convertir informacion en conocimiento.

Mas atin, no sélo los esfuerzos endégenos (que incluyen I+D interna e Ingenieria
Industrial) son relativamente poco relevantes sino también otras fuentes exdgenas
como I+D externa, Consultorias y hasta Transferencias de Tecnologia. Esta iiltima
actividad incluso ha perdido importancia relativa durante los "90.

Boletin Informativo Techint 314 21



Cuadro 6. Distribucion del gasto acumulado (1998-2001) en Actividades de Innovacion

Actividades de Innovacion Acumulado 4 anos

Monto ($) %
I+D interna 456.074.426 9
I+D externa 80.281.816 2
Adquisicion Bienes de Capital 3.570.369.181 67
Adquisicion de Hardware 191.088.675 4
Adquisiciéon de Software 188.023.417 4
Transferencia de Tecnologia 343.836.220 6
Ingenieria y Disefio Industrial 198.656.492 4
Gestion 89.645.446 2
Capacitacion 120.040.570 2
Consultorias 88.475.387 2
Total 5.326.491.630 100

b) Recursos Humanos

Los indicadores relativos a la dotacién y empleo de recursos humanos calificados
por parte de las empresas manufactureras argentinas se encuentran entre los pocos
que muestran una evolucion positiva en el periodo estudiado. Ha crecido no solo
la participacion del empleo en I+D y en otras Actividades de Innovaciéon, como
porcentaje del empleo total, sino también el niimero absoluto de trabajadores ocu-
pados en este tipo de actividades, lo que refleja una tendencia positiva hacia una
mayor valorizacién de las actividades vinculadas a la gestion del conocimiento en
las firmas argentinas (Cuadro 7). También la comparacion con otros paises de la
regién muestra valores promisorios, como puede verse en el Cuadro 8.

Asimismo, es de destacar que, en un contexto de caida del empleo en el periodo rele-
vado, ha crecido el nimero de profesionales (particularmente, de los formados en
ciencias duras), sobre todo en las Pymes, lo que puede estar asociado al abaratamien-
to relativo de estos recursos con respecto a otros paises, pero que puede también
estar reflejando una tendencia hacia la valorizacion de la gestion del conocimiento en las
firmas y la consecuente biisqueda de mejoras en las capacidades instaladas al efecto.
Esta posible conclusién seria por cierto més plausible si el gasto en Al hubiera regis-
trado un comportamiento distinto al ya consignado. Es probable, sin embargo, que
en un analisis mas detallado se puedan aislar paneles de empresas en las que esa
tendencia se verifique con mayor certidumbre.

Cuadro 7. Personal en Actividades de Innovacion (1998/2001)

Aio Empleo Empleo (2)/(1) Empleo | (1+D)+(IDIG) (2)/(4) (4)/(1)

Total (1) 1+D* (2) en %| IDIG**(3)| (4)=(2)+(3) en % en %
1998 354.362 4.902 1,4 4.503 9.405 52,1 2,7
2001 339.273 5.847 1,7 5.300 11.147 52,5 3,3

*Investigacion y Desarrollo

**Ingenieria, Disefio Industrial y Gestion

Cuadro 8. Personal en 1+D como porcentaje del empleo total

Pais y Aio empleo 1+D* / empleo total empleo Al** /| empleo total
Argentina 2001 1,7 3,3
Brasil 2000 0,8 nd
Uruguay 2000 1,5 2,5

“Investigacion y Desarrollo

“*Actividades de Innovacion
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Cuadro 9. Variacion porcentual en los ocupados segun nivel educativo entre 1998 y 2001

Tipo de empresa Educacion Educacion | Profesionales | Prof. Ciencias Totales
Basica Técnica Duras*
Pequefa -13,1 -1,3 4,4 2,4 -9,3
Mediana -121 -2,8 4,9 9,1 -7,6
Grande -5,5 -13,1 -2,9 -0,3 -7,3
Sin participacion extranjera -4,5 -1,9 2,4 7.8 -3,5
Con participacion extranjera -19,7 -10,6 -0,3 1,4 -13,3
No innovativa -20,5 -7,7 -6,9 -15,8 -17,6
Innovadora Producto o Proceso -7,6 -6,7 0,0 2,7 -6,2
Innovadora no Tecnoldgica -26,9 -19,0 0,7 -9,0 -23,4
Potencialmente innovadora -11,6 -3,3 12,2 15,4 -10,5
Total -10,0 -6,9 0,7 3,4 -8,0

*Ciencias duras: Ingenieria, quimica y fisica

Cuadro 10. Variacion porcentual en la cantidad de personal estable segun nivel educativo entre 1998 y 2001

Tipo de empresa Educacion Educacion | Profesionales | Prof. Ciencias Totales
Basica Técnica Duras
Pequefa -12,9 -1,5 0,5 3,2 -8,9
Mediana -11,7 -2,1 5,0 8,1 -7,6
Grande -4,6 -11,5 -0,5 2,5 -7,8
Sin participacion extranjera -3,5 -1,8 1,1 6,9 -2,9
Con participacion extranjera -20,9 -9,6 1,1 2,9 -14,4
No innovativa -17,3 -8,0 9,4 -18,5 -14,7
Innovadora Producto o Proceso -7,6 -5,9 0,6 3,5 -6,9
Innovadora no Tecnoldgica -24,5 -18,3 -7,3 -13,5 -23,1
Potencialmente innovadora -13,6 -2,8 12,7 26,0 -7,9
Total -9,8 -6,1 1,2 4,2 -8,1
o) Las TICs

Amplia difusion, aprovechamiento parcial y baja complejidad de las herramientas
incorporadas

En lo que se refiere a difusion de TICs en la industria argentina los datos de la Encues-
ta (Cuadros 11 y 12) muestran que en lo que se refiere a herramientas incorporadas
a las dreas de administracién y gestion de las firmas los indicadores son similares o
superiores a los vigentes en los paises desarrollados (PD): el 77% de las firmas manu-
factureras emplea telefonia celular, 80% correo electrénico y 87% cuenta con acceso a
Internet. Sin embargo, el grado de aprovechamiento o empleo de esas TICs es bajo, ya
que las empresas en que menos del 25% del personal utiliza esas herramientas fueron
el 78% de los casos en telefonia celular; 42% en correo electrénico y 58% en Internet.
Del mismo modo, el 56% de las firmas posee una pagina web (mas que en los PD)
pero, de ellas, s6lo el 45% la actualiza mensualmente.

En cambio, el 15% realiza comercio electrénico (menos que en los PD) pero las ven-
tas efectuadas por este medio representan el 31% de las ventas totales (mds que en
los PD). El 36% utiliza una intranet (levemente inferior a los PD) y el 11% utiliza
una extranet (superior a los PD).
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En cuanto a las TICs empleadas en la produccién, se observan fuertes diferencias
entre los distintos tipos de firmas, es decir, segtin el tamafo y la participacién de
capital extranjero (Cuadro 12). En términos generales las principales TICs utiliza-
das son el Disefio Asistido por Computadoras (CAD), en el 31,4% de los casos;
el Control Légico Programable (PLC), 26% de las empresas; la Planificacion de
Recursos Materiales (MRP), en el 23,8% del panel; y la Planificacion de los Reque-
rimientos de Fabricacién (MRPII), en el 23,3% del total de firmas.

En sintesis, las evidencias disponibles sugieren que en los ‘90 se produjo un fuer-
te proceso de difusion de las TICs en las empresas manufactureras argentinas,
semejante o superior al de los PD, aunque se trata, en general, de herramientas de
complejidad relativamente baja y, en el marco de una fuerte heterogeneidad entre las
firmas, el grado de aprovechamiento es parcial y desparejo, a la vez que es mayor en
las actividades de administracién que en las de produccién.

Cuadro 11. Difusion y uso de TICs y sus herramientas relacionadas en actividades de gestion

Comparacion internacional (Porcentajes sobre Total del Panel)

Indicador Total Panel EE.UU. UE-5 UE-12 UE-14
Firmas que utilizan correo electronico 80,6 79,3 68,0 - -
Firmas que poseen acceso a Internet 86,9 85,5 76,0 74,0 68,0
Firmas que poseen pagina web 56,5 74,6 45,0 440 24,0
Firmas con informacion comercial en la web 47,1 33,5 - - -
Firmas que realizan comercio electrénico 14,6 34,5 16,0 19,0 8,0
Monto de las ventas mediante comercio electrénico* 31,5 18,3 - - -
Firmas que utilizan Intranet 35,6 40,5 24,0 - 27,0
Firmas que utilizan Extranet 11,0 6,1 6,0 - -

* Porcentaje de ventas realizadas en forma electronica respecto de las ventas totales.

Cuadro 12. Difusion y uso de TICs y sus herramientas relacionadas para la produccion. Total del Panel y cortes por

tamano y origen del capital (Porcentajes sobre Total del Panel)

Indicador Total Panel G* M* P* CCX* SCX*
Control légico programable (PLC) 26,0 62,4 46,4 19,6 45,7 19,8
Control numérico programable (CNC) 12,4 16,5 17,0 12,0 17,4 10,9
Control numérico distribuido (DNC) 2,4 6,4 3,3 2.1 3,7 2,0
Robots 6,3 24,8 12,7 3,6 14,1 3,9
Células de produccion flexible (FMC) 50 14,7 11,6 3,0 11,4 3,0
Sistemas de produccion flexible (FMS) 6,2 19,3 10,5 4.4 10,9 4,7
Sistemas de montaje flexible (FAS) 3,3 9,2 6,5 2,3 55 2,7
Disefio asistido por computadora (CAD) 31,4 67,0 49,3 26,1 50,4 25,5
Prueba y medicién (CAT) 10,7 22,9 16,7 9,0 19,1 8,0
Ingenieria asistida por computadora (CAE) 9,7 25,7 12,7 8,2 16,4 7,6
Fabricacion asistida por computadora (CAM) 11,1 18,4 15,6 10,3 16,1 9,6
Planificacion de recursos de materiales (MRP) 23,8 61,5 413 17,8 44,2 17,4
Planificacion de los requerimientos de fabricacion 23,3 56,0 37,7 18,6 42,2 17,4
(MRPII)

Fabricacién integrada por computadora (CIM) 51 20,2 6,9 3,6 11,9 3,0
Garantia de calidad y control estadistico asistido 19,3 51,4 33,7 14,4 37,0 8,1
por computadora

*G: Grandes; M: Medianas; P: Pequefias; CCX: Con capital extranjero; SCX: Sin capital extranjero.
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d) Vinculaciones con el Sistema Cientifico-Tecnolégico y con otros agentes

Aislamiento respecto de otras firmas y del sistema cientifico

Aligual que en la Primera Encuesta de Innovacién (92/96), en la Segunda (98/2001)
se aprecia, tanto en las empresas grandes como en las pequefias y medianas, un bajo
grado de consolidacién de la trama de vinculaciones e interacciones entre la firma
y su entorno, en relacion con la generacion y adquisicion de conocimiento o con la
busqueda de mejoras tecnoldgicas y organizacionales (Grdfico 1 y Cuadro 13).

Si bien casi tres cuartos de las firmas manufactureras mantuvieron algtn tipo de
relacién con otros agentes e instituciones en el periodo 1998-2001, los vinculos se con-
centran fuertemente en los agentes con los que se mantienen relaciones comerciales
(como proveedores y clientes) mientras que es muy baja la relevancia de las entida-
des de vinculacién tecnoldgica y las agencias y programas gubernamentales.

Entre los objetos de la relacién se observa que no predominan aquellos ligados de
manera directa con la innovacion como el disefio, las asesorias para cambios organi-
zacionales y las actividades de I+D, los que alcanzan una importancia relativamente
menor. Solo la asistencia técnica aparece como excepcion. En cambio, entre los que
tienen mayor presencia aparecen otras actividades ligadas de manera relativamente
indirecta con la innovacién tales como la informacién, la capacitacion y los ensayos.

En cuanto a los vinculos con los programas y agencias publicas que disponen de
fondos para apoyar las actividades de innovacién, éstos son conocidos por menos
de un cuarto de las firmas (Cuadro 14), aunque esta proporcion es sustancialmente
mayor a la del periodo 1992-1996, especialmente en el caso del FONTAR. En el mar-
co de un muy escaso uso de estos programas por parte de las firmas del panel, se
destaca el crecimiento que tuvo el FONTAR, al comparar el periodo analizado con
el quinquenio 1992-1996. El desconocimiento, en primer lugar, y luego las trabas
burocraticas, las limitaciones de las firmas para formular proyectos de innovacién
y la excesiva exigencia de garantias, surgen como las principales explicaciones al
escaso uso de los fondos disponibles en los programas y agencias publicas por las
firmas del panel.

Grafico 1. Proporcion de empresas que se relacionan con cada tipo de agente
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Clientes
Consultores
Universidades

C. Tecnolédgicos
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Cuadro 13. Ranking de principales vinculaciones (periodo 1998-2001)

Tipo de Agente

Objetivos / Motivo

Financiamiento| Informacién| Capacitacion Cambio Ensayos Asistencia Disefio 1+D
organizacional

Proveedores 1 1 3 4 1 2
Clientes 3
Consultores 1 1 5
Centro tecnolégico
Universidad 2
Laboratorios / Empresas 1 3
de 14D
Otras empresas
Empresas del mismo grupo 5 4 4
Instituto de formacion técnica 4
Casa matriz 2 2 3 1
Entidades de vinc. tecnoldgica
Ag. Gubernamentales de C&T 4

Cuadro 14. Conocimiento y uso de fondos de agencias y programas de estimulo a la innovacion (en % de empresas)

Agencias/Programas 1992-1996 1998-2001 Variacion porcentual
98-01/92-96

Conoce | Uso fondos Conoce | Uso fondos Conoce | Uso6 fondos

FONTAR 16,2 0,7 24,2 3,9 49,6 458,6
FONCYT 11,9 0,7 13,3 0,2 12,0 -74,6
Ley 23.877 (Fomento Innovacion Tecnoldgica) 14,2 0,5 15,2 0,7 6,8 42,2
Programa trienal apoyo y fomento PYMES 16,5 2,7 16,4 1,1 -0,5 -60,5
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5 Una de las causas de la adopcion
generalizada de los métodos
toyotistas y de la automatizacion
flexible es que permiten,
precisamente, combinar economias
de escala y economias de gama,
haciendo que la suma de series
cortas se asemeje a una serie larga
de produccion.

2. Causas y consecuencias de un proceso de innovacion de
orientacion poco alentadora

Autofinanciamiento y tamafio de mercado

Los procesos de innovacion estan fuertemente asociados al riesgo y la incertidumbre.
Es sabido que innovar es riesgoso. Se realizan esfuerzos (que implican gastos) con
un muy bajo nivel de certeza respecto del rédito que habran de generar, ya que es
muy dificil determinar de antemano si se habran de lograr los resultados buscados
en términos de nuevos productos o nuevos procesos (0 en cambios significativos
en los mismos). Los gastos se realizan incluso mucho antes de comenzar a producir y,
cuando se trata de la introduccion de nuevos productos, frecuentemente sin que se
sepa cudles serdn en definitiva las caracteristicas especificas que tendrd el bien y las
cantidades del mismo que serdn demandadas.

Sin embargo, hay otro aspecto que caracteriza a la innovacién y que puede tener
importancia significativa, pese a lo cual no es frecuente que se destaque: nos referi-
mos a la influencia de los costos fijos (y a su relacion con el tamaiio del mercado a explotar)
en la decision de innovar. En efecto, la decision de una empresa de llevar a cabo
determinadas actividades de innovacion suele verse fuertemente influenciada por
las posibilidades detectadas de explotar economias de escala a partir de la introduc-
cién de las novedades. Cuanto més grande el mercado, mayores las posibilidades
de evitar que los gastos realizados en I+D o en otras Al en los estudios de mercado
encarados para detectar nichos y/o preferencias no satisfechas de los consumidores
o en la publicidad destinada a instalar el producto, tengan un peso desmedido en
los costos medios. Esos gastos constituyen costos fijos cuando (como es frecuente)
no estan asociados a las cantidades producidas sino que son realizados atin sin
saberse cudnto se producira efectivamente. Por esta razdn, la escala potencial a explotar
adquiere una importancia estratégica y condiciona severamente la decision de innovar.

La incidencia de las economias de escala en la decisién de innovar es mas grande
cuanto mayor es el porcentaje de innovadores, mayor es la difusion de los procesos
de innovacion y mas répida es la obsolescencia de procesos y productos, todo lo
cual reduce las posibilidades de cada competidor de obtener rentas extraordinarias
a partir de la explotacién exclusiva de determinados conocimientos®. Salvo en el
caso del reducido conjunto de actividades en que se concentran las exportaciones
industriales argentinas, la gran mayoria de los rubros actuales y potenciales deben
lidiar con un mercado interno limitado y con severas dificultades para acceder a
los mercados externos.

Por otra parte, las dificultades en el acceso al crédito y el alto costo del mismo
son sefialados hace afios, en los andlisis de la economia argentina, como graves
limitaciones que afectan a las actividades productivas y condicionan sus niveles
de competitividad. De hecho, la Encuesta revela que la reinversién de utilidades ha sido
la principal fuente de recursos para afrontar los gastos de las Actividades de Innovacion y
también que para dos de cada tres empresas que la han empleado, ha sido la fuente exclusi-
va (Cuadro 15).
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Por eso, no es sorprendente que los principales obstaculos a la innovacién seiala-
dos por las empresas consultadas en la Encuesta de Innovacién, sean la escasez de
financiamiento y el tamafio reducido del mercado (Cuadro 16). Son éstos, dos aspec-
tos en los que la Argentina ha tenido, histéricamente, condiciones desfavorables en
relacién con otros actores a nivel internacional y que deberan, por tanto, ser objeto
ineludible de atencién en cualquier disefio de estrategia tendiente a fortalecer los

procesos de innovacién en la Argentina.

Cuadro 15. Origen de los fondos aplicados a las Actividades de Innovaciéon

Fuente de Financiamiento %* Subtotales %

Reinversion de utilidades 56,8%

Aportes de los socios 8,2%

Casa Matriz 56% 7a8%

Otras empresas del Grupo 1,7%

Banca comercial publica o privada 14,0% 14,0%

Proveedores 6,3%

Clientes 1,5% 8,0%

Otras Empresas 0,2%

Organismos Publicos de Fomento 1,7%

Organismos Internacionales 1,9% 45%

Fundaciones, Asociaciones sin fines de lucro y ONG'’s 0,7%

Universidades (Publicas o Privadas) 0,2%

Otras Fuentes 2,4% 2,4%

“Porcentaje de respuestas afirmativas sobre el total

Cuadro 16. Factores que obstaculizaron la innovacion segin grado de

importancia asignado por las empresas

Categoria / Factores %* Promedio
categoria (%)

Empresariales o microeconémicos 37,26

Periodo de retorno 51,40

Escasez de personal capacitado 37,41

Riesgo de innovar 31,89

Rigidez organizacional 28,35

Mesoeconémicos o de mercado 55,41

Dificultades de acceso al financiamiento 68,40

Reducido tamario del mercado 58,09

Estructura del mercado 54,76

Escaso dinamismo del cambio tecnolégico del sector 40,40

Escasas posibilidades de cooperacion 39,64

Facilidad de imitacién por terceros 32,00

Macro y meta-econémicos 32,22

Altos costos de capacitacion 51,23

Falencias en las politicas publicas de promociénen Cy T 42,44

Escaso desarrollo de instituciones de Ciencia y Tecnologia 38,03

Infraestructura fisica 28,55

Insuficiente informacion sobre mercados 26,78

Insuficiente informacion sobre tecnologias 21,62

Sistema de propiedad intelectual 14,26

*Porcentaje de respuestas alta y media sobre el total
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Conductas defensivas y opciones de corto plazo

Pese a que, en general, es ampliamente reconocida la importancia de la innovacion
para lograr mejoras competitivas, el hecho de operar en condiciones de deseconomias
de escala constituye una severa limitaciéon y un fuerte desestimulo a la innovacién
que suele traducirse, en ocasiones, en opiniones empresarias del tipo “el que innova
(0 el que invierte) pierde”. Claro estid que esas limitaciones objetivas son muchas
veces reforzadas por una excesiva aversion al riesgo y por elecciones de especializa-
cién poco convenientes, aspecto que serd comentado méas adelante.

De hecho, el bajo nivel de gasto en Al que caracterizd a la industria argentina durante los '90
parece explicarse en buena medida por el predominio de estrategias de cardcter defensivo,
como la reorganizacion administrativa y la racionalizacién de personal, por sobre la biisqueda
de mejoras técnicas y el desarrollo de nuevas capacidades, una opcion que requeriria intensos
esfuerzos innovativos.

Adicionalmente, hemos sefialado ya que entre las empresas argentinas que si han
encarado actividades de innovacién existe una preferencia por la adquisicién de
tecnologia incorporada como fuente principal de mejoras en sus capacidades y
conocimientos. Esta preferencia podria no sélo responder a las causas menciona-
das anteriormente. También parece tener bastante que ver con cierta urgencia de las
firmas innovativas por lograr mejoras competitivas inmediatas (sin tener que esperar a la
maduracidn de esfuerzos enddgenos) que les permitan un mejor posicionamiento en los mer-
cados, tal vez como resultado del mecanismo de shock por el que se optd a principios de la
década pasada para el desarme del aparato de proteccion y regulacién preexistente.

De esta manera, si la proteccion redundante fue en el pasado uno de los motivos
por los que los promisorios avances detectados en algunas actividades industriales
domésticas en procura de mejoras competitivas basadas principalmente en el domi-
nio tecnolégico, la calidad y la diferenciacion de producto no lograron extenderse
al conjunto, la apertura acelerada y la ausencia de una concepcién estratégica (y
de un esquema de incentivos) favorable a la busqueda de un cuadro de especializa-
cién productiva que potenciara la valorizacion de los recursos naturales y humanos
tampoco favorecié una conducta tecnoldgica mas ofensiva por parte de las firmas
locales. Por el contrario, poco queda ya de los ejemplos de excelencia técnica que
le permitieron a la industria argentina sobresalir en el contexto latinoamericano en
los ‘60 y que sefialaban un camino que pudo haber sido alentado.

En efecto, las conductas mencionadas se han combinado para conformar un escenario
a nivel de las firmas caracterizado, en general, por una baja propension a la realizacion
de esfuerzos innovativos enddgenos, aspecto en el que ni las filiales locales de compaiiias
transnacionales se destacan, ya que la conducta prevaleciente en las ET con radicacion
local es la de seguir las pautas proporcionadas por la matriz o por filiales herma-
nas que operan en otros paises, tanto en materia de productos como de procesos,
introduciendo localmente escasas adaptaciones o modificaciones. Esta opcidn por el
abastecimiento externo de conocimiento estd frecuentemente determinada por la estrategia glo-
bal de ln matriz en materia de investigacién y desarrollo tecnoldgico la que, en el mejor de los
casos, sdlo reserva para sus filiales locales las tareas de adaptacion de tecnologias, desarrolladas
para otras condiciones, a la disponibilidad local de materias primas e insumos y a la dotacion
de factores especifica del pais.
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En todo caso, los esfuerzos endégenos de innovacion que se llevan a cabo se carac-
terizan por un alto grado de informalidad (predominio de activos intangibles y
empleo de recursos dedicados simultdneamente a otras tareas) y por su caracter
incremental (resoluciéon de problemas y adopcién de cambios o modificaciones
sobre la marcha), seguramente buscando reducir los riesgos e incertidumbres asocia-
dos a las actividades innovativas y el peso de los costos fijos asociados a ellas.

Tributos al modelo lineal

La exagerada preponderancia de la adquisicién de tecnologia incorporada en los
esfuerzos de las firmas por mejorar sus capacidades tecnolégicas y organizaciona-
les que surge de la Encuesta, puede encontrar explicacion en la combinacién de
dos factores: uno de caracter endégeno a las empresas y otro exégeno.

Por un lado (el end6geno), hace tiempo que en la Argentina se viene recogiendo evi-
dencia que muestra que las compras de bienes de capital (a las que se han sumado
vigorosamente las de hardware en la segunda mitad de los “90) ejerce un cierto espe-
jismo sobre buena parte del aparato productivo argentino. Este espejisimo se expresa
en la exageracién de la indudable relevancia de estas adquisiciones para la transfor-
macién de las capacidades productivas y comerciales de las firmas, hasta hacerlas
aparecer como condicién suficiente para el logro de las mejoras buscadas, pese a que
de ninguno de los esfuerzos agrupados en el concepto “Actividades de Innovacion”
puede esperarse tal resultado si se aplica aisladamente y no es adecuadamente com-
plementado por los restantes.

En este sentido es necesario preguntarse si no es ésta otra consecuencia de la indu-
dable influencia que atn ejerce el modelo [ineal sobre el pensamiento empresario
en materia de gestion del conocimiento. Esto podria expresarse en la idea de que
la generacion y desarrollo de nuevos conocimientos es algo que esta fuera de la
firma, en el &mbito de la ciencia y de los creadores de nuevas tecnologfas.

En todo caso, se acepta que es 16gico que las grandes empresas (sobre todo las com-
pafiias con envergadura y despliegue internacional) destinen crecientes recursos a
sus departamentos de I+D. Pero a las firmas locales (y sobre todo a las de menor
tamafio, desde luego) les resultaria inconveniente, desde esta concepcién, malgas-
tar recursos escasos en incursionar en esfuerzos endégenos de dudoso provecho,
siendo preferible adquirir conocimiento fuera de la empresa (lo que frecuentemen-
te se traduce también en fuera del pais).

En este sentido, la férmula menos compleja, mas directa y de rdpida materializacién
a la que se puede recurrir es la adquisicién de tecnologia incorporada (bienes de
capital y hardware), descuidando el hecho de que los restantes caminos disponibles
(esfuerzos en I+D, reforzamiento del plantel de ingenieria y disefio industrial, capa-
citacién, etc.) pueden ser imprescindibles para una mejor eleccién de la tecnologia
incorporada a adquirir y para su pleno aprovechamiento posterior.
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El peso de la macro: precios relativos e incentivos especificos

En cuanto al factor de cardcter exégeno, cabe sefalar que el proceso mencionado ha
sido alentado y reforzado por un cuadro de precios relativos resultante de las politi-
cas cambiaria y comercial aplicadas en los 90, que implicaba sefiales provenientes
de la macro que inducian fuertemente a la adquisicion de bienes de capital.

A esto se sumaron los regimenes especificos de apoyo a la compra de equipos, que
incluian favorables condiciones de financiamiento. El efecto conjunto del escenario
macroeconémico y el esquema de incentivos especificos generd un fuerte sesgo
que orientd la toma de decisiones de inversién en la direccién mencionada.

Cultura asociativa

Existe amplio consenso respecto de que la innovacién es un proceso social e interactivo.
Esto implica subrayar la importancia de establecer canales de comunicacién confiables
y duraderos tanto al interior de la firma como con agentes externos (proveedores, clien-
tes, competidores, universidades, institutos de investigacion, etcétera). Asimismo, la
difusion de innovaciones entre los agentes econémicos y la retro-alimentaciéon a que
ello da lugar, hacen posible mejorar la innovacion original e incrementar el ntimero
de usuarios potenciales. Desde este punto de vista puede decirse que el aislamiento
conspira claramente en contra del desarrollo competitivo de las firmas, sobre todo en
lo relativo a innovacion y organizacion del proceso productivo.

Las relaciones, vinculos y complementariedades que una firma establece con otros
agentes pueden tomar distintas formas y sus objetivos pueden ser diversos: obten-
cién e intercambio de informacién tecnoldgica y sobre mercados, realizacion de
esfuerzos asociativos de innovacién, aprovechamiento conjunto de oportunidades
de mercado, entre otros. En este sentido, son tan importantes las vinculaciones con
proveedores, subcontratistas e instituciones tecnoldgicas que permiten recibir -y
transmitir- informacion, experiencia y tecnologia, como los conocimientos sobre las
necesidades de los usuarios, una de las principales vias a través de las cuales se pro-
duce el cambio tecnolégico. La relacion usuario-productor depende de la existencia
de un flujo continuo de informacién —cuantitativa y cualitativa- entre ambas partes,
asi como de la presencia de lazos de cooperacién y confianza mutua.

Sin embargo, el empresariado argentino muestra, salvo excepciones, una marcada
resistencia a tomar contacto y relacionarse con el medio cientifico-tecnolégico, inclu-
so en temas préximos o vinculados al campo especifico de accién de su empresa, ya
sea por aprehensidn, temor o desconfianza a un campo desconocido o menos familiar, o
bien por desconocimiento o insuficiente grado de conciencia respecto de las posibilidades
que el camino del mejoramiento en la gestion del conocimiento le ofrece en términos
de ventajas competitivas y de los riesgos que enfrentan las firmas que no intentan
recorrerlo de manera sistematica y consistente.

En este sentido es también muy significativa la baja disposicién demostrada por
las empresas argentinas a formular demandas o requerimientos a los organismos
y agencias estatales en relacion con la provisién de infraestructura, servicios y asis-
tencia tecnolégica, o por interiorizarse e incidir en el disefio e instrumentacién de
las politicas ptblicas en la materia, en lo cual difieren enormemente de la conducta que
es posible observar a nivel internacional, sobre todo en Europa.
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Cierto es que las débiles vinculaciones entre el sistema econémico y social y el
sistema cientifico-técnico responden también a la propia historia evolutiva de este
ultimo en nuestro pais, donde gran parte de sus instituciones fueron creadas de
manera aislada, sin conexién con los procesos concretos de desarrollo.

En sintesis, la baja interactividad que se observa entre los componentes del Siste-
ma de Innovacién argentino, constituye una severa limitacién para el avance hacia
procesos de innovacién més dindmicos y profundos, necesarios para apuntalar
aumentos sostenidos de productividad y competitividad en la produccién local.
Este problema reconoce tanto causas institucionales, que incluyen aspectos que
hacen a la cultura empresaria argentina, como factores vinculados a las formas que
adquiri6 la radicacion de empresas internacionales en los ‘90. En ambos aspectos,
se ha notado ausencia o debilidad en la instrumentacién de politicas ptblicas ten-
dientes a revertir estos fendmenos, pese a que existen interesantes ejemplos a nivel
internacional cuyas experiencias podrian ser aprovechadas.

¢Insercion o exclusion?

La rapida transformacién de la economia mundial hacia las “sociedades basadas
en el conocimiento” acrecienta la importancia de las vinculaciones y eslabonamien-
tos tecnoldgicos inter-firma, y hace depender cada vez mas a los distintos agentes
de su insercion en redes mas amplias de generacion y difusién del conocimiento
y las innovaciones para su supervivencia y desarrollo. A su vez, en los paises en
desarrollo (PED), el debilitamiento del tejido industrial y la ruptura de los enca-
denamientos implican limitaciones que afectan principalmente las posibilidades
de incursionar en el terreno de la innovacién, lo que a su vez reduce las opciones
disponibles en el campo de la especializacién y la diferenciacién de productos,
que es el camino estratégico mas recomendable para los productores regionales
de manufacturas.

Sin embargo, estas limitaciones se manifiestan de muy diferente manera segtn el
tipo de firma. Las empresas de mayor envergadura y, en particular, las filiales de
ET estdn en mejores posibilidades de superar estas debilidades o deficiencias de los
mercados domésticos a través de su integracion en las redes globales y/o regiona-
les de produccion y comercio. La incorporacién a dichas redes les permite a estas
firmas suplir carencias del medio local, procurar en el exterior servicios, productos
y conocimientos, acceder a informacién precisa y actualizada sobre mercados y
cambios tecnolégicos, ademas de la posibilidad de apoyarse en una estructura
administrativa, gerencial y de comercializacion de conformacion global.

Esta tendencia (que responde a una incuestionable 16gica econémica) implica un
doble proceso de exclusion. Por un lado, s6lo una parte del aparato productivo
logra acceder a las redes internacionales; el resto, por su falta de acceso a estas
redes, queda en una posicion desventajosa para competir. Por otro lado, los provee-
dores de bienes y servicios reemplazados por oferta importada ven sus mercados
restringidos y sus vinculaciones recortadas, con lo cual se estrechan las posibili-
dades de que superen sus limitaciones. En otras palabras, los excluidos de este
proceso se van encontrando cada vez mas lejos de los parametros internacionales
de eficiencia, calidad y costos, lo que ocasiona una alta tasa de mortandad empresa-
rial (con implicaciones en los niveles de empleo), empuja hacia abajo los indices de
productividad promedio (con sus consecuencias en el ingreso) y debilita la trama de
encadenamientos y complementariedades, reforzando circularmente el problema.
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A nivel micro, la principal exclusion que padecen las firmas que no logran incor-
porarse a las redes globales de produccién y comercio es la que se expresa en
menores posibilidades de acceder a las corrientes méds dindmicas de intercambio
de informacién, experiencias, conocimientos y habilidades. Este intercambio es
vital para los avances técnicos, la adquisicién de dominio tecnolégico y el desarro-
llo de nuevas capacidades organizativas y productivas. Las empresas excluidas
quedan relegadas a actuar en dmbitos donde los estimulos generados por los
vinculos y relaciones con proveedores y clientes y las posibilidades de apropiarse
de externalidades son radicalmente inferiores, lo que las aleja cada vez mas de los
circuitos dindmicos.

Bajas probabilidades de mejoras en las capacidades endégenas

Las tendencias reseiiadas en relacion con la estructura y caracteristicas de las acti-
vidades de innovacién que llevan a cabo las empresas manufactureras argentinas
han ido en desmedro de la posibilidad de lograr un mayor balance y complemen-
tacién entre las distintas fuentes de conocimiento, lo cual es crucial, no sélo por la
ampliacién de posibilidades que implica para las firmas en sus esfuerzos por mejo-
rar sus capacidades sino, ademas, por las mejores perspectivas que surgirfan de
un mayor equilibrio entre las Al desplegadas, para maximizar el aprovechamiento
de cada una de esas fuentes en particular. Es de lamentar, sobre todo, el poco peso
de los esfuerzos enddgenos realizados por las empresas innovativas, ya que esto
implica el debilitamiento de los procesos de aprendizaje internos, imprescindibles
tanto para incrementar las capacidades propias como para llevar a cabo una mejor
gestion de la informacion y el conocimiento que se procuran en fuentes externas
a la empresa.

Tendencias de especializacién en commodities

Como hemos visto, las estrategias adoptadas preferentemente por las empresas
argentinas en los '90 se han caracterizado por el predominio de acciones de carac-
ter defensivo y parecen haber estado dominadas por la existencia de urgencias
que han soslayado la realizacion de esfuerzos endégenos en procura de mejoras
innovativas. Cuando éstos fueron encarados lo han sido, generalmente, de manera
informal y con caracter incremental. Adicionalmente, se aprecia en las filiales de
ETs una muy baja disposicion a localizar la generacién de conocimiento tecnol6gi-
co. Estos rasgos se corresponden, a nivel de las tendencias de especializacion sectorial, con
la baja presencia relativa, en la pauta productiva argentina, de actividades que hacen uso
del conocimiento con una intensidad alta o media y que, por tanto, tienen a la innovacion y
a la gestidn del conocimiento como su fuente principal de competitividad. Por el contrario,
ha prevalecido en los tdltimos afios, entre las decisiones de inversion, la intencién
de explotar ventajas estaticas o mercados cautivos, poco favorables al desarrollo
creciente y sistematico de las capacidades enddgenas de las firmas. (Bonvecchi, C.
y Porta, F,, 2003)

Cuadro 17. Gastos en 1+D, en Bienes de Capital (BK) y en Actividades de Innovacion en las principales ramas

segun las ventas en 2001. Participacion porcentual sobre el total del sector industrial

15 Alimentos y Bebidas 28 9 18 16 33 9 16 14
23 Refinacion de petroleo 11 1 0 0 16 1 2 2
15+23 39 10 18 16 49 10 18 16
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Cuadro 18. Principales Ramas de Actividad segun Gastos en Actividades de Innovacion. Participacion porcentual sobre

el total del Sector Industrial

24 Productos quimicos 13 39 23 29
34 Automotriz 13 14 22 20
15 Alimentos y bebidas 28 9 18 16
21 Papel 3 1

22 Edicién e impresion

26 Minerales no metélicos 3 2 6 4
Total 6 primeros 63 68 82 80

Como se observa en el Cuadro 17, casi la mitad de las ventas manufactureras en
2001 (40% en 1998) se han concentrado en las ramas 15 (alimentos y bebidas) y 23
(refinacién de petrdleo), compuestas mayormente por commodities cuya fabricacién
presenta exigencias relativamente menores en materia de incorporacion y gestion
de conocimientos. Esto tiene su correlato en la baja participacién de estas ramas
en el gasto en I+D (10%) y en Al en general (16%). En otras palabras, la produc-
cién industrial argentina tiende a concentrarse crecientemente en actividades poco
intensivas en conocimiento. La tinica rama de las consideradas medium high-tech
por la OECD y EUROSTAT, en la que la Argentina presenta un nivel de actividad
relativamente importante es la 24 (quimicos). Esta rama incluye la produccion de
farmoquimicos, considerados high-tech por las mencionadas organizaciones. Asi,
no es de sorprender que esta rama concentre el 63% del gasto en I+D de toda la
industria en 2001 (cuadro 18).

Caida en los ingresos medios y deterioro en la distribucién

El papel crucial de la innovacién para lograr mejoras genuinas en los niveles de
competitividad de las empresas y sostener los mismos en el tiempo es ampliamente
reconocido. Sin embargo, los procesos innovativos tienen fuertes implicancias que
trascienden la esfera particular de las firmas, ya que las conductas de las empresas
en esta materia producen importantes efectos y consecuencias de caracter general,
tanto en el orden econdmico como en el social del pais en que operan.

En lo econémico, en la Argentina se puede comprobar como el predominio de estra-
tegias defensivas se ha traducido en debilidad de la inversion, escasa generacién
de empleo calificado y reduccién de planteles laborales. La bisqueda de ventajas
competitivas por vias diferentes a la de la sistemdtica incorporacién y desarrollo de
conocimiento deriva en fragilidad del sector externo e insustentabilidad del creci-
miento, por la baja intensidad tecnolégica de la produccion argentina y el predominio
de commodities en las exportaciones.

La debilidad de los esfuerzos endégenos y de los procesos de aprendizaje estdn
provocando que se reduzca aceleradamente el gap en calificacion de los recursos
humanos que la Argentina supo tener respecto de otros paises en desarrollo (Bra-
sil, por ejemplo) a la vez que aumenta la distancia en este aspecto en relacion con
los PD y se comprometen a futuro las posibilidades competitivas de la produccion
argentina.
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Las consecuencias sociales no son menores. El deterioro del salario, de la distribucion del
ingreso y del nivel de vida, el aumento de la marginalidad y la pérdida de expectativas
en movilidad social y en mejoras de bienestar que han caracterizado a la Argentina de
los 1iltimos afios no son resultados desvinculados de las opciones estratégicas adoptadas
(por accion u omision), que han tenido muy poco que ver con la biisqueda de un sendero
de desarrollo basado en la incorporacion sistemdtica de conocimiento y la adquisicion de
ventajas dindmicas por parte de las firmas locales, lo que implicaria que las empresas,
mayoritariamente, buscaran en los procesos de innovacion su principal fuente de ventajas
competitivas.

Hay que destacar también la relacion directa entre ingresos y niveles de vida de la pobla-
cion, por un lado, y procesos de innovacion en las firmas, por el otro, que se manifiesta en
el hecho de que las actividades innovativas (sobre todo las de caréacter endégeno)
requieren del empleo de recursos humanos calificados y de un incremento perma-
nente en las capacidades de los mismos, lo que conduce al ascenso sistematico
de los niveles de productividad (y de salarios) y a mejoras en el nivel general de
vida en un proceso circular y acumulativo: trabajadores mds calificados y mejor remu-
nerados se convierten también en otro tipo de consumidores que cambian cuantitativa y
cualitativamente las condiciones del mercado y potencian nuevas demandas que refuerzan
el proceso.

Por otra parte, y contra la imagen de que la innovacién contribuye a reforzar el
desempleo estructural, vale sefialar que, tanto en la primera encuesta de innova-
cién argentina (92/96) como en la segunda (98/2001) se ha comprobado que las
empresas innovativas son las que menores tendencias a la reduccion de sus plante-
les presentan. Por una parte, porque logran desempefios por encima de la media,
con lo cual estan relativamente menos compelidas que las demas a realizar ajustes
o “achicamientos” de personal y, por otra parte, porque consideran a sus recursos
humanos un factor estratégico y un componente central de sus atributos competiti-
vos, por lo que tienden a no desprenderse facilmente de los mismos.

3. Opciones estratégicas

Las demandas de las empresas: el vértice mas débil del triangulo de Sabato en
la Argentina

Revertir la situacidn descripta puede presentar mds dificultades de orden institucional que
limitaciones materiales o fisicas, aunque éstas, desde luego, existen. La opcion estra-
tégica por un transito mds decidido y veloz hacia la economia del conocimiento
(y, en rigor, hacia una sociedad del conocimiento), debe superar limitaciones y
trabas que se sostienen, sobre todo, en convicciones quiza demasiado arraigadas
en la dirigencia politica y empresaria que operan como fuerzas en sentido contra-
rio. Esta puede ser una de las causas (junto con lo reducido de los presupuestos
disponibles) de los magros logros alcanzados por las politicas de promocién de la
innovacién y, en general, de aliento a una mayor vinculacion entre la produccién y
las usinas generadoras de desarrollo cientifico y tecnolégico, pese a los meritorios
intentos realizados y los numerosos programas e instrumentos involucrados.
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En nuestra opinidn, los incentivos puestos en juego parecen haber sido disefiados presu-
poniendo la existencia de demandas por parte de las firmas que distan de verificarse en la
prictica. Se ofrecen, por ejemplo, asistencias al innovador tendientes a facilitar y abaratar
el acceso o la vinculacion con la oferta de conocimientos, pero las demandas tienden a con-
centrarse en la compra de equipos.

En este sentido, es posible que la via mds efectiva para promover la realizacién de esfuer-
zos enddgenos en las firmas para el aumento de sus capacidades y competencias, sea la de
la promocion o estimulo al cambio en las tendencias de especializacion de la produccién
argentina hacia una mayor presencia de bienes y servicios diferenciados e intensivos en
conocimiento®. No debe olvidarse que, durante los '90, el esquema de incentivos
impuesto desde las definiciones macroecondmicas y las politicas sectoriales pare-
ce haber tenido poco que ver con las prioridades implicitas y/o explicitas que
animaron las politicas impulsadas en el campo de la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacién (CTI).

Una efectiva reorientacion de la economia en la direccién planteada de por silleva-
rfa a una mayor demanda de conocimiento por parte de las empresas, en cuyo caso
la politica en CTI podria tener mejores posibilidades para alentar/facilitar/orien-
tar el matching entre oferta y demanda de conocimiento, desarrollando acciones
de fortalecimiento del SNI (Sistema Nacional de Innovacién), politicas de capa-
citacién de recursos humanos, politicas especificas de fomento a la demanda de
conocimiento y politicas especificas para la oferta, pero todas ellas en relaciéon con
procesos en curso y con vitalidad propia, que estarfan dando un nuevo lugar (mas
destacado) a la produccion y el desarrollo de capacidades cientificas y tecnoldgi-
cas. Esto, desde luego, debe ir de la mano de una politica educativa que asegure
un salto cualitativo en el alcance y la profundidad del acceso al conocimiento por
parte de la poblacion.

Esquema 1. La empresa y la gestion del conocimiento

Reorientacion
productiva Mayores
hacia mayor Cd competencias
contenido de endogenas
conocimiento

Vinculos

con el sistema
de C&T
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7 A nivel internacional, mientras
los mercados de commodities

se caracterizan por un ritmo de
crecimiento bajo, nulo o incluso
negativo, los de bienes diferenciados
tienden a la expansion. En los
diferenciados, asimismo, la
competencia por precio, si bien

no desaparece, deja un lugar
importante a la basada en las
caracteristicas o atributos del bien
0 en las posibilidades de que el
mismo satisfaga ciertas demandas
especificas.

Un punto a favor es que una reorientacién productiva hacia un mayor contenido de conoci-
miento seria la estrategia conveniente tanto para las empresas como para la sociedad en su
conjunto, en linea con la imagen sugerida por Adam Smith. Si bien en este caso no seria
consecuencia de una mano invisible, ya que estd claro que esta transformacion de la eco-
nomia argentina requeriria fuertes politicas especificas, si es cierto que esto daria lugar a la
total coincidencia entre intereses piiblicos y privados.

Por el lado de las firmas, una mayor presencia de bienes tecnoldgicamente mas com-
plejos en su mix de productos les permitiria acceder a los mercados de bienes
diferenciados, que se caracterizan por ser los mas dindmicos y donde existen mayores
posibilidades relativas de defender o sostener precios’. Las ventajas adquiridas por
esta via, por otra parte, tienen mds posibilidades de sostenerse en el tiempo, ya que
no estan sujetos a factores exégenos a la firma (meso y macroeconémicos) sobre los
que ésta tiene escasa o nula posibilidad de incidir o a coyunturas favorables que pue-
den cambiar (los vaivenes de los precios en los mercados de commodities son, en este
sentido, proverbiales). Por el contrario, esas ventajas se relacionan con capacidades,
habilidades y saberes acumulados por la empresa y que pueden ser incrementados
permanentemente (ventajas dindmicas).

En lo social, la mencionada reorientacién es la tinica manera de marchar hacia
aumentos de salarios (y mejoras en los niveles de vida de la poblacién) sin que esto
entre en colisién con los niveles de competitividad de las firmas. Bienes més com-
plejos se corresponden con recursos humanos mas calificados (y, por tanto, mejor
remunerados) pero también con precios més altos de los productos.

A nivel macro, por ultimo, la Argentina estd requiriendo hace afios un cambio en
las tendencias de la produccién y las exportaciones, orientadas hacia commodities,
para comenzar a revertir los problemas seculares en el sector externo, que no sélo
se explican por la carga de los servicios de la deuda sino también por la fragilidad
provocada por la inestabilidad de los mercados de nuestras exportaciones y por el
permanente deterioro de los términos de intercambio.

Por otra parte, los datos de la Encuesta muestran una realidad muy diferente a la
de la hipodtesis antes mencionada, de que el que innova pierde. E1 Cuadro 19 es cate-
gérico en este sentido: en un contexto particularmente adverso, como lo fue el que
se desencadena en los tltimos afios de la década de los '90 (acentuado por la deva-
luacién brasilefia) el grupo de firmas innovadoras TPP fue el tinico que no registré
caidas en la relacién ventas por ocupado y el que, en general, tuvo los resultados
menos desfavorables.

Maés atn, justificando lo manifestado anteriormente en favor de un mayor balance
en los esfuerzos innovativos de la industria argentina, el Cuadro 20 ofrece eviden-
cias respecto de lo conveniente que puede resultar para las firmas adoptar un
patrén equilibrado en sus actividades de innovacién. En efecto, dividido el grupo
de las innovativas entre el que llamamos balanceado, conformado por 260 empre-
sas con inversiones en bienes de capital que no superan el 60% de sus Al y el que
llamamos sesgado (381 firmas innovativas con inversién en bienes de capital por
més del 60% de sus Al), se comprobd que el grupo balanceado logré un crecimiento

Boletin Informativo Techint 314 37



Cuadro 19. Variacion porcentual de Indicadores Seleccionados entre 1998 y 2001

Tipo de firma Ventas de Ventas | Ocupados Ventas de
productos Totales productos

propios propios/

Ocupados

Innovadora Producto o Proceso (TPP) -6,3 -6,8 -6,2 0,0
Innovadora no Tecnoldgica -36,7 -28,3 -23,4 -17,3
Potencialmente innovadora -19,1 -14,4 -10,5 -9,6
No innovativas -27,3 -26,7 -17,6 -11,7
Total -8,6 -8,6 -8,0 -0,7

Cuadro 20. Variacion porcentual Indicadores Seleccionados entre 1998 y 2001

Variables Grupo balanceado* Grupo sesgado*
Gastos innovacioén / Ventas 1998 4,66 6,19
Gastos innovacion / Ventas 2001 4,22 3,71
Ventas (Variacion porcentual 98/2001) 57,68 -5,09
Exportacion (Variacion porcentual 98/2001) 35,47 129,75
Empleados (Variacion porcentual 98/2001) 3,05 0,71
Profesionales (Variaciéon porcentual 98/2001) 20,03 10,48

* El grupo balanceado esta conformado por 260 firmas innovativas con inversion en bienes de
capital menor al 60% de sus Al. El grupo sesgado son 381 firmas innovativas con inversion en

bienes de capital por mas del 60% de las Al.

de las ventas del 58% entre 1998 y 2001, desempefio que puede considerarse mas
que satisfactorio teniendo en cuenta el agudo marco recesivo, atin sin un aumen-
to en las exportaciones tan significativo como el logrado por el grupo sesgado. Es,
ademas, llamativo el incremento en el personal y en el niimero de profesionales
mientras la economia en su conjunto experimentaba un fuerte descenso en los
niveles de empleo®.

Vistas estas evidencias, pareceria de primera prioridad que tanto los responsables
de las politicas publicas industrial y tecnolégica como las cdmaras empresarias,
llevaran a cabo acciones de difusion y esclarecimiento entre las firmas respecto de
la conveniencia de sostener actividades de innovacién equilibradas, por las posibi-
lidades que ofrecen en términos de adquisicion de ventajas competitivas sélidas y
acumulativas. Notese, al respecto, que el grupo “sesgado” realizé esfuerzos inno-
vativos (gastos) parecidos o mayores a los del grupo “balanceado” pese a lo cual
su desempefio en ventas fue muy inferior.

En este sentido, serfa particularmente importante intentar contrarrestar las ten-
dencias excesivamente cortoplacistas que caracterizan el disefio de las estrategias
empresarias en la Argentina y que derivan en la bisqueda de soluciones urgentes
a que nos hemos habituado como defensa a las permanentes zozobras experimen-
tadas por nuestra economia.
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Una mirada especial hacia las TICs

Mencién especial merece el papel que puede desempefar, en este sentido, la
incorporacién y aprovechamiento pleno, por parte de las empresas argentinas, de las
nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs), asi como el creci-
miento y desarrollo de la produccién local de estas herramientas.

En efecto, un rasgo de las TICs que es frecuentemente destacado en la literatura especializa-
da es el potencial efecto difusor de progreso técnico y de cambio organizacional que puede
esperarse de estas herramientas entre los usuarios, asi como los derrames de conocimiento
hacia el conjunto del sistema econdmico que pueden surgir de la produccién local de TICs,
de manera semejante a lo que ha caracterizado historicamente en todo el mundo a la produc-
cion de bienes de capital (Bianco et. al. 2003).

Al tiempo que el fortalecimiento de las capacidades enddgenas de las empresas
puede estimular y favorecer la incorporacién y mejor aprovechamiento de las TICs
en la Argentina, una creciente utilizacion de las mismas podria reforzar esas capaci-
dades.

Ala vez, en la medida en que la industria argentina se oriente al desarrollo de mayo-
res competencias enddgenas y a la btisqueda de ventajas competitivas genuinas
—via innovacion- esto apuntalara e impulsara una reorientacion productiva hacia un
mayor contenido de conocimiento, lo que implicard, también, mayores demandas
en cantidad y complejidad hacia los oferentes de TICs en el mercado, ampliando
las posibilidades para el desarrollo de la oferta local, con sus esperables efectos de
derrames de conocimiento.

Se puede producir, asi, un circulo virtuoso entre reorientacién productiva hacia
mayor contenido de conocimiento y mayores competencias enddgenas, por un
lado, y desarrollo de oferta local de TICs, por el otro. El esquema presentado
anteriormente en relacién con la gestién del conocimiento en las firmas podria ser
también util para representar esta propuesta.

Esquema 2. TICs, innovacion y economia del conocimiento

Reorientacion
productiva Mayores
hacia mayor C> competencias
contenido de endogenas
conocimiento

Desarrollo
de oferta local
de TIC’s
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Al respecto, existen estudios empiricos que permiten sostener que un crecimiento
de la produccién local de TICs es factible en la Argentina a partir de la presencia
de un promisorio conjunto de firmas que operan en el sector desde hace tiempo,
asi como por la existencia de una cuota importante de talento y creatividad en la
mano de obra local. Ademds, se trata de una actividad que presenta requerimientos
de inversion que, al menos para las etapas iniciales del negocio, son relativamente
bajos 0 moderados (Lépez, 2003).

Para ello sera importante, como lo ha sido en otros desarrollos recientes a nivel
internacional, que se instrumenten vigorosas politicas especificas que hagan énfa-
sis, sobre todo, en el impulso a un salto cuantitativo y cualitativo de la demanda,
que empujard a la oferta hacia un mejor posicionamiento en los mercados externos
con los consecuentes beneficios para productores y usuarios locales (reduccion de
costos por economias de escala).

4, Conclusiones

Como vimos, del andlisis de las Actividades de Innovacion realizadas por las
empresas manufactureras argentinas se destacan dos rasgos negativos: baja mag-
nitud del gasto y falta de equilibrio del mismo.

En cuanto a la baja magnitud del gasto, no cabe duda que tanto el insuficiente tama-
fio del mercado, como las dificultades para acceder a financiamiento constituyen
formidables obstaculos a la innovacién. El reducido tamafio del mercado interno
provoca fuertes deseconomias de escala ya que las Actividades de Innovacién se
caracterizan por altos costos fijos y bajos costos variables. En un contexto de preemi-
nencia del autofinanciamiento, las empresas en mejores condiciones de superar las
restricciones de mercado son las de mayor tamafio (recursos) y las que exportan en
gran escala. En la Argentina estos rasgos corresponden a las empresas que se desenvuelven
en la produccion de commodities industriales y agroindustriales, actividades, en términos
generales, con menores posibilidades relativas de derrames de conocimiento y de genera-
cidn de beneficios sociales y cuyos mercados se caracterizan por un escaso dinamismo, fuertes
oscilaciones de precios y alta inestabilidad.

La falta de equilibrio, manifestada en la debilidad de los esfuerzos de las firmas
argentinas para la generacién y/o adquisiciéon de conocimientos distintos de los
habitualmente agrupados bajo el concepto “tecnologia incorporada” (bienes de
capital y hardware), puede obedecer a varias causas concurrentes: precios rela-
tivos vigentes durante el periodo analizado que sesgaban las decisiones de las
firmas en favor de la adquisicion de equipos; estrategias tendientes a racionalizar
la produccion (defensivas); urgencias de las empresas que implicaban una baja dis-
posicion a encarar acciones con beneficios inciertos y a plazos indeterminados; e,
incluso, factores de cultura empresaria que inciden en una baja valoracion de los
beneficios que pueden esperarse de la realizacién de esfuerzos enddégenos y en
una escasa disposicion a vincularse con otros agentes y actores del sistema.
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Sin embargo, las ventajas de desplegar actividades de innovacién de manera balan-
ceada y sistematica ha quedado en evidencia con los datos resefiados respecto de
la mejor performance relativa de las empresas que hicieron ese esfuerzo, pese al
contexto marcadamente hostil de finales de los '90.

Se impone, entonces, un cambio de rumbo en el conjunto del sector industrial argentino
hacia un mayor contenido de conocimiento en la produccion (bienes diferenciados y de
mayor complejidad tecnoldgica) siguiendo, ademds, la orientacion del grupo de empresas
innovativas que hicieron un esfuerzo balanceado en procura de combinar el acceso a conoci-
miento exdgeno a la firma con la biisqueda de mejoras en sus capacidades enddgenas.

Para ello puede ser de gran importancia la realizacién de esfuerzos conjuntos entre
el sector privado (en particular, las cdmaras empresarias y las grandes empresas
lideres que marcan el camino en materia de generacién, desarrollo y adquisicion de
nuevos conocimientos) y las agencias o dependencias publicas responsables de la for-
mulacién de politicas de desarrollo industrial y aliento a la innovacién, tendientes
a difundir entre las firmas las ventajas que podrian derivarse (para las empresas y
para la sociedad en general) de un cambio como el sefialado.
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Tramas productivas y desarrollo
de ventajas competitivas: la red de
proveedores de Siderca y Siderar

Dario Milesi, Marta Novick y Gabriel Yoguel

En este trabajo se analiza la trama productiva conformada a partir del nucleo Siderca-
Siderar. El trabajo desarrolla una metodologia analitica basada en el concepto de cluster,
entendiendo a la trama como un laboratorio cognitivo que genera derrames de conoci-
miento, que devienen, entonces, en un bien publico. Este analisis permiti¢ identificar
cuatro grupos distintivos de firmas a partir del grado de competencias internas alcanza-
do, y los fuertes o débiles estilos de vinculacion con el nucleo.

Desde el punto de vista aplicado, el estudio pone de manifiesto que las firmas que inte-
gran esta trama productiva han tenido una dinamica muy positiva en los ‘90, aun en la
fase de crisis del plan de convertibilidad. Esta dinamica no se limitdé solo al mercado
interno —basicamente por su vinculacion con el ndcleo de la trama- sino que se extendio
al mercado externo alcanzando un coeficiente de exportacién muy elevado, comparado
con otras tramas.

Otra especificidad de las firmas estudiadas, que también se diferencia de otras tramas
analizadas en otros trabajos, es la capacidad innovativa en la que tiende a predominar
una organizacion de tipo celular. Se observa una mejora de las competencias de las firmas
estudiadas a partir de vinculaciones formales e informales con otros colegas e institucio-
nes, tanto publicas como privadas que constituyen el entorno productivo extendido de las
firmas. En tal sentido se destacan la vinculacion de estos proveedores con agencias estata-
les e instituciones pertenecientes al sistema cientifico tecnoldgico, y el importante nimero
de acuerdos de cooperacion formales con otros agentes, aspectos que diferencian a esta
trama respecto a otras estudiadas recientemente en Argentina.

Desde la perspectiva de la politica publica, el trabajo pone de manifiesto la necesidad
de superar la concepcion de politica centrada en la firma individual -y segmentada en
diferentes areas teméaticas que no son conceptualizadas en forma sistémica-y aporta un
conjunto de elementos para avanzar en esa direccion.
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Introduccion

E n las dos ultimas décadas se han producido importantes transformaciones
en el escenario econémico internacional. La emergencia de nuevas tecnolo-
glas intensivas en informacién y comunicacion, y la globalizacién, que significé el
desarrollo de procesos de apertura en el marco del regionalismo abierto y la resig-
nificacién de la importancia del territorio han dado lugar a un nuevo escenario
caracterizado por mayores presiones competitivas y un aumento de las incertidum-
bres estratégicas de los agentes. Los procesos de aprendizaje de las firmas, redes y
territorios adquieren relevancia.

En este marco, los determinantes de la competitividad de los agentes comienzan
a sufrir modificaciones y se generaliza la idea de que las ventajas competitivas se
pueden crear (y también perder), que son de naturaleza dindmica y que dependen
de las acciones de diversos actores y de condiciones sistémicas tales como la impor-
tancia alcanzada por las redes productivas, el nivel de competencias presentes en
el mercado de trabajo, el desarrollo del sistema local y territorial y otros elementos
que configuran el entorno de negocios de las firmas.

Estas nuevas configuraciones de las actividades econémicas se han analizado en
los ultimos afios desde diversas orientaciones tedricas. Una de ellas, comprende
a los trabajos que consideran que las economias de aglomeracién generan efectos
derrame (spillovers) y aprendizaje colectivo. Entre ellos sobresalen los estudios
sobre distritos industriales que desde la tradicién marshaliana conciben el cluster
como un laboratorio cognitivo que genera derrames de conocimiento, que devie-
nen, entonces, en un bien publico (Bellandi 1989, Becattini 1990). Otros enfoques
destacan la importancia de los intercambios informales entre agentes como fuente
de desarrollo de competencias (Camagni 1991, Capello 1999). En estos analisis, el
conocimiento pasa a ser un bien club (restringido), que no es facil de obtener por
los agentes externos al cluster, sistema local o trama (Giuliani 2002). Al pasar del
primer enfoque al segundo la caja negra (firma) comienza a abrirse, tanto en el
enfoque amplio del goteo del conocimiento como bien ptiblico cuanto en los inter-
cambios restringidos de la trama. En los trabajos que se focalizan en las economias
de aglomeracién se realiza un avance al hacer depender los derrames de cono-
cimientos del nivel alcanzado por los laboratorios de investigacion y desarrollo
publicos y privados en el drea (Audrestch, 1998, 1999, Feldman, 1994). El conoci-
miento deja de ser un bien publico y se transforma en un bien club dado que los
elementos tacitos no fluyen libremente y no pueden ser apropiados por cualquier
agente. Otra linea de investigacion diferencia el caracter codificado y tacito del
conocimiento (Nonaka y Takeuchi 1994; Lundvall y Johnson, 2001; Rullani, 2000).
Califica a este tltimo como contextual e idiosincrésico y, a la firma, como el lugar
donde se deposita y se acumula. Es a partir de la interaccién entre el conocimiento
tacito -contextual- y el codificado —externo— que se produce el metabolismo del pro-
ceso de aprendizaje y, por lo tanto, la creacion de ventajas competitivas en firmas,
clusters, sistemas locales y tramas productivas. Algunos autores consideran que
existe una divisién del trabajo cognitivo paralela a la divisién del trabajo producti-
vo a partir de la cual se produce una recombinacién de conocimientos que da lugar
a una nueva fase de conocimiento creativo (Antonelli, 1999; Gambardella, 2001).
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! Esta metodologia se basa en
desarrollos previos aplicados al
sector automotriz (ver Yoguel,
Novick, Marin, 2000; Novick y
Yoguel 2001, Novick et al 2002,
Allbornoz y Yoguel 2002 y

Albornoz, Milesi y Yoguel 2002).

A lo largo del estudio se efecttian
algunas comparaciones entre el
grado de desarrollo de la trama
automotriz y la estudiada en ese
trabajo.

2 Debe sefialarse que, en la
industria de proceso, como

es el caso que se analiza, la
competitividad de la firma tiene
una dependencia algo menor

de sus proveedores que en otros
complejos de produccion en serie
(por ejemplo, la automotriz). A
pesar de ello, las competencias
de los proveedores constituyen
un elemento significativo por el
creciente peso de los servicios en
la competitividad.

Por ultimo, otra linea desarrolla la idea de comunidad epistémica, entendida como
un grupo de individuos que comparten un mismo lenguaje codificado no compren-
sible para los que no pertenecen a ella. En esta perspectiva, lo que apareceria como
tacito puede ser codificado a través de reglas no escritas (Cowan, David, Foray,
2000). En este caso, la difusion del conocimiento generado en esa comunidad no
es libre y permanece sujeto a la apropiacion privada. Puede ser el caso de tramas
productivas jerarquicas como la estudiada en este trabajo o las llamadas por Gereffi
(2001) “global commodity chain”.

Desde sus diferentes perspectivas, estas teorias tienen en comun la relevancia que
le otorgan a los planos meta y mesoeconémico (Meyer-Stammer1998) —en adicion
al microecondmico- en el proceso de construccién de las competencias técnicas y
organizacionales de los agentes. El plano metaeconémico alude a la valorizacién
social de los procesos de aprendizaje, al grado de cohesion, a la importancia de
la memoria colectiva, a la habilidad para formular estrategias y politicas, y a la
capacidad de la sociedad para generar un modelo de desarrollo sustentable. El
mesoecondmico involucra cuestiones tales como el grado de evolucion de las insti-
tuciones, de la estructura productiva y de los servicios, el tipo de regulacién de los
mercados, las estrategias de competitividad, el nivel de desarrollo de la tecnologia,
la educacion, los recursos humanos y el medio ambiente y la importancia alcanza-
da por las interrelaciones formales e informales de las firmas con otras empresas
e instituciones que configuran las redes en las que desenvuelven su actividad
productiva.

Al incorporar estos planos, la competitividad se transforma en un concepto comple-
jo que trasciende a la firma individual e involucra territorios y redes de empresas
(Messner, 1995, Buitelar 1999, Meyer-Stammer 1999, Poma 2000, Yoguel 2000).

El trabajo que se presenta parte de esa base conceptual y desarrolla una metodologia
para abordar una trama productiva desde una perspectiva sistémica, jerarquizando el
rol de las interacciones tangibles e intangibles que dan lugar a intercambios de cono-
cimiento tacito y codificado. Los flujos existentes entre las firmas y otros agentes con
los que estan vinculadas en su circuito productivo, configuran el entorno productivo
de las empresas, que se aborda a partir de dos componentes principales: i) el entorno
productivo inmediato, constituido por las interacciones dentro de la trama produc-
tiva a la que la firma pertenece y ii) el entorno productivo extendido, conformado
por las interacciones que la firma desarrolla con otros agentes e instituciones. A su
vez, intenta evaluar la vinculacion entre esos flujos y el desarrollo de competencias
enddgenas de las firmas.

El estudio estd integrado por un panel de 52 firmas proveedoras regulares de dos
empresas sidertrgicas, Siderca y Siderar —en adelante ntcleo—, que fueron entrevis-
tadas durante el tercer trimestre de 2001'. No se trata de un abordaje integral de la
trama, sino que se focaliza en el analisis de la relacion entre las firmas proveedoras
y el niicleo en el marco de una relacién estable de compraventa?.

El trabajo estd organizado en 6 secciones: i) en la primera se presenta la meto-
dologia propuesta para el estudio de la trama; ii) presentacién estilizada de las
empresas nicleo de la trama y de los principales rasgos estructurales de los pro-
veedores entrevistados; iii) analisis de las vinculaciones de los proveedores con
las firmas nticleo y con otros agentes externos a la trama; iv) desarrollo de las com-
petencias enddgenas de los proveedores: capacidad innovativa, aseguramiento de
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la calidad, tecnologias de gestion social y actividades de capacitacion; v) relacion
existente entre el tipo de vinculacién con el ntcleo y competencias alcanzadas por
los proveedores; vi) planteo de las principales conclusiones elaboradas y reflexio-
nes orientadas al disefio de politicas publicas que fortalezcan las articulaciones
PyME-Gran empresa.

1. Esquema teérico y metodoldgico para el estudio de la trama
productiva

En este trabajo, se denomina trama productiva al espacio econdmico conformado
por una firma organizadora (ntcleo), el conjunto de sus proveedores y las interrela-
ciones derivadas tanto de las transacciones de compraventa como de los flujos de
informacion, experiencias y conocimientos que circulan por los canales formales e
informales de la vinculacion.

La caracterizacion utilizada de trama implica, por consiguiente, no sélo la existencia
de una relacion comercial, sino también la generacién y transmision de conocimien-
tos entre los proveedores y el nticleo. A partir de esta definicién, se profundiza el
estudio desde tres perspectivas que reflejan las principales argumentaciones desarro-
lladas en la literatura sobre competitividad sistémica: i) la relacion de los proveedores
con el nticleo (entorno inmediato); ii) la relacién de los proveedores de la trama con
otras firmas e instituciones (entorno extendido) y iii) el nivel de competencias endo-
genas desarrolladas por los proveedores de la trama.

Se denomina “estilos de vinculacion” al eje que refleja la relacién de los proveedo-
res individuales con su entorno productivo. Este plano da cuenta de la importancia
alcanzada por la circulacién de informacién y conocimiento, por las externalidades y
por la sinergia de la red. Es considerado como la variable que conecta los procesos de
desarrollo de las competencias organizacionales y tecnolégicas de las firmas que com-
ponen la trama productiva. No se limita a la interaccién proveedor-ntcleo, sino que
las relaciones con instituciones y otras firmas son consideradas desde la perspectiva
sistémica de competitividad planteada. En tal sentido, se parte de la idea de que, en
una trama abierta, el proceso de aprendizaje endégeno (individual y conjunto) de sus
componentes se potencia (Rullani, 2000; Poma, 2000). Por lo tanto, las interacciones
entre los integrantes de la trama y el sistema institucional resultan claves para evaluar
el grado de apertura de la trama y su capacidad para absorber conocimiento externo
codificado tendiente a aumentar las competencias de sus componentes.

Para desarrollar competencias enddgenas que le permitan a la empresa mejorar los
procesos de aprendizaje y su competitividad, se requiere: i) creacion de capacidades
tecnologicas y organizacionales (capacidad innovativa) que le posibiliten generar,
hacer circular y apropiarse de conocimientos experimentales y codificados; ii) un
sistema de produccién que asegure la calidad en el proceso productivo y en el pro-
ducto final; iii) un particular proceso de trabajo que optimice las competencias y
desarrolle mejores capacidades de sus recursos humanos y iv) un proceso de capa-
citacion que vincule los planos anteriores y de cuenta de los esfuerzos formales de
las organizaciones en mejorar los saberes de sus integrantes. Es decir, la posibilidad
de las firmas de generar conocimientos, asi como de apropiar y transformar los que
fluyen en su entorno inmediato y extendido, depende también de sus caracteristicas
microecondmicas y se refleja en sus competencias enddgenas a través de los compo-
nentes mencionados.
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Grafico 1. Enfoque metodolégico para el estudio de las tramas productivas
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Sintesis del enfoque metodolégico conceptual

El enfoque metodolégico se estiliza en la figura 1. Se muestran las tres dimensiones
propuestas para el andlisis de la trama productiva:

i) vinculos entre los proveedores y la firma ntcleo;

ii) vinculos de los proveedores con otras firmas y el sistema institucional;

iii) competencias endégenas de los proveedores.

Desde nuestra perspectiva aplicada, una trama productiva puede ser caracterizada
como virtuosa cuando muestra los siguientes elementos: i) importante grado de
interaccion (vinculos) entre los proveedores y el nicleo; ii) fuerte interaccién entre
los proveedores y firmas ajenas a la TP; iii) importante interaccién entre los pro-
veedores y el sistema institucional y iv) desarrollo de las competencias enddgenas
de los proveedores.

2. Rasgos estructurales del nicleo y de las firmas
entrevistadas

2.1 Las firmas nicleo

El ndcleo de la red sidertirgica estudiada esta constituido por dos empresas (Siderca
y Siderar) que forman parte de la Organizacion Techint (en adelante OT). La OT cons-
tituye una organizacion con intereses en la produccién de acero, ingenieria, energia,
telecomunicaciones y otras actividades. Tiene ademas una fuerte presencia interna-
cional en la que genera alrededor del 40% de su facturacion. Una de las actividades
centrales del grupo es la produccién de acero, especialmente tubos sin costura.

Siderca ofrece la gama de tubos sin costura méds amplia del mercado gracias a los
desarrollos propiedad de Tenaris y a los acuerdos de licencia firmados por NKK
Tubes y Atlas Bradford. A su vez, Siderar elabora chapas laminadas en frio, en
caliente y revestidas. Tiene su origen en la fusién de Aceros Parand —continuado-
ra de la ex empresa estatal Somisa—, Propulsora Sidertrgica, Aceros Revestidos,
Sidercrom y Bernal. Esta fusion, realizada a fines de 1993, fue un resultado de la
integracién operativa que ya existia entre estas empresas con actividades de pro-
duccién y comercializacion complementarias.
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En conjunto, las dos firmas ocuparon en 2001 alrededor de 9.000 personas y tuvie-
ron ventas anuales equivalentes a 1.900 millones de délares. En consecuencia, la
produccién por ocupado —alrededor de 220.000 pesos-, triplica el promedio indus-
trial. En los tltimos cinco afios (desde 1996) registra una caida de alrededor del
10% en el empleo y del 1% en las ventas, lo que puede ser atribuido a la baja en la
demanda por la recesion en los paises asiaticos y a la caida del precio del crudo.
La productividad del trabajo, estimada en forma aproximada a partir del ratio pro-
duccién/ocupados aument6 entre 1996 y 2001, pasando de 0,55 mil toneladas por
empleado a 0,70 mil toneladas.

Las exportaciones se duplicaron entre 1996 y 2001, con un coeficiente de exportacién
que evolucion6 del 38% al 68% en el periodo. Este aumento se explica fundamental-
mente por un nivel de exportaciones estable en Siderca, en torno al 70% de las ventas
totales, y por el crecimiento de la insercion externa de Siderar —como consecuencia
dela caida dela demanda interna y el desarrollo de programas especiales de exporta-
cién promovidos por el gobierno argentino-. A su vez, las importaciones agregadas
de ambas empresas representan el 40% sobre el total de compras, con un peso mayor
en el caso de Siderar, que aumento levemente el contenido importado en los dltimos
afnos. Es importante sefialar que algo mas de la mitad de las compras que efectdan
en el mercado interno corresponde a empresas pequefias 0 medianas, con una pro-
porcion significativamente mayor en Siderar (70%) que en Siderca (35%).

Hasta un pasado muy reciente estas firmas realizaban la mayor parte de sus com-
pras en forma individual. Recientemente, el grupo cre6 una empresa de servicios
dedicada a establecer un sistema de compra electrénica para la totalidad de las
empresas sidertrgicas de OT (EXIROS), que tenderd a modificar sustantivamente
la articulacién tradicional entre el area sidertrgica de OT y sus proveedores.

Actualmente, en la mayoria de los casos esta relacién se encuentra mediada por
contratos y, en la seleccién de proveedores, las exigencias de ambas empresas
nucleo se orientan principalmente a certificacién de calidad (ISO9000, QS9000 y en
algunos casos 15014000), solvencia econdmica financiera que permita establecer
relaciones de mediano o largo plazo y garantias de entrega en los plazos fijados.
Es usual, ademds, que los proveedores sean invitados a participar en programas
de capacitacién sobre gerenciamiento, costos, plan de negocios, aseguramiento de
la calidad, comercio electrénico y recursos humanos, entre otros temas.

2.2 Los proveedores de la trama

En el panel de proveedores estudiado pueden diferenciarse claramente tres grupos
en funcién del tamafio y origen del capital: las firmas con participacién de inversién
extranjera directa (IED), las firmas Grandes o pertenecientes a Grupos Econdmicos
(GGE) v las firmas nacionales independientes pequefias y medianas, que configu-
ran el grupo PyME de la trama®. Los tres grupos representan el 15%, 17% y 68% del
panel entrevistado respectivamente.

De acuerdo con el peso de las ventas al nucleo, las firmas encuestadas tienen,
en promedio, una dependencia media. Para un 25% del panel, las firmas Siderca
y Siderar representan mas del 40% de sus ventas, para otro 40% la proporcién
alcanza entre el 15% y el 39%, mientras que para el 45% restante Siderca y Siderar
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una corporacion trasnacional.



Cuadro 1. Peso de OT en las ventas segun tipo de agente

Tipo de agente Dependencia del nicleo Total
Baja Media Alta
(menor a 15%) | (entre 15% y 30%) (mayor a 40%)
PyME 38 34 28 100
GGE 50 25 25 100
IED 71 14 14 100
Total 45 30 25 100

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar

Cuadro 2. Variacion de ventas por destino y empleo entre 1995 y 2001 segun tipo de agente

Tipo de Agente Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion

Nicleo| Exportaciones Resto Ventas Empleo
PyME 31,6% 231,0% 7,5% 32,0% 27,2%
GGE 32,2% 301,0% 7,6% 28,5% 11,5%
IED 25,9% 68,0% -24,8% -10,1% -23,4%
Total 29,8% 239,0% -0,4% 19,8% 10,6%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar

representan menos del 15% de las ventas. Como se aprecia en el Cuadro 2, en todas
las categorias que discriminan el tipo de agente y de propiedad, se encuentran fir-
mas con diferentes niveles de dependencia del niicleo. Sin embargo, las firmas IED
estan sobrerrepresentadas en el segmento de baja dependencia de las firmas nicleo
y subrepresentadas en el estrato de las firmas altamente dependientes de OT.

Alrededor de tres cuartos de las empresas proveedoras tienen una sola planta pro-
ductiva, y son, en su gran mayoria, plantas de tamafio medio que fueron vendidas
en los ‘90 por sus ex propietarios PyMEs. En el panel, predominan las firmas con
una importante trayectoria productiva: cerca del 60% fueron fundadas antes de
1980 y solo alrededor de un 20% aparece en el mercado en los “90.

Entre 1995 y 2001 se observa un aumento en el porcentaje de produccion vendido a
los nticleos de la trama, que asciende del 17% de su produccion, en promedio, a cerca
del 19% del total. Al mismo tiempo se verifica un significativo aumento del peso de
las exportaciones en las ventas de las firmas (del 6,3% en 1995 al 17,7% en 2001), dismi-
nuye el peso del resto de los clientes nacionales, del 76,6% al 63,7% respectivamente.
En ese marco, los tres grupos de agentes tienen conductas diferenciadas, con un
aumento muy significativo del coeficiente de exportacién de las PyMEs y los GGE.

Atn en la fase de crisis del plan de convertibilidad (1995-2001) el conjunto de las
firmas del panel -de manera agregada— aumento sus ventas alrededor de un 20%.
Esta conducta se explica basicamente por el incremento registrado en PyMEs y
GGE (34% y 28% respectivamente). En ese marco, los mercados mdas dindmicos
para los proveedores fueron el nticleo de la trama (30%) y fundamentalmente el
mercado externo (239%). Por el contrario, las ventas agregadas a otros clientes
nacionales se mantuvieron estancadas (ver Cuadro 2). Es decir el aumento de las
compras del niicleo de la trama y las exportaciones constituyeron elementos funda-
mentales para explicar la variacion agregada de las ventas del panel.
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Esta dindmica diferencial, en la que las PyMEs parecen tener un mejor desempefio
relativo, se manifiesta en cada tipologia de agente con una fuerte heterogeneidad.
Mientras que el aumento de las ventas registrado por las PyMEs se explica por el
desempeiio de algo mas de la mitad de las firmas del estrato, en el caso de los GGE
la dindmica positiva es mucho mas generalizada (83%). Igual conducta se presen-
ta en el segmento de IED donde la caida que registra el conjunto del estrato esta
explicada sélo por el 15% de las firmas*.

Alo largo de la década del '90, casi la mitad de las firmas aument6 su empleo, y
solo el 27% registra niveles inferiores a los correspondientes al comienzo de la déca-
da. El empleo medio creci6 10% contrastando con el comportamiento agregado del
sector industrial. Como consecuencia de los aumentos diferenciales de las ventas
y del empleo, la productividad del trabajo del panel aumenté entre 1995 y 2001 un
7.8%, con crecimientos mas significativos en GGE e IED (15 y 17%) y significativa-
mente menores en PyMEs (4%).

Debe destacarse que las firmas de la trama presentan alta especializacién produc-
tiva, con predominio de elaboracién de productos y/o prestacién de servicios
relativamente complejos. La estructura relativamente especializada de la oferta
se complementa con cierto grado de concentracion de las ventas y compras en un
numero relativamente limitado de clientes y proveedores. Esto facilita el desarro-
llo de vinculaciones formales e informales de las firmas tendientes a aumentar sus
competencias productivas. Asi, los cinco primeros clientes explican alrededor del
68% de las ventas de las firmas, con una menor concentracion relativa en el caso
de las PyMEs. A su vez, los cinco proveedores mds importantes dan cuenta del
51% de las compras, alcanzando en el caso de las IED al 72% del total de compras,
lo que muestra una fuerte concentracién en algunas pocas firmas tanto en clientes
como en proveedores.

3. Analisis de la competitividad de la trama

Estilos de vinculacién con el nucleo, otras firmas e instituciones: el entorno pro-
ductivo

A partir de la metodologia propuesta interesa indagar cuél es la importancia alcan-
zada en esta trama por la circulacién de conocimientos codificados y tacitos entre
los proveedores, las firmas niicleo y otros agentes externos.

3.1 Entorno productivo inmediato: las vinculaciones con el nicleo de la trama

3.1.1 Contratos

En la mayoria de los proveedores estudiados, las condiciones de aprovisionamien-
to se establecen a través de contratos formales, en los cuales se regula la cantidad
de productos, el precio, el nivel de aseguramiento de la calidad y el lugar y tiempo
de entrega. Sin embargo, persiste una tercera parte de las firmas cuyos compromi-
sos se fijan por pactos no contractualizados.
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% Incluye asistencia para: mejora
de procesos productivos, mejor uso
de la capacidad instalada, mejor
uso de la materia prima y los
materiales, mejora en el lay-out,
mejora en la logistica y reduccion
en el niimero de rechazos.

¢ Mejorar la interaccién
interna de equipos, la
interaccion entre equipos y la
capacitacion del personal.

No se presentan habitualmente exigencias adicionales a las pactadas contractualmen-
te, a excepcion de la demanda de servicios —en general de caracter urgente— donde
se verifican tratos informales. En un nimero limitado de casos se plantean exigen-
cias adicionales al contrato que involucran cuestiones tales como el control de la
trazabilidad de los equipos utilizados y la supervision del aseguramiento de la
calidad y de la gestién de aprovisionamiento. La duracion media de los contratos
es cercana al afio, lo que pareceria un plazo razonable.

Las firmas informaron que en su gran mayoria hay penalidades previstas cuando
no se cumple lo pactado, que se manifiesta en multas (44% de los casos) y/o rup-
tura contractual (36%).

3.1.2 La asistencia técnica del nucleo a los proveedores

Para el andlisis de este plano se consideraron diferentes alternativas de asistencia téc-
nica: las asociadas a mejoras de procedimientos técnicos®, a mejoras en la gestion de
recursos humanos®, a mejora de la competitividad en el mercado y relacionada con
el uso de infraestructura. Teniendo en cuenta todas las alternativas posibles, un 47%
de los proveedores recibi6 algtin tipo de asistencia del niicleo desde que se inici6 en
tal condicién (ver Cuadro 3).

La asistencia en procedimientos técnicos estuvo destinada principalmente a mejorar
los procesos productivos y la logistica y reducir rechazos. En el area de recursos
humanos, estuvo destinada a mejorar la capacitacién del personal. Cuando se hace
referencia a mejorar la competitividad tuvo un caracter mas abarcativo: posibilidad
de hacer negocios con otras empresas, capacidad de proveer a otras empresas gran-
des, control de proveedores e informacion internacional.

3.1.3 Reuniones técnicas, visitas e informacion

Ademas de la asistencia técnica formal que los proveedores reciben del nticleo, se
han identificado otras modalidades y canales de comunicacién de caracter menos
formal como reuniones técnicas y visitas a planta en las que los proveedores reciben
algun tipo de asistencia por parte de Siderca y Siderar. A través de estos mecanismos
se genera un flujo bidireccional de informacién y conocimiento con la firma ntcleo
donde predominan componentes ticitos, que complementan los canales mas forma-
les establecidos en la compraventa y en la asistencia técnica sistematica.

Las reuniones son una practica comdn y presentan una periodicidad variable.
Poco menos de la mitad de los proveedores tiene reuniones técnicas muy frecuen-
tes de caracter semanal o diario (45%), seguidos por miembros en los que prevalecen
las reuniones mensuales/trimestrales (36%). Hay diversa complejidad en los temas
tratados e incluyen cuestiones tales como asistencia técnica puntual para distintos
proyectos, aseguramiento de la calidad, desarrollo de nuevos productos y otras de
cardcter mas general vinculadas a la comercializacién.

Cuadro 3. Asistencia técnica del nacleo a los proveedores

Area de asistencia Proporcién de firmas

Procedimientos técnicos 43%
Recursos humanos 45%
Competitividad en el mercado 45%
Uso de infraestructura del nucleo 9%
Total 47%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar
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Las visitas del personal de Siderca y Siderar a las plantas de sus proveedores
constituyen una modalidad de vinculacién menos frecuente. Las visitas suelen ser
esporadicas y generalmente tienen objeto de control, inspeccion o auditoria (74%
de los casos).

Una tercera modalidad de vinculacion informal deriva de las acciones que impli-
can tanto un flujo unidireccional de informacién (Ej.: pedido de precios, plazos de
entrega, etc.) como bidireccional, generalmente de mayor complejidad (Ej.: aseso-
ramiento técnico para mejora de producto, calidad, etc.).

3.1.4 Contribuciones de los proveedores a Siderca/Siderar

Una proporcion significativa de las firmas (94%) percibe haber contribuido a mejorar
la performance de las empresas nticleo a través de reduccion de costos, aumento de
la competitividad, mejora de la logistica y cuestiones tecno-productivas. En cambio,
la percepcion sobre las contribuciones para mejorar vinculos con otros proveedores
aparecen como débiles (denotando el predominio de relaciones radiales entre el
proveedor y el niicleo). La mayor parte de las firmas considera que son reconocidas
por parte de Siderca/Siderar. Es interesante resaltar los indicadores que son con-
siderados como reconocimiento por parte del nicleo: para algunos, el s6lo hecho
de continuar como proveedor constituye un reconocimiento en si mismo. En otros
casos, hay un reconocimiento més explicito como diplomas de calidad, homologa-
cién como proveedores, y/o contratos a mas largo plazo. Asimismo, en un nivel de
mayor intangibilidad, algunos proveedores sefialan como reconocimiento el mero
hecho de la valorizacién de sus ideas en charlas informales.

En esta vinculacién con las empresas nticleo se puntualiza que en ocasiones, los cam-
bios gerenciales ocasionan un quiebre en el vinculo estrechado a lo largo del tiempo,
que genera un estado de incertidumbre, torndndose vulnerables en su condicién de
proveedores.

3.1.5 Principales dificultades en la relacién proveedor-niicleo

En el marco de una relacion caracterizada por un conjunto de rasgos positivos
tales como el alto nivel de contractualizacidn, asistencia técnica en un 50% de los
casos, una practica extendida de reuniones —en general técnicas-, visitas a planta
—en su mayoria, auditorias- e intercambio de informacién, existen algunas dificul-
tades en la relacion proveedor-nticleo que conspiran contra los efectos positivos
potenciales de los atributos mencionados.

Algunas de estas dificultades se generan por limitaciones de los proveedores y se
originan en: i) las asimetrias de tamafio, que exigen procesos de adaptacion a la dina-
mica del nicleo; ii) la dificultad para cumplir con elevados estdndares de calidad en
productos y procesos; ii) la exigencia de elaborar en nuevas o més amplias lineas de
productos y iv) el requerimiento de lograr rdpida respuesta ante imprevistos.

Al analizar las dificultades en el vinculo atribuibles al ntcleo, los proveedores
identifican dos problemas principales. El primero estd asociado a la burocracia y
lentitud de los canales de comunicacion, que genera deficiencias en la interaccién
entre las empresas. El segundo hace referencia a problemas que surgen cuando
existen reprogramaciones aunque poco habituales, que generan problemas téc-
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nicos, aumento de los costos de produccién, problemas de ingenieria y posibles
atrasos en las entregas debido a la reduccion en los plazos. El tercer problema,
ya mencionado, es la importante rotacién del personal en las firmas ntcleo, que
altera el circuito de didlogo. En la misma direccidn, la intensificacion del uso de
tecnologias de informacién y comunicacién (TICs) en las firmas va reemplazando
crecientemente a las relaciones cara a cara, que en general son valoradas como muy
positivas por los proveedores. El proceso tendiente a centralizar las compras a
través de una plataforma electrénica es percibida como una amenaza por algunos
proveedores.

En sintesis, el conjunto de aspectos analizados en la vinculacién niicleo-provee-
dores presenta, en general, algunas dimensiones positivas: i) la presencia de
contratos que disminuyen las incertidumbres de las firmas y mejoran su horizonte
de planeamiento estratégico; ii) la asistencia técnica en varios planos para casi la
mitad de las firmas encuestadas, que contribuye al desarrollo de competencias
de esos proveedores; iii) el desarrollo de otras modalidades de vinculacién como
las reuniones técnicas, visitas a planta y acciones de comunicacién en las que se
generan flujos de informacién y conocimiento. En contrapartida, hay algunas
dimensiones menos virtuosas que deben ser tenidas en cuenta: i) la presencia de
algunas relaciones no contractualizadas; ii) el importante nimero de proveedores
que no recibe asistencia técnica y iii) en una primera instancia, la fuerte incorpo-
racién de TICs en la vinculacién, profundizada por el desarrollo de la plataforma
electrénica de compras, aparece como traumética y altera en alguna medida una
dindmica de intercambios formales e informales.

3.2 Entorno productivo extendido: estilos de vinculacion con otras firmas e
instituciones

Cuando se analiza la perspectiva de la vinculacion de las firmas de la trama con
agentes externos, los resultados obtenidos tienen mayor grado de homogeneidad.
Se trata de un grupo de firmas con una cantidad significativa de acuerdos de coo-
peracién con colegas, clientes y proveedores, que mantienen un elevado nivel de
vinculacion informal con esos agentes y que se relacionan con instituciones publi-
cas y privadas de apoyo a la actividad productiva, especialmente las pertenecientes
al Sistema Cientifico y Tecnoldgico (SCyT) y a las cdmaras sectoriales.

3.2.1 Acuerdos de cooperacion con otras empresas

Alrededor del 40% de los proveedores realizé acuerdos de cooperacién con otras
firmas en los ultimos afios. En los acuerdos se pueden distinguir temas relativos
a aspectos tecno-productivos (compra de tecnologia, capacitacién y laboratorios)
y relacionados con cuestiones comerciales (comercializacién, compra de insumos
y exportacién). En el 50% de los casos los acuerdos abarcaron ambas areas. Por su
parte, en aquellos vinculados con compraventa, las principales actividades son de
comercializacién y de compra de insumos.

Boletin Informativo Techint 314 55



Cuadro 4. Areas incluidas en los acuerdos formales de cooperacion

Areas Proporcion de firmas
Tecnoproductivas y competencias 44%
- Compra de tecnologia 46%
- Laboratorios 46%
- Capacitacion 38%
Act. de compra y venta 28%
- Comercializacion 46%
- Compra de insumos 31%
- Exportacion 8%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar

3.2.2 Vinculos informales con otras empresas

Los proveedores de la trama también mantienen interacciones informales con colegas
—que van desde simples charlas hasta reuniones programadas- sobre variadas temé-
ticas, entre las que sobresalen las problematicas laborales, dimensiones vinculadas a
la cdmara sectorial y cuestiones vinculadas con exigencias de los principales clientes.
En la mayoria de los casos, los interlocutores son los proveedores (70%) seguidos
de otras empresas —colegas y competidores— (52%), clientes (45%) y vendedores de
equipos (39%).

3.2.3 Vinculos con Instituciones

Casi el 80% de las firmas mantiene vinculos con dos o mas instituciones rela-
cionadas con la actividad empresarial y/o perteneciente al Sistema de Ciencia
y Tecnologia (SCyT). En el 60% de los casos son de cardcter permanente. Las
principales interacciones se registran con los organismos pertenecientes al SCyT
(37%), seguidas por las camaras sectoriales (27%) y las agencias estatales no perte-
necientes al SCyT (15%). La vinculacién con consultoras, fundaciones y agencias
certificadoras tiene menor importancia. Los principales intereses en las vincula-
ciones con las instituciones se focalizan en aspectos tecnoproductivos tales como
andlisis, ensayos y proyectos de investigacion y desarrollo (casi 50%), seguidos por
seminarios y cursos de capacitacion (casi 30%).

En sintesis, la trama analizada presenta una elevada proporcién de proveedores
que han desarrollado acuerdos de cooperacion formales en aspectos tecno-pro-
ductivos con firmas no pertenecientes a la misma, una dindmica extendida de
interaccién informal con proveedores, clientes y colegas para tratar variadas tema-
ticas relativas a sus negocios y una importante vinculaciéon con instituciones, en
especial del SCyT.
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4. Las competencias enddgenas de los proveedores de la trama

En esta seccion se presenta el analisis sobre el grado de desarrollo de las compe-
tencias enddgenas identificadas de los proveedores. Se consideran los siguientes
planos: i) la capacidad innovativa; ii) el aseguramiento de la calidad; iii) el modelo
predominante de gestion social y iv) los esfuerzos de capacitacion.

4.1 Capacidad innovativa

La mayor parte de las firmas del panel percibe que tanto en términos de tecnologia
de producto (89% de los casos) como de tecnologias de proceso (66%) se encuentran
en una situacion similar a la frontera técnica internacional. Mas alla de la subjetivi-
dad de esta apreciacién existen elementos que permiten pensar que el desarrollo
de las competencias tecnolégicas de estas empresas ha sido importante.

Hubo esfuerzos para incorporar tecnologia en los niveles alcanzados por los dis-
tintos factores que determinan su capacidad innovativa. En primer lugar, en los
ultimos afios casi la totalidad de las firmas efectud esfuerzos para adquirir tecno-
logfa incorporada en maquinas y equipo de capital (94% de las PyMEs y para la
totalidad de las firmas GGE e IED). Desde la perspectiva de tecnologias blandas
como adquisicién de licencias y/o software, el esfuerzo de las firmas ha sido relati-
vamente menor aunque importante: el 54% del total de firmas (52% de las PyMEs,
62% de las GGE y 57% de las IED). Una proporcién similar de firmas efectué gastos
orientados a realizar cambios organizacionales (56% del total), centradas fundamen-
talmente en la gestion y/o planificacion estratégica (72% de las firmas) y en mejoras
en la estructura organizativa de la empresa (70%). En una proporcion menor se des-
tacan las actividades centradas en la bisqueda de profesionalizacion y/o desarrollo
gerencial (59%) y reingenieria de procesos administrativos (47%).

Asimismo, el 68% de las firmas tiene equipos formales o informales estables dedicados a
investigacin y desarrollo (I+D), integrados en promedio por el 7,4% de los ocupados.
Sin embargo, solo el 31% de estos equipos se constituye como laboratorios formales de
I+D. La capacidad innovativa relativamente elevada y el bajo peso de la estabilidad de
los equipos indica que las actividades de desarrollo de tipo informal, difundidas a lo
largo de la organizacion, alcanzan una elevada importancia. Algo méas de un tercio de
los recursos humanos involucrados en estos equipos de desarrollo (36%) son exclusivos
y el peso de los recursos humanos més calificados (profesionales técnicos, otros profe-
sionales y técnicos de supervision, calidad, seguridad y logistica) alcanza al 91%.

Desde la perspectiva de los resultados, el 87% de las firmas efectud desarrollos y
mejoras de productos y optimiz6 los procesos productivos. También el 72% de las
firmas efectu6 actividades de desarrollo centradas en la adaptacién de productos
y el 53% efectud innovaciones en materia de distribucién de productos y de marke-
ting. Fue significativamente menor (34%) la proporcion de firmas que efectué JIT
interno (relaciones proveedor cliente al interior de la empresa). Este conjunto de
innovaciones les permiti6 a las empresas bajar el nivel de inventario de productos
terminados, disminuir costos y tiempos internos, mejorar la comunicacién diaria
con el usuario, tener informacion on line, ajustar el inventario de materias primas,
mejorar la distribuciéon de maquinas, etc.

Sin embargo, a pesar de todas las acciones innovativas mencionadas, los nuevos
productos alcanzan en promedio solo al 26% de las ventas de las empresas.
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4.2 Calidad

Existe un conjunto de evidencias parciales que indican que el aseguramiento de
la calidad de las firmas del panel es elevado. El 87% de los proveedores tiene pro-
cedimientos de calidad escritos y el 83% elabora productos que cumplen normas
nacionales y/o internacionales vigentes’. El 66% de las empresas tiene normas
ISO 9000/2, mientras varias empresas cumplen también con otras normas (Ej.: Din
Qs9000, Ciqp, Jic, Astm, Iram, API6d, Cti, Nepa, Agma, ISO14000).

En forma complementaria, el 85% de las firmas dispone de planillas de seguimien-
to en cada uno de los puntos de control del proceso y estima diversos estadisticos
a partir de la informacién recogida: control estadistico de variables y distribucién
de frecuencias, control estadistico de atributos, gréaficos de control de variables y
diagramas de causa efecto. Adicionalmente, en el 91% de los casos las firmas tie-
nen procedimientos estandarizados y escritos para la programacion y control de
la produccion.

Por contrapartida, el esfuerzo efectuado por las firmas en gestién ambiental alcan-
za niveles menores: un tercio de las firmas realiza controles al final del proceso,
una proporcién similar ha efectuado modificaciones en los procesos y en las tecno-
logfas utilizando técnicas mas limpias, ha sustituido insumos y materias primas,
mientras que solo el 15% reformul6 sus productos en términos ambientales. La
actividad mas frecuente es la capacitacion de los recursos humanos para un mayor
control de la contaminacion (55% de las firmas).

4.3 Tecnologias de gestion social: Organizacién del trabajo

El modelo de organizacion del trabajo identificado en las empresas de la trama en
estudio estd basado predominantemente en células de produccién. EI 72 % de los
trabajadores del panel integran algtin sistema de equipo o médulo. Estos datos esta-
rfan indicando una tendencia a la incorporacién de nuevas formas de organizar el
trabajo, diferentes a las tradicionales consistentes en la asignacion individual de los
puestos (tipica de la produccion fordista)®. Sin embargo, simultdneamente hay un
9% de las firmas que no tienen organizado el trabajo a través de grupos o células y
un 15% para quienes dicho modelo alcanza a menos del 30% del personal ocupado
(Io que constituye una cuarta parte del panel que mantiene modelos basados en
la asignacién individual de puestos de trabajo). Por lo tanto, la distribucién de los
modelos de organizacién del trabajo implementados por las firmas adquiere la for-
ma de una normal, donde un 25% tiene un perfil mas virtuoso, un 25% que, por el
contrario muestra una organizacion tradicional de puestos individuales y un 50%
que fluctda en situaciones intermedias. Teniendo en cuenta que se trata en su gran
mayoria de un conjunto de pequefias y medianas empresas, la performance, en
términos de la introduccién de nuevas formas de organizacién de la produccién,
puede considerarse positiva.

Sin embargo, en los casos en los que las células han sido implementadas, su auto-
nomia no es muy elevada. Considerando las diferentes actividades que realizan
los trabajadores en estos equipos de trabajo, puede sintetizarse sefialando que solo
el 8% de las firmas trabaja con una elevada autonomia de células, el 44% con una
autonomia media a baja y el resto con una autonomia casi inexistente.
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7 Esta conducta se cumple en tres
cuartos de las PyMEs y en la
totalidad de las firmas GGE o IED.

8 Segiin Durand et al (1998) se
pueden identificar cuatro modelos
de organizacion del trabajo: i)

el equipo fordista tradicional,
con tareas simples y sistemas

de operacion impuestos bajo los
modelos de tiempos y movimientos;
ii) el modelo de equipo de trabajo
japonés, que agrega al anterior
una minima autonomia interna y
tiempos que deben ser reducidos

a cargo generalmente de las
jefaturas; iii) el modelo de la lean
production, en general localizada
fuera de Japon en el que los
incrementos de productividad son
contractualizados y iv) los grupos
semiauténomos en los que el
trabajo se organiza internamente
en el grupo de trabajo y los

tiempos y mejoras son negociados.
Sin embargo, en la realidad de

las firmas, y en los diferentes
paises, se encuentran modelos
caracterizados como hibridos (Abo,
1994; Boyer et al, 2001), en los
que algunos de los modelos tipo
se adaptan a las situaciones de
implementacion. Las formas de
organizacion predominantes en
esta trama, como podrd observarse
mds adelante, constituyen hibridos
que toman principalmente
elementos correspondientes a

los dos modelos intermedios:
japonés y lean production.



9 Proceso tendiente a la generacion
y estimulo de multiskills y
requerimiento de mayores
competencias y calificaciones

a través de la introduccion de
nuevas actividades u operaciones:
regulacion y/o acondicionamiento
de la maquinaria, coordinacién
de actividades con otros puestos,
determinacicn de algunos
criterios operativos, etc.

10 Introduccidn de mecanismos —la
mayoria de las veces de cardcter
técnico— que dentro de una nueva
logica de organizacion del proceso
de trabajo, deja poco margen de
eleccion al operador humano.

I Muchos de los sectores incluidos
en este grupo de proveedores
(metalmecdnicos, quimica fina,
etc.) no han negociado en los
1iltimos afios acuerdos colectivos
de tipo formal y en cambio,
predominan acuerdos informales
establecidos con los comités

de empresa o delegados sin ser
necesariamente homologados ante
el Ministerio de Trabajo, y, por lo
tanto sin representacion formal.

Con respecto a las transformaciones efectuadas sobre los puestos de trabajo, mas
de la mitad de las firmas ha realizado procesos de enriquecimiento de tareas’. Sin
embargo, al mismo tiempo se verifica una cantidad importante de las empresas
(49%) que han simplificado las tareas!’. Este proceso se distribuye de manera hete-
rogénea, siendo pocas las firmas en las que dichos procedimientos se extendieron a
gran parte de las tareas operativas. En tal sentido, un hecho interesante resulta de
verificar que no existe una segmentacion entre firmas que optaron por una técnica o
por otra, sino que, las mismas empresas —aunque parezca contradictorio- recurren
simultineamente a ambas estrategias. Esta tendencia se ha constatado también en
otras investigaciones (Novick, 2000; Quijano y Stolovich, 1998), y en otros paises,
donde las empresas tienden tanto a simplificar puestos clave, automatizando con-
troles de calidad, intentando evitar el error humano en situaciones claves o criticas de
los procesos, como a realizar procesos de enriquecimiento o ampliacién de tareas,
producto de agregar operaciones complementarias, sobre todo de tipo indirecto, que
no necesariamente requieren una recalificacion del operador.

El modelo de gesti6n social identificado —con escasas empresas caracterizadas por
procesos integrales de las politicas respectivas—, encuentra su correlato en el rol del
supervisor. El andlisis del conjunto de actividades del supervisor permite constatar
que sélo en un quinto de las firmas éste desarrolla tareas complejas post-fordistas
en las que predomina un rol de caréacter més técnico —por la autonomia de los equi-
pos— y menos vinculado con el disciplinamiento y cumplimiento de estdndares
laborales. Otro 50% de las firmas se encuentra en una posicién intermedia, lo que es
coherente con las caracteristicas més generales del panel de firmas encuestadas en
el que se observan indicios de cambios en materia de organizacién del trabajo, pero
en el marco de estrategias limitadas o restringidas.

Adicionalmente, desde la perspectiva de las relaciones laborales, mas de la mitad de las
firmas afirma haber establecido acuerdos o convenios (60%), aunque no resulta claro si
se trata de acuerdos de empresa o sectoriales o simplemente algtin tipo de negociacion
informal. De todos modos, es interesante sefialar que la concentracion de firmas que
afirman trabajar actualmente con un nimero reducido de categorias ocupacionales
(el 66% trabaja con un niimero que oscila entre 2 y 4) remite a criterios empresariales
auténomos y poco negociados convencional o consensuadamente!!. Entre los temas
incluidos en las negociaciones se destacan los salarios y remuneraciones (51% de las
firmas) y en mucha menor medida, cuestiones vinculadas a organizacién del trabajo
y planes de formacion.

En materia de remuneraciones, se mantienen los incentivos de tipo mas tradicio-
nal, tales como suplemento salarial por presentismo (80% de las firmas), mientras
que son escasas las firmas que introducen nuevos criterios vinculados a calidad
(9%) y a las competencias (17%). Sin embargo, se observa un porcentaje significa-
tivo de firmas (42%) que introducen la figura de las bonificaciones especiales en
funcién del cumplimiento de objetivos. El conjunto de estos elementos alcanza una
importancia menor al 15% del salario en el 80% de las firmas.

4.4 Capacitacion
En el conjunto de proveedores analizados se evidencian esfuerzos importantes en

materia de capacitacion: el 87% de las empresas realiza este tipo de actividades y
un tercio posee una estructura propia y diferenciada.
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Cuadro 5. Actividades de capacitacion por cargo segun porcentaje de firmas, personas involucradas y caracter

Cargos % de firmas % promedio % de firmas segun caracter

que realizan de personas de la capacitacion

capacitacion involucradas General | Especifico Ambas
Gerentes 79% 84% 32% 32% 36%
Supervisores 85% 87% 21% 30% 49%
Operarios 62% 86% 17% 29% 54%
Administrativos 62% 77% 17% 33% 50%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar.

Los cursos de capacitacion en 2001 alcanzaron al 70% del plantel total de trabajado-
res de las firmas estudiadas (alrededor de 43 personas en promedio por firma). En
términos de la estructura ocupacional de los capacitados, se observa un predominio
de los niveles superiores, gerentes y supervisores. En el caso de las actividades diri-
gidas a gerentes, la tematica de la capacitacion combina temas de formacion general
y especifica en proporciones similares, mientras que en las demas categorias se obser-
va cierto predominio de las actividades de carécter especifico, esto es, centrada en
tematicas técnicas particulares y requeridas por los puestos (Cuadro 5).

5. Hacia una taxonomia de agentes de la trama: la relacion
entre vinculos y competencias endogenas

Ahora bien, en qué medida las caracteristicas comentadas acercan o alejan a la tra-
ma bajo andlisis del concepto de trama virtuosa presentado y, en particular, qué
grado de asociacion existe entre los estilos de vinculacién niicleo-proveedores y las
competencias enddgenas de estos tltimos.

Considerando a su vez el conjunto de dimensiones analizadas y los elevados niveles
de las vinculaciones ntcleo-proveedores, proveedores-otras firmas y proveedores-
instituciones, por un lado, y de las competencias endégenas de los proveedores,
por el otro, la aplicacién de la metodologia propuesta al estudio de la trama side-
rargica indica que ésta se ubica en una posicion cercana al extremo més virtuoso
de la definicion.

Sin embargo, esta conclusion responde a la consideracién del conjunto de los
proveedores. Un analisis con mayor profundidad permite identificar la existencia
de diferentes tipos de situaciones, con un grupo pequefio de proveedores que se
encuentran en un esquema de incorporacién virtuosa en la trama, otro que se
encuentra en la situacion opuesta y grupos intermedios que combinan ambos ele-
mentos al mismo tiempo.

Profundizar el andlisis de la heterogeneidad interna de la trama remite al andlisis
por cluster. A partir de la elaboracién de indicadores para cada una de las dimensio-
nes estudiadas, se estimé un cluster general que incorpora simultineamente varios
de los planos abordados, incluyendo estilos de vinculacién con el niicleo —contratos,
asistencia técnica e interacciones informales- y de competencias endégenas —capa-
cidad innovativa, calidad, tecnologias de gestion social y capacitacién-. Se logré
identificar cuatro grupos con diferencias en el tipo de vinculacion con el nticleo y en
el desarrollo de sus competencias endégenas.
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Cuadro 6. Analisis de cluster: estilos de vinculacion y competencias endégenas

Variable Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Sign?
(36%) (38%) (11%) (15%)

Estilos de vinculacion

Contratos 0,656 0,560 0,930 0,897 0,543
Asistencia técnica 0,058 0,000 0,797 0,569 0,000
Reuniones y visitas 0,038 0,056 0,571 0,497 0,000
Competencias enddégenas

Capacidad innovativa 0,417 0,532 0,393 0,673 0,029
Calidad 0,435 0,600 0,222 0,714 0,034
Tecnologias de gestion social 0,329 0,374 0,390 0,411 0,817
Esfuerzos de capacitacion 0,127 0,849 0,122 0,918 0,000

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar.

Cuadro 7. Principales rasgos de los grupos conformados de acuerdo a competencias endégenas y estilos de

vinculacion
Rasgos estructurales Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Endégeno - Endégeno + Endégeno - Endoégeno +
Vinculacion - | Vinculacioén - | Vinculacion + | Vinculacion +
Ventas 5,6 9,5 4,9 4,9
Ocupados 45 83 69 42
Porcentaje de PyMEs 69 72 100 57
Dependencia media-alta 50 44 80 71
Aumento ventas ‘90 69 81 60 71
Exportaciones 0,23 1,9 1,9 1,1
Coeficiente de exportacion 4 20 40 21
Fundadas antes de 1980 69 65 80 57
Fundadas en los ‘90 13 29 0 0
Techint respecto a total de ventas 24 17 45 32

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta a proveedores de Siderca y Siderar.

12 Esto indica que los grupos
conformados se diferencian en
su capacidad innovativa, en los
esfuerzos de capacitacion, en
asistencia técnica y reuniones y
visitas a planta, pero no muestran
diferencias significativas en el
grado de contractualizacion

de su vinculo con el niicleo

ni las tecnologias de gestion
social que ponen en prdctica.

Con excepcion de las tecnologias de gestion social, que tiene un nivel medio-bajo
en todos los casos, y de los contratos, que por el contrario presentan elevados nive-
les en todos los grupos, el resto de los planos considerados para definir el cluster
fueron significativos (ver Cuadro 6)'. El primer grupo (integrado por el 36% de las
firmas) muestra los menores niveles en el plano de vinculacién con el nicleo en
los indicadores que dan cuenta de las competencias endégenas. El segundo grupo
(38% de las firmas) presenta elevados niveles de capacidad innovativa y de esfuerzos
de capacitacién combinados con una débil asistencia técnica del nticleo y reducida
importancia de las reuniones técnicas y comerciales, visitas y comunicaciones. El
tercer grupo presenta elevados valores en la vinculacién con el niicleo combinados
con reducidas competencias endégenas. Finalmente, el cuarto grupo (15%) combina
valores altos tanto en las variables que reflejan la vinculacién con el ntcleo como en
la capacidad innovativa y en los esfuerzos de capacitacion.

En el cuadro 7 se muestran los principales rasgos de las firmas que componen cada
uno de los grupos: tamafio, origen del capital, dindmica de ventas (internas y exter-
nas), antigliedad y grado de exposicion por ventas tanto a OT en su conjunto como
a cada una de las empresas ntcleo, entre otros.
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El primer cuadrante, de limitadas competencias endégenas y débiles estilos de
vinculacion, se caracteriza por el predominio de tamafios de planta més reducidos
que el promedio del panel. Se trata basicamente de firmas orientadas al mercado
interno, con un coeficiente de exportacién de sélo el 4%. Los principales productos
elaborados son equipos de control (29%) y bienes metalmecanicos, minerales no
metalicos y madera (50% en conjunto).

El segundo, de elevadas competencias enddégenas y débil vinculacion con el
nucleo, incluye a las firmas de mayor tamafio del panel en términos de ventas y
ocupados con una productividad muy cercana a la media. La proporcién de firmas
con alta dependencia respecto al nticleo es relativamente reducida en relacién al
panel. En promedio, venden a Techint s6lo el 17% de sus ventas. Las empresas de
este grupo producen bienes pertenecientes a muy diversos sectores entre los que
destacan los metalmecanicos (38%), quimicos (19%), y en menor medida plasticos,
equipos de control, electrénica, servicios técnicos y productivos y minerales no
metdlicos. Estas firmas tuvieron la mejor performance del grupo encuestado en
la década del '90 y registran un coeficiente de exportacién levemente superior al
promedio. El peso de firmas PyMEs es elevado (72%), aunque presentan el mayor
tamafio promedio de los cuatro subgrupos —en ocupacion y en ventas—, y la propor-
cién de empresas fundadas en los ‘90 es la més alta del panel.

El tercer agrupamiento, de fuerte vinculacién con el nticleo y reducidas competen-
cias enddgenas, ilustraria los casos de estilo de vinculacién fuerte con el nicleo
destinado a mejorar las competencias de los proveedores. Estd integrado por fir-
mas PyMEs, que registran la mayor dependencia por ventas con las firmas nticleo.
La mayor parte de estas firmas tienen mds de 20 afios de antigiiedad en el mercado
y pertenecen a sectores muy heterogéneos. Se especializan centralmente en bienes
metalmecanicos (60%) y en menor medida minerales no metélicos (28%).

Eltltimo grupo, de competencias endégenas desarrolladas y fuertes grados de vincula-
cién esta conformado por empresas con niveles de ventas, ocupados y productividad
relativamente similar al promedio del panel y constituye el grupo con mayor peso de
agentes IED o perteneciente a grupos econémicos. Presentan un coeficiente de expor-
tacion similar al promedio. Los bienes y servicios ofertados incluyen una amplia
gama de sectores de diversa complejidad relativa entre los que sobresalen productos
metalmecanicos, equipos de control y medicién (31%) y quimicos (23%).

El andlisis pone de relieve que la mayor parte de las firmas se ubica en grupos de
débil vinculacién con el niicleo y que desde la perspectiva de las competencias
enddgenas los casos de elevadas y reducidas competencias se presentan en pro-
porciones similares. Estos resultados indican, por un lado, que las conclusiones
preliminares planteadas mas arriba acerca de la tendencia a la virtuosidad de esta
trama refleja la situacion de un grupo acotado de firmas que tienen una estrecha
vinculacién con el nicleo y elevadas competencias endégenas, que inciden fuerte-
mente incrementando los promedios generales discutidos en secciones precedentes
y, por el otro, que la principal hipétesis implicita en el planteo tedrico metodolé-
gico de este trabajo solo se cumple en la mitad de los casos: en el cuadrante 1 las
bajas competencias enddgenas se presentan junto a débiles vinculaciones y en el
3, elevadas competencias enddgenas aparecen de la mano de fuertes vinculacio-
nes. Los otros dos grupos presentan situaciones intermedias en las que los niveles
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Grafico 2. Taxonomia de proveedores de la trama
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de ambos planos se combinan en una relacién inversa y, por lo tanto, configuran
evidencia contradictoria con la proposicion de este trabajo acerca de la relacién
positiva existente entre competencias enddgenas y estilos de vinculacién.

Estilizando estos resultados puede construirse una taxonomia de proveedores de
la trama tal como se observa en el Grifico 2.

El casillero que combina fuerte vinculacion con elevadas competencias endégenas
(correspondiente al grupo 4 del cluster) reflejaria el caso tedrico virtuoso en el que
el nucleo ofrece condiciones de vinculacién favorables a través de contratos, asis-
tencia técnica e interacciones frecuentes y los proveedores desarrollan elevadas
competencias enddgenas, alimentando la competitividad de la trama en su con-
junto. El casillero menos virtuoso (grupo 1) reflejaria al grupo de proveedores a
los que el ndcleo les dedica menos atencion y que no logran desarrollar elevadas
competencias por otros mecanismos. Se trata de casos en los que su insercién en
la trama es débil. Con la misma debilidad de insercién en la trama, se encuentra
un conjunto de proveedores que tienen lazos débiles con el niicleo pero que pre-
sentan elevadas competencias enddgenas (grupo 2). En este caso, resulta evidente
que existen factores que estdn influyendo en el sendero evolutivo de las firmas,
que trascienden su vinculo con el nicleo. Finalmente, el grupo de fuerte vincu-
lacion con el nicleo y reducidas competencias endégenas (grupo 3) presenta un
caso en el que la metodologia (y el enfoque teérico) resulta limitada para captar
las restricciones que hacen que los proveedores no puedan avanzar en el proceso
de desarrollo de sus competencias a pesar de contar con un entorno productivo
inmediato favorable.

Otra alternativa es interpretar esta taxonomia desde una perspectiva dindmica.
El casillero que combina elevadas competencias endégenas y reducidos grados
de vinculacién, estd conformado por firmas que en una evolucién 6ptima para la
competitividad de la trama en su conjunto deberian ir trasladandose hacia la dere-
cha del esquema -mejorando los estilos de vinculacion con el nicleo- de forma de
incrementar sinergias y mejorar el proceso de generacién conjunta de capacidades
competitivas. En el casillero que combina reducidas competencias endégenas y ele-
vados grados de vinculacién, las firmas pueden estar experimentando un proceso
de desarrollo de sus capacidades a partir del apoyo que reciben de las firmas del
ndcleo de la trama, y por lo tanto, trasladdndose hacia el cuadrante éptimo pro-
puesto. Mientras que el casillero restante identifica a los proveedores con escasas
posibilidades de atravesar el sendero planteado, ya que necesitan de un cambio
de la actitud del nucleo hacia ellos para, recién a partir de esa base, comenzar a
desarrollar sus competencias.
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6. Conclusiones

Este trabajo abre un nuevo campo de interés para los estudios sobre el entorno de
negocios de las firmas, estableciendo una conexién entre esta problematica y los
estudios centrados en desarrollo de tramas productivas y de proveedores.

Por un lado, la trama productiva es conceptualizada como un espacio econémico
de generacion de competencias conformado por una firma organizadora (ntcleo),
el conjunto de proveedores y clientes y sus interrelaciones derivadas tanto de las
transacciones de compra venta como de las que involucran la circulacién de infor-
macion, experiencias productivas y conocimientos codificados y técitos (relaciones
no precio) a través de los canales formales e informales constituidos. En ese contex-
to, los canales formales e informales a partir de los que las firmas vinculadas por
relaciones de compra venta circulan diversos activos intangibles cobran especial
interés. Esos canales son establecidos no solo con los agentes coordinadores de
las redes a las que pertenecen sino ademds con otras firmas e instituciones con las
que se vinculan. Por lo tanto, constituye un concepto ubicado en un plano meso,
diferente a la suma de los atributos de las firmas individuales que la integran. Su
desarrollo depende tanto de las competencias enddgenas de los proveedores de la
empresa niicleo como de lo que se denomina estilos de vinculacion de los provee-
dores con el ntcleo de la trama.

Por el otro, en el desarrollo de las competencias globales de la trama, en tanto
espacio economico, influyen también las vinculaciones y flujos de informacién y
conocimiento que tienen las firmas proveedoras con otras empresas e instituciones
con el fin de aumentar sus competencias endogenas. Esta relacién se denomina en
el trabajo estilos de vinculacién fuera del nucleo.

A su vez, los estilos y grados de vinculacién con el nticleo y con otros agentes cons-
tituyen lo que denominamos entorno productivo de las firmas. Mientras el estilo de
vinculacién de los proveedores con el ntcleo se puede conceptualizar como entor-
no productivo inmediato, la vinculaciéon con otros agentes constituye el entorno
productivo extendido de las firmas. En otras palabras, el entorno productivo puede
también ser definido como el conjunto de canales formales e informales establecidos
con la firma coordinadora de la red y con otras empresas e instituciones en los que
existen intercambios que van més alla de las relaciones de compraventa.

Desde esa perspectiva tedrica, el trabajo desarrolla una metodologia para abordar
el estudio de la trama productiva, su perfil y los procesos de generacién, apro-
piacioén y circulacién de conocimientos en las firmas que la integran, es decir se
evalta el grado de desarrollo de las competencias endégenas de los proveedores y
la influencia del entorno productivo inmediato y extendido.

Desde el punto de vista aplicado, el estudio ha puesto de manifiesto que las firmas
que integran esta trama productiva han tenido una dindmica muy positiva en los ‘90
adn en la fase de crisis del plan de convertibilidad. Esta dindmica no se limit6 solo
al mercado interno -basicamente por su vinculacién con el niicleo de la trama- sino
que se extendi6 al mercado externo alcanzando un coeficiente de exportacion muy
elevado (17%). Se trata de firmas con una importante especializacién productiva en
el marco de una diversificacién de mercados internos y externos que les permite
vincularse con otras redes y disminuir su grado de exposicién por ventas. En prome-
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13 Esto constituye un rasgo
distintivo respecto a otras tramas
analizadas (Yoguel et al 2000,
Novick et al 2001, Albornoz y
Yoguel 2001) y de trabajos que
evaliian los factores determinantes
de las competencias tecnoldgicas
de las firmas (Bisang et al 2001).

dio, las ventas de estas firmas al ntcleo y las exportaciones son los mercados mas
dindmicos pero a la vez los de menor rentabilidad relativa. Esto se manifiesta en
que el 75% de las firmas redujo sus margenes de rentabilidad en los dltimos afios,
lo que se agrava en las méds dependientes de la OT.

Otra especificidad de las firmas de la trama, que también se diferencia de otras tra-
mas analizadas, es la existencia de capacidades tecno-organizacionales que actian
en forma sistémica. Asi, la capacidad innovativa (aseguramiento de la calidad, equi-
pos formales e informales de investigacién y desarrollo, alcance de las actividades
de desarrollo de productos y procesos, nivel de calificacién de recursos humanos,
etc.), las tecnologias de gestion social (importancia de la organizacién del trabajo en
células, con polivalencia enriquecida y rotacion, etc.) y la capacitacién (proporciéon
de ocupados involucrados, estructura propia, etc. ) aparecen interrelacionados fuer-
temente en estas firmas. Se trata de esfuerzos en los planos mencionados que no
estan aislados y por tanto, permiten una sinergia importante. Es decir, la generaciéon
de conocimientos codificados y tacitos que se derivan de la capacidad innovativa
alcanzada es potenciada por la naturaleza del proceso de trabajo en la que tiende a
predominar una organizacion de tipo celular. La capacitacion que desarrollan refuer-
zan las competencias generadas en los planos mencionados.

En ese marco, el tamafio de los agentes visto tanto desde la perspectiva del nivel
de ventas como de la propiedad del capital (PyMEs, GGE, IED) no constituye una
variable diferenciadora de sus competencias'.

En el espacio de las competencias propias a las firmas se destaca sobremanera el
desarrollo de la capacidad innovativa reflejada en la existencia de equipos formales
e informales de desarrollo, en el aseguramiento de la calidad y en acciones tendien-
tes a adaptar y mejorar productos y procesos, efectuar cambios organizacionales y
buscar nuevas formas de vinculacién con el mercado, que se potencian por estar
fuertemente intervinculadas. En el plano de las tecnologias de gestién social, el
nivel alcanzado es relativamente menor y con escasa sinergia entre los distintos
factores componentes. Si bien predomina el trabajo en células, la autonomia de los
trabajadores es baja o inexistente y el rol del supervisor tiende a ser tradicional. Se
podria pensar que la situacion econémica general y del sector manufacturero en par-
ticular desestimula politicas internas en las firmas tendientes a mejorar la gestién de
recursos humanos. El elevado nivel de desempleo y de la capacidad ociosa con la
que operan las firmas pueden constituirse en explicativos de la escasa importancia
asignada a las tecnologias de gestion social en el desarrollo de las competencias de
los agentes. Desde la perspectiva de la capacitacion, ésta es generalizada en todas las
firmas y alcanza una proporcién significativa de los ocupados.

Los estilos de vinculacién de los proveedores con las firmas ntcleo de la trama
—es decir el entorno productivo inmediato- estimada a partir de la presencia de
contratos, de la asistencia técnica formal y de un conjunto de elementos de mayor
informalidad (reuniones técnicas, visitas a planta y comunicaciones) es ambigua. En
primer lugar, un elemento positivo que disminuye las incertidumbres de los provee-
dores es la existencia de contratos de mediano plazo. En segundo lugar, la asistencia
técnica es mediana. Esto se expresa en la evaluacion que los proveedores efectian
sobre las alternativas de asistencia vinculadas con la capacitacion, cuestiones técni-
cas y tecnoldgicas, competitividad, organizacién de recursos humanos, etc. Es decir,
la proporcién de firmas sin asistencia técnica es importante.
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En tercer lugar debe destacarse que el trabajo puso de manifiesto la existencia de
otro plano de relaciones entre las firmas de la trama y el niicleo centradas en: i)
reuniones técnicas periddicas, ii) visitas a plantas de proveedores y iii) distintas
formas de flujo de informacién y comunicacién que resultan mas relevantes que la
asistencia técnica formal. En estas interacciones interviene un niimero destacado
de personal técnico de las empresas de la rama. Este plano de relaciones depende
positivamente de diversos elementos constitutivos de la capacidad innovativa de
las firmas (secuencia de aseguramiento de la calidad, peso de nuevos productos
y proporcion de calificados en R&D). Por lo tanto, el tercer elemento conside-
rado para estimar los grados de vinculacion con los proveedores tiene alguna
asociacion con su desarrollo de competencias. Es decir, la existencia de vinculos
personales, reuniones técnicas formales e informales y visitas a planta constituyen
un elemento imprescindible de la relacién con el nticleo y fue mas resaltado que la
asistencia técnica especifica.

Las firmas del panel también mejoran sus competencias a partir de vinculaciones
formales e informales con otros colegas e instituciones, tanto publicas como priva-
das que constituyen el entorno productivo extendido de las firmas. En tal sentido
destacan la vinculacion de estos proveedores con agencias estatales e instituciones
pertenecientes al sistema cientifico tecnoldgico y el importante niimero de acuer-
dos de cooperacién formales con otros agentes, aspectos que diferencian a esta
trama respecto a otras estudiadas recientemente en Argentina. En promedio, la
proporcién de firmas que tienen este tipo de vinculaciones es significativamente
superior al promedio de las PyMEs argentinas, que en general se caracterizan por
un fuerte aislamiento, escasos acuerdos formales de cooperacion y muy reducida
demanda de apoyo a instituciones técnicas.

El analisis de cluster permiti6 identificar cuatro grupos en los que se combinan ele-
vadas (reducidas) competencias internas y fuertes (débiles) estilos de vinculacion
con el nicleo.

Es interesante sefialar que los dos grupos mayoritarios, que presentan un débil
grado de vinculacién combinado con elevadas (reducidas) competencias, no cum-
plen las hipétesis teéricas del estudio. El primer grupo, de elevadas competencias
y débil vinculacion con el niicleo, incluye a las firmas de mayor tamafio del panel,
débil dependencia respecto al niicleo y mejor performance del panel en la década
del '90 y registran un coeficiente de exportacién levemente superior al promedio.
Se trataria de un grupo de proveedores cuyo sendero de construccion de compe-
tencias es autonomo del funcionamiento de la red y del desarrollo de su entorno
productivo inmediato. El segundo grupo, de limitadas competencias y débiles
grados de vinculacién, se caracteriza por el predominio de tamafios de planta
mas reducidos que el promedio del panel y su orientacion al mercado interno.
Corresponderia, en este caso, a un grupo de empresas con debilidades en su sen-
dero evolutivo cuya pertenencia a la trama no constituye un factor de apoyo a su
desarrollo. Es decir se combinan débiles competencias endégenas asociadas con
fuertes limitaciones del entorno productivo inmediato.
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Por el contrario, los otros dos grupos identificados, fuerte estilo de vinculacion con
elevadas (bajas) competencias, confirmarian las hipétesis. En el primer caso se trata
de una asociacion virtuosa bidireccional en la que la firma niicleo también se bene-
ficia de las elevadas competencias desarrolladas por los proveedores. Este grupo
validaria el modelo planteado al asociar positivamente elevadas competencias y
grados de vinculacién (entorno productivo inmediato). Son empresas con niveles
de ventas y ocupados relativamente similar al promedio del panel y constituyen
el grupo con mayor peso de agentes IED o perteneciente a grupos econdmicos. El
segundo caso, fuerte vinculacién con el nicleo y reducidas competencias endoge-
nas ilustraria los casos con entorno productivo inmediato positivo que posibilitaria
mejorar las competencias de las firmas. La totalidad del grupo esta integrado por
firmas PyMEs antiguas en su mayoria, que registran la mayor dependencia por
ventas con las firmas nucleo.

Desde el punto de vista de la generacién de ventajas competitivas de la trama, el
andlisis de los resultados tiene multiples facetas. Siempre en un marco tentativo,
varias son las especificidades a considerar frente al interrogante de esta forma de
aprovisionamiento sobre la posibilidad de fortalecer tramados productivos. A corto
plazo, el incremento en el ndmero de oferentes reduce los costos de abastecimiento,
mejorando con ello los factores monetarios de la competitividad. Simultdneamente,
y en un contexto de largo plazo donde se puede llegar a reducir paulatinamente el
namero de proveedores se reconfigura la trama de la OT en mercados globalizados
en productos e insumos.

A nivel de los proveedores, si bien para la mayor parte de ellos, las empresas del
ntcleo no constituyen un cliente decisivo, el acceso a la plataforma electrénica pre-
senta ventajas y desventajas. Entre las primeras, destaca la posibilidad de ampliar
el mercado a otras plantas de la OT y ganar escalas (en especial en un momento
recesivo del ciclo), aumentar la penetracién en mercados externos y asegurar la
estabilidad de contratos de mediano y largo plazo en un escenario macroeconémi-
co adverso. Entre las desventajas que ellos tienen, la forma de funcionamiento de
la plataforma electrénica les impone un limite adicional a la ya baja rentabilidad
con la que venian operando porque el mecanismo captura los precios de mercado,
que en el contexto actual tienden a los costos variables. Esto, sumado a la importan-
cia de la insercion externa directa de los proveedores —donde venden también con
reducidos margenes- y a la crisis del mercado interno que disminuye su mark-up,
constituye un limite muy importante para que los proveedores de la trama obten-
gan una rentabilidad que les permita seguir en el negocio y, por lo tanto, contintien
en el proceso de mejora de sus competencias enddgenas. La devaluacion del peso
modifica parcialmente el esquema planteado, disminuyendo la proporcion de las
ventas que tienden a cubrir sdlo costos variables.

Desde la perspectiva de la politica puiblica, el trabajo pone de manifiesto la nece-
sidad de superar la concepcion de politica centrada en la firma individual -y
segmentada en diferentes dreas tematicas que no son conceptualizadas en forma
sistémica-y aporta un conjunto de elementos para avanzar en esa direccion. En tal
sentido, la aplicacion metodoldgica realizada permitié identificar algunos espacios
y lineamientos generales para el disefio de politicas publicas, privadas y mixtas
tendientes a reforzar los procesos de aprendizaje y generacion colectiva de com-
petencias en aquellos sectores en los que se desarrollan configuraciones de trama
productiva del tipo nticleo-proveedores.
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En esta direccion, una politica sistémica desde la perspectiva de la trama producti-
va deberia contemplar al menos cuatro planos:

a. Por un lado es necesario que las competencias individuales de los agentes de la
trama se desarrollen en forma coordinada. Esto significa tener en cuenta los facto-
res que determinan la capacidad innovativa, las tecnologias de gestién social y los
esfuerzos de capacitaciéon. Asimismo, las acciones de apoyo dirigidas a las firmas
se deberian complementar y articular evitando que el desarrollo de las competen-
cias técnicas y organizacionales (aseguramiento de la calidad, organizacion celular
del trabajo, capacitacion, etc.) se produzcan en forma desbalanceada.

b. A su vez, las acciones podrian ser pensadas para mejorar las articulaciones entre
el nicleo de la trama y los proveedores. En esa direccién no se deberian privile-
giar solamente las articulaciones virtuosas sino ademas aquellas con los agentes
que tienen menores competencias enddgenas. Es decir, el fortalecimiento de las
redes requiere politicas fuertemente diferenciadas y especificas para que i) los
proveedores/clientes eleven sus competencias técnicas; ii) aumenten el grado de
coordinacion entre las actividades de desarrollo, la organizacion del trabajo y la
capacitacion; iii) el nicleo de la red mejore sus vinculaciones tanto con los provee-
dores/clientes de elevadas competencias con las que las relaciones son débiles (lo
que produce un aumento de la sinergia de red) como con los proveedores/clien-
tes de competencias mas reducidas, de modo de poder llevarlos a situaciones de
6ptimo en la red.

c. En tercer lugar, dado que la pertenencia a la trama no es exclusiva, se deberfa
pensar en sistemas de apoyo que fortalezcan las relaciones horizontales de los pro-
veedores y las vinculaciones entre nicleos de diversas tramas interrelacionadas
por el hecho de compartir los mismos proveedores.

d. Finalmente, por su influencia en la dindmica de la configuracién de la trama y
de las vinculaciones entre sus componentes, deberia incluirse una consideracién
explicita del rol de las plataformas electrénicas de compra, en orden a moderar
el impacto negativo que estos mecanismos pudieran tener sobre los procesos de
aprendizaje y de generacién de competencias sistémicas.

En el marco de los planos de intervencion planteados, la politica tendria como
objetivos promover una mayor virtuosidad de las tramas productivas y aumentar
las competencias enddgenas sistémicas de los proveedores/clientes de la trama.
Es decir, lograr que las competencias enddgenas que se generan puedan ser trans-
formadas por las empresas ntcleo en ventajas competitivas dindmicas operando
sobre la circulacién de informacion y de conocimientos a partir de distintas activi-
dades de asistencia técnica entre las firmas ntcleo y sus proveedores.

Para avanzar, al menos tentativamente, en la definicién del tipo de instrumentos
que podrian cubrir los cuatro planos mencionados, resulta necesario partir del
reconocimiento de que la interaccion nicleo-proveedores posee un caracter funda-
mentalmente privado y que los instrumentos de politica a utilizar deberian tender
a fomentar el desarrollo virtuoso de esta vinculacién mas que a reemplazarla. En
tal sentido, los programas publicos de desarrollo de proveedores orientados a
brindar capacitacion y consultoria a un conjunto de pequefias empresas sin parti-
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™ En Giulani, 2000, se propone
una figura parecida (gatekeeper)
orientada a aumentar la capacidad
de absorcion de conocimiento
externo a clusters de firmas.

cipacién de la empresa a la que proveen, aparecen como insuficientes, e incluso
inadecuados, teniendo en cuenta que es precisamente el proceso de interaccion
entre el nucleo y sus proveedores el que puede derivar en procesos de aprendizaje
y de desarrollo colectivo de competencias mas ricos.

Por lo tanto, en la direccién de los planos y objetivos de politica planteados ante-
riormente, dado que al nticleo le cabe un rol fundamental en la definicién de la
estrategia y la dindmica de la trama en su conjunto, un primer grupo de instru-
mentos generales deberia estar orientado a generar un esquema de condiciones
e incentivos que movieran al nucleo de la trama a profundizar (en caracteristicas
y alcance) los vinculos con sus proveedores locales. Estos instrumentos deberfan
incluir normas que dotaran de mayor estabilidad (via contratos) a las relaciones de
compra venta, que contemplaran un elevado porcentaje de integracién nacional en
la produccion del niicleo con respecto a diferentes tipos de insumos —incluidos los
de mayor complejidad tecnoldgica—, y que le reportaran beneficios fiscales en caso
de desarrollar determinadas actividades especificas de desarrollo de proveedores.
Adicionalmente, se deberia disefiar algtin mecanismo que permitiera regular el
abastecimiento via comercio electrénico (plataformas electrénicas de compra) para
que este se centre en materias primas y subensambles que no requieran intercam-
bios no-precio.

Con respecto a los proveedores, la accion privada del niicleo, promovida por un
adecuado marco de incentivos en la direcciéon de los mencionados mas arriba,
podria ser complementada con politicas ptblicas directas de apoyo que aceleraran
su proceso de generacién de competencias —upgrading—. En este caso, si bien se
podria actuar sobre firmas individuales, tal accién deberia realizarse en el marco de
su pertenencia a la trama. En tal sentido, no parece adecuado plantear instrumentos
estandarizados y horizontales sino que resulta necesario desarrollar herramientas
més complejas que las tradicionales que posean la flexibilidad suficiente para res-
ponder a las necesidades concretas de cada caso. La experiencia del Programa de
Consejerias tecnoldgicas de la SEPCYT que apunta al financiamiento de interme-
diarios (traductores) de gestién tecnologica podria ser de gran ayuda para pensar
una politica orientada a tramas productivas. Dado que el grado de desarrollo de las
competencias tecnoldgicas y organizacionales de las que parten los proveedores es
muy desigual y que en la trama productiva coexisten diferentes lenguajes técnicos
(tanto entre empresas como al interior de cada una) la presencia de agentes que i)
acttien como traductores!y ii) faciliten la incorporacién de conocimiento codifica-
do externo a la trama, serfa de mucha utilidad para aumentar las competencias
agregadas de la misma y sus ventajas competitivas en el mercado. Para maximizar
su impacto estos instrumentos podrian tomar una forma mixta en la que se diera
una participacién simultdnea del sector publico, via aporte de capacidad técnica
especifica, y del niicleo de la trama.

Este conjunto de instrumentos podrian tener un mayor impacto si fueran acom-
pafiados de acciones orientadas a explicitar al nicleo y a sus proveedores la
existencia del sistema —trama- de modo que se consideren como componentes de
un sistema integrado (Bianchi y Miller, 2000) y perciban con mayor claridad que su
competitividad y performance individual se encuentra fuertemente vinculada a la
competitividad y performance de la trama en su conjunto.
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Finalmente, dadas las condiciones en las que se desarrolla la trama analizada subya-
cen un conjunto de interrogantes: i) hasta dénde es posible efectuar transformaciones
en los grados de vinculacion de Siderca y Siderar con sus proveedores para que la
trama gane virtuosidad en términos de la posibilidad de que las competencias que
se generan puedan ser transformadas por las empresas nticleo en ventajas compe-
titivas dindmicas; ii) en qué medida las competencias sistémicas creadas por los
proveedores pueden seguir recredindose frente a un cambio drastico en la politica
de abastecimiento; iii) qué tipo de politicas con los proveedores puede mejorar los
grados de vinculacion actuales sin entrar en conflicto con el abastecimiento via e-com-
merce que se esta desarrollando en este momento de transicién de la empresa; iv) en
qué otro espacio se pueden recrear las relaciones no precio con los proveedores de
modo de aprovechar la circulacién de sus competencias y conocimientos.
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La posible contribucion de los profesionales
argentinos residentes en el exterior para un
mayor peso del conocimiento en el perfil
de especializacion productiva del pais

Yevgeny Kuznetsov, Adolfo Nemirovsky y Gabriel Yoguel

El objetivo de este trabajo es discutir la evaluacion que los cientificos argentinos resi-
dentes en el extranjero, catalogados por los autores como integrantes de una didspora,
efectlan sobre las ventajas y desventajas del pais, las areas en las que se deberia
fomentar la especializacion, sus principales recomendaciones y su posible contribucion
al desarrollo econémico y social de Argentina.

En este contexto los autores analizan en forma resumida los origenes de la “diaspora” y dis-
cuten en forma muy estilizada el valor creciente del conocimiento, y el desafio y oportunidad
que estos cientificos representan hoy para el desarrollo del pais. Conclusivamente, se
remarca la necesidad de desarrollar acciones concertadas para transformar esta venta-
na de oportunidad en una realidad. En este sentido, se argumenta que la transformacion
de una economia con un perfil de especializacion primarizado y con grandes debilida-
des estructurales a una economia basada en el conocimiento, requiere el desarrollo de
politicas de estado coordinado a nivel nacional, con participacion publica y privada, y
fundamentalmente su continuidad ante cambios en el gobierno nacional y en los gobier-
nos locales. En esa direccion, los autores sefialan la importancia del Programa RAICES
de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia como una importante plataforma de accioén entre
los argentinos en el exterior, el sector empresarial en la Argentina y las distintas instancias
de gobierno.
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Introduccion

L arevolucion tecnoldgica en curso caracterizada por unrol clave del conocimien-
to ha venido promoviendo —en especial en los paises desarrollados— cambios
significativos en la organizacién de la produccion y de la sociedad. En especial,
facilitando la valorizacién y transformacion del conocimiento que tiene lugar en
el proceso productivo a partir de los aprendizajes formales e informales que los
agentes econdmicos desarrollan en su préctica e interaccién productiva.

En una direccién contraria, diversos trabajos efectuados en los tltimos afios en la
Argentina han puesto de relieve el reducido nivel de competencias tecnolégicas
y el escaso peso del conocimiento y de los procesos de aprendizaje en el perfil de
especializacion productivo intensivo en commodities y en recursos naturales que
se fue modelando en las dltimas décadas (CEPAL, 2003; Bisang et al, 2002). Esta
situacién se agrava ante la debilidad del sistema institucional y del espacio ptblico
y por el predominio del modelo lineal de innovacion.

En ese escenario, de creciente peso del conocimiento en el desarrollo de ventajas
competitivas, diversos estudios han puesto de manifiesto la importancia alcanza-
da en la Argentina del fenémeno de fuga de cerebros que con distinta intensidad
y diferentes causas, se viene manifestando desde la década del '60 (Oteiza, 1996,
Albornoz et al, 2002a, Albornoz et al, 2002b, Nemirovsky y Yoguel, 2003, Sudrez,
2003). Este proceso se aceleré considerablemente luego del golpe de estado de
1976, volvié a ser importante hacia fines de los ‘80 —involucrando en muchos casos
a cientificos y tecnélogos que habian regresado al pais con el retorno de la demo-
cracia- y adquiri6 nueva intensidad desde la segunda mitad de los ‘90. Las causas
de ese fendmeno son multiples pero, como sugiere la literatura internacional para
casos similares (Reinert, 2000) el tipo de perfil de especializacién productiva que
se fue modelando en el pais en los tltimos 30 afios parece ser uno de los factores
clave. Asi, las competencias de los investigadores de las instituciones académicas
y tecnoldgicas estan més vinculadas con los bienes y servicios que el pais importa
que con los que produce, dando lugar a los procesos de fuga de cerebros (brain drain)
mencionados.

En ese contexto, el objetivo de este trabajo es presentar los principales rasgos de
la diaspora tecnoldgica y cientifica argentina que se fue generando en las tltimas
décadas segtin surge de una encuesta electronica efectuada a algo menos de 200
investigadores y tecnélogos radicados en el exterior en el primer semestre de 2003
El trabajo discute la evaluacion que los integrantes de la didspora efectian sobre las
ventajas y desventajas del pafis, las dreas en las que se deberia fomentar la especia-
lizacién, sus principales recomendaciones y su posible contribucion al desarrollo
economico y social de la Argentina. En ese sentido, este trabajo intenta presentar una
contribucién a los esfuerzos que recientemente se estdn haciendo para priorizar el
rol de la educacién, la ciencia y la tecnologia en el desarrollo econdmico y social.

La primera hipétesis del estudio es que el desarrollo de una oferta de profesiona-
les de alta calificacion sin un correspondiente aumento de la demanda conduce ya
sea a 1) un aumento en la tasa de desempleo y subempleo de recursos humanos
de alta calificacién (devaluacién educativa) y/o ii) a procesos de brain drain®. En
consecuencia, se parte de la idea de que el perfil de especializacién productiva del
pais condiciona el modo como se aprovechan los recursos humanos altamente cali-
ficados que se forman y el grado de interconexion entre el sistema productivo y
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! Fueron contactadas algo mds de
1.000 personas que residen en el
exterior de las que se obtuvieron
185 respuestas. Tomando en cuenta
que el niimero de cientificos y
tecndlogos argentinos que residen
en el exterior oscilarian entre
5.000 y 7.000 (Albornoz et al,
2003), los cientificos y tecndlogos
entrevistados entre mayo y julio
de 2003 que trabajan tanto en
instituciones académicas y de
investigacion puiblica y privada,
como en el sector empresarial
representarian entre 2,6 y 3,6%
del universo y al menos entre

el 3% y el 4% de la didspora
cientifica y tecnoldgica argentina.
Estas proporciones aumentan
significativamente si se tiene

en cuenta que algo mds de un
tercio del universo no estuvo
contemplado como proporcion
objetivo. A lo largo del trabajo

de campo fueron contactadas
diversas organizaciones que
tienen vinculos con profesionales
argentinos en el exterior. En
primer lugar RAICES SECYT
que antes del relanzamiento de

su programa hacia fines de 2003
contaba con una base de datos
sobre argentinos residentes en

el exterior. Partiendo de la base
inicial de RAICES SECYT Ia
misma fue mejorada con las
contribuciones del Grupo Redes,
de ANACITEC (Asociacion de
Profesionales Argentinos residentes
en la costa este de EE.UU),

de APARU (Asociacidn de
Profesionales Argentinos residentes
en el Reino Unido), CEGA, del
Harvard Club, del Consulado
Argentino en New York, de la
Cdmara de Comercio de EE.UU.
en la Argentina, entre otros.



2 En las iltimas décadas se
registraron varias y sucesivas
oleadas de la didspora cientifica y
tecnoldgica argentina en el exterior.
Por un lado la constituida por
aquellos que se fueron del pais
luego del golpe militar de Ongania
en 1966, que hoy tienen mds de
60 afios. Una segunda oleada

se registra a mediados de los

‘70 con la dictadura militar de
Videla, los que hoy tienen mds

de 45 arios. Una tercera oleada

se ubica hacia fines de los ‘80 y
principios de los ‘90 constituida
por aquellos cientificos y
tecndlogos que se volvieron a ir
luego de regresar en 1983 y por
los que se fueron por primera vez.
Finalmente, desde fines de los ‘90
se genera otra oleada constituida
predominantemente por jévenes
investigadores, tecndlogos y
profesionales especializados.

3 El brain gain no implica,

en general, el regreso de los
profesionales a la Argentina sino
la explotacion del potencial de

su didspora profesional (desde
sus lugares de residencia) para
colaborar con profesionales y
organizaciones locales con el
objetivo de desarrollar actividades
de alto valor agregado en el pais.

el sistema educativo. La segunda hipétesis es que dado que mucho de los cerebros
fugados son de dificil retorno, una estrategia adecuada deberia pasar por i) cambiar
las condiciones productivas locales para evitar fugas adicionales y ii) disefiar una
estrategia adecuada que involucre y permita aprovechar los recursos humanos con
capacidades cientificas y tecnoldgicas radicados en el exterior y sus redes para ir
modificando el perfil de especializacién del pais, en adelante estrategia de brain
gain’. Estas hipotesis cobran nuevo sentido frente a algunos cambios que comen-
zaron a manifestarse a nivel nacional tales como el relanzamiento del programa
RAICES en la Secretaria de la Ciencia, la Tecnologia y la innovacién productiva
que apunta a fomentar y aumentar el intercambio con residentes argentinos en el
exterior, la duplicacién del presupuesto de Ciencia y Tecnologia y una creciente
preocupacion por aumentar significativamente el nivel de la educacién primaria,
secundaria, universitaria y de postgrado que se visualiza en la sociedad.

Las preguntas que se plantean en el trabajo que dio lugar a la encuesta menciona-
da son i) ;En qué medida se puede utilizar a la didspora como recurso critico en
la generacién de transacciones, negocios e intercambios de alto valor agregado y
para ayudar al pais en una transicion hacia una economia basada en el conocimien-
to? ii) ;Cudles son las condiciones para que ello ocurra? iii) ;Cudl es el interés y
potencial de la didspora argentina en el desarrollo de ese proceso? iv) ;Cudles son
los principales problemas que la didspora encuentra? y v) ;Qué lecciones se puede
aprender de otras experiencias de didspora?

Luego de discutir en forma muy estilizada el valor creciente del conocimiento
y el desafio y oportunidad que esto representa para la Argentina, en la segunda
seccion se presentan los rasgos estructurales del panel de cientificos y tecnélogos
entrevistados asi como su perfil educativo y el grado de influencia en las institucio-
nes en las que se desempefian. En la tercera seccion se presentan las vinculaciones
de la didspora con la Argentina en términos de las visitas que efectan y las expe-
riencias previas de colaboracion que han tenido. La cuarta seccién discute el grado
de interés que muestra la didspora argentina para desarrollar algun tipo de coope-
racion con el pais a partir de intercambios cientificos y tecnolégicos, inversiones
y/o negocios desde las redes a las que pertenecen y presenta una evaluacion sobre
las ventajas y desventajas del pais y sus recomendaciones sobre el perfil de especia-
lizacion y las dreas de cooperacion a las que se deberia apuntar. Finalmente, en la
ultima seccién se presentan algunas conclusiones y sugerencias de politica.

1. La transicién hacia una economia del conocimiento y las
posibilidades de la Argentina

En los comienzos del siglo XXI la Argentina enfrenta el desafio de profundizar
atn més el continuo retroceso de las tltimas décadas o de aprovechar la oportuni-
dad para ir generando una economia basada en el conocimiento. A pesar de que el
punto de partida es muy dificil, existen dos elementos prometedores: i) la economia
del conocimiento no requiere inversiones significativas en infraestructura, sino el
desarrollo de recursos humanos altamente capacitados y ii) la didspora profesional
argentina podria ser un recurso de alta importancia para acelerar esa transicion.
En la primera parte de la seccion discutimos en forma muy estilizada la transicion
global hacia una economia del conocimiento, luego nos enfocamos en los dificiles
puntos de partida para la Argentina, y finalmente en la posibilidad de utilizar los
profesionales argentinos en el exterior como un recurso clave.
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El término economia del conocimiento es generalmente usado para enfatizar la impor-
tancia que tiene el conocimiento en todas las actividades econdmicas. La definicién
ha evolucionado, inicialmente fue usada para indicar Unicamente actividades
manufactureras que hacen un uso intensivo de tecnologia, mientras que ahora gene-
ralmente se incluyen a los servicios que estan basados en conocimiento. La economia
del conocimiento da cuenta actualmente de la mitad de las actividades econémicas
no gubernamentales de los paises desarrollados®. Las industrias caracterizadas
como high y medium tech solo explican un quinto de estas actividades basadas en el
conocimiento, mientras que el resto corresponde a los servicios. Entre las tendencias
globales asociadas con el crecimiento de la economia del conocimiento se destacan
la inversion ptiblica en educacién y la inversion y el comercio internacional de intan-
gibles (por ejemplo, patentes, y otros servicios y propiedades intelectuales).

En los tltimos afios, en forma paralela a la consolidacién de un nuevo modelo de desa-
rrollo global intensivo en conocimiento, existe un creciente reconocimiento del caracter
central que tiene la innovacién para el desarrollo de ventajas competitivas de las
empresas, regiones y paises. La innovacion es visualizada como un esfuerzo colectivo,
integral, continuo y acumulativo que requiere el desarrollo y activa participacion del
conjunto de instituciones y agentes conformado por el sistema educativo, los sistemas
publicos y privados de investigacion, los oferentes de servicios técnicos y capacitacion,
el sistema productivo y el conjunto de interrelaciones existentes entre ellos, agrupados
bajo el concepto de Sistema Nacional de Innovacién (Lundvall, 1992).

Los cambios tecnoldgicos en curso se reflejan también en nuevas configuraciones de
las actividades econdmicas, pasando del esquema tradicional de empresas, univer-
sidades, laboratorios, organismos gubernamentales aislados con roles, cronogramas
y productos bien definidos, y con débil interaccion con otras organizaciones simila-
res o complementarias para dar lugar con creciente relevancia a clusters, sistemas
locales de innovacién, cadenas de valor y tramas productivas. El desarrollo de estas
nuevas configuraciones aumenta el control de los agentes (como corporaciones, uni-
versidades, inversores, etc.) sobre las incertidumbres estratégicas que crecen con la
globalizacion, dando lugar a procesos que activan la circulacién de informacién
y conocimiento a su interior y limitan el acceso de los competidores. A su vez, el
desarrollo y transformacion del conocimiento estd fuertemente influido por i) el
particular perfil de competencias laborales y de los recursos humanos de los que
parten (Novick y Gallart, 1999; Yoguel 2000), ii) el grado de pertenencia a redes
virtuosas (Gereffi, 2001), iii) el grado de desarrollo del territorio y del espacio
publico local, por ejemplo, colaboracion entre academia, industria, gobierno, etc.
(Hirshman 1995; Poma, 2000; Rullani, 2000). Este conjunto de elementos constitu-
yen objetivos de la politica cientifica y tecnoldgica en los paises desarrollados y, en
general, no forman parte de la agenda de debate en los paises en desarrollo.

Como expresion de esas nuevas tendencias, la educacion y el desarrollo de procesos
de capacitacion han alcanzado en este escenario una importancia que nunca habian
tenido previamente. Asi, la proporcién de adultos de paises avanzados que tienen al
menos educacién secundaria completa creci6 del 44% al 72%, mientras que la propor-
cién de personas con algtn tipo de educacion superior pasé del 22% al 44%. En ese
marco, segin la UNESCO, el nimero de estudiantes matriculados en instituciones
terciarias en todo el mundo pasé de 28 millones en 1970 a 88 millones en 1997. Sin
embargo, la brecha existente entre paises industriales y en desarrollo aument6 de
21 millones en 1970 a 45 millones en 1997 a pesar de que tanto la poblacién como
la tasa de crecimiento son sustancialmente mayores en los paises en desarrollo.
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* En realidad, este porcentaje
corresponde a los paises miembros
de la OECD, que a su vez incluye
un alto porcentaje de paises
desarrollados. Si se incluyeran

a los servicios gubernamentales
intensivos en conocimiento la
proporcion seria aiin mayor



5 Ademds de las citas que se
mencionan, esta seccion se basa
en Albornoz F. et al. (2002);
Bisang et al. (1999) ay b;
Bisang, Lugones y Yoguel (2002);
Chudnovsky y Lopez (1998);
Chudnovsky et al (1996); Gatto
y Yoguel (1993); Kosacoff (1993);
Kosacoff y Porta (1997); Kosacoff
y Gomez (2000); Yoguel (2000)

y Banco Mundial, (2001).

Mientras en los paises industrializados se realizaron esfuerzos significativos para
mejorar las calificaciones y competencias de la fuerza de trabajo a través de pro-
gramas de educacién permanente en universidades y empresas, los esfuerzos de
re-entrenamiento de la fuerza de trabajo efectuados por los paises en desarrollo
para poder ser competitivos en el nuevo escenario fueron muy limitados, lo que
esta en linea con un perfil de especializacién productivo intensivo en recursos natu-
rales, commodities y maquila.

1.1 Los dificiles puntos de partida®

Los paises desarrollados y muchos paises en desarrollo (Corea, China, India, Malasia,
Armenia, Australia, Brasil, etc.) han hecho esfuerzos en los tltimos 10-15 afios para
aprovechar las nuevas oportunidades y evitar los riesgos asociados a una economia glo-
bal basada en el conocimiento. En el caso especifico de la Argentina ha predominado
una especializacion productiva centrada en ventajas comparativas estaticas vinculadas
casi exclusivamente a la dotacién de recursos naturales existentes y en una des-especia-
lizaci6én en los sectores que a lo largo del modelo de sustitucién de importaciones podia
ser caracterizados como de mayor intensidad de conocimiento (bienes de capital, bio-
tecnologfa, informatica, etc.). En realidad, la Argentina ha utilizado muy pobremente la
alternativa de desarrollar ventajas competitivas basadas en un proceso de generacion,
adaptacion y transformacion local del conocimiento, en una etapa historica en la cual
el conocimiento adquiere aceleradamente mayor peso relativo en las economias globa-
les. Esto se manifiesta en que uno de los problemas centrales de la Argentina radica
en su incapacidad para establecer un modelo de desarrollo y acumulacién sostenida,
sustentable a largo plazo, capaz de compatibilizar una distribucién mas equitativa del
ingreso con un equilibrio externo (Albornoz E et al., 2002; Bisang et al., 1999).

A contramano de las tendencias internacionales, el desarrollo de procesos de apren-
dizaje locales como factor competitivo clave ha sido mucho menos importante que
a nivel internacional, més aun, ha perdido peso relativo en los tltimos 30-40 afios.
En las dltimas décadas, la estructura industrial perdié complejidad: se rompieron
encadenamientos productivos y se debilit6 la trama interempresarial y la posibili-
dad de sinergias a partir de la generacién y circulacién de conocimiento entre los
agentes mas dindmicos de la industria, comercio, academia y gobierno.

A pesar de las debilidades mencionadas en el sistema productivo y de innovacion,
la Argentina se compara bien con otros paises latinoamericanos en términos del
volumen y calidad del capital humano dedicado al conocimiento. Asi, por ejemplo,
el nimero de cientificos e ingenieros por millén de habitantes (703) superaba signi-
ficativamente a fines de los ‘90 a Brasil (167), Chile (366) y México (213). A su vez,
tanto el niimero de afios de escolaridad de la poblacion (8,75 afios) como la tasa de
enrolamiento en la educacion terciaria, es la mas alta de los paises de América Latina
(World Economic Forum, 2003).

Sin embargo, existen multiples dificultades para que ese esfuerzo se transforme
—directa o indirectamente- en desarrollos tecnoldgicos y productivos. Por un lado,
el gasto en 1&D (Investigacién y Desarrollo) en relacién al PBI es muy reducido en
el sistema productivo (casi 10 veces menor que Corea, y 3 veces menor que Brasil). A
esto se agregan las débiles vinculaciones entre la produccién académica y cientifica
y el sistema productivo y finalmente el predominio de un perfil de especializacién
centrado en la produccién de bienes intensivos en recursos naturales y commodities
con reducida demanda de mano de obra muy calificada.
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Este conjunto de elementos determina una relacion inversa entre la demanda de cali-
ficaciones asociada a los bienes y servicios que la Argentina produce (commodities y
bienes intensivos en recursos naturales), y la demanda de calificaciones de los bienes
y servicios que importa (bienes intensivos en conocimiento). En consecuencia, los
recursos humanos técnicos de elevado nivel que se generan en el mbito cientifico y
tecnoldgico podrian ser mas funcionales a contribuir en la produccién de los produc-
tos y servicios que la Argentina importa que a los que produce, dando por resultado
el desarrollo de un proceso conocido como brain drain que ha adquirido una gran
relevancia en las tltimas décadas de la historia argentina, generando un proceso de
emigracion dirigido fundamentalmente hacia EE.UU. y la Unién Europea, y que ha
sido ampliamente estudiado (Albornoz et al., 2000; Albornoz et al., 2002)°.

En suma, si bien la Argentina compara bien con otros paises latinoamericanos en
términos del nivel educativo de sus recursos humanos, existen serias deficiencias
para utilizar estos activos debido al predominio de un perfil de especializacion no
intensivo en conocimiento, a la falta de coordinacion entre el sistema educativo y
el sistema productivo y a las dificultades para superar las limitaciones del modelo
lineal de innovacién. Como consecuencia, los nexos entre el desarrollo cientifico,
tecnoldgico y productivo son muy limitados’. En analogia con la termodinédmica, se
podria decir que la eficiencia de la mdquina de generar, intercambiar y transformar
conocimiento en activo (Ej., nuevos productos y procesos, desarrollos tecnoldgicos,
start-up, etc.) en la sociedad argentina es muy pobre.

1.2 Los profesionales argentinos en el exterior como un recurso clave

El patrén de especializacion, intensivo en recursos naturales y de bajo valor agrega-
do que se intensific en los ‘90 y la importancia alcanzada por la fuga de cerebros
constituye una restriccién para i) aumentar significativamente el peso de los bienes
intensivos en conocimiento en el patrén de especializacién que se fue configurando
en los 90, ii) generar un sendero de crecimiento sustentable que permita disminuir
las dualidades y heterogeneidades existentes y los niveles de inequidad prevale-
cientes y iii) disminuir la elevada vulnerabilidad macroeconémica de la economia
argentina. En ese contexto, la existencia de recursos humanos de alto potencial en el
exterior puede considerarse un factor positivo para participar en una estrategia de
cambio significativo del perfil productivo con un aumento del contenido de conoci-
miento en los productos y servicios que se elaboran y la incorporacién de nuevos
sectores de punta en los que la Argentina podria ocupar nichos de mercado. Los
ejemplos de India (ver Box 1) y especialmente de Armenia (ver Box 2) son interesantes
para pensar politicas que apunten a movilizar los recursos humanos de alta califica-
cién en proyectos orientados a complejizar el perfil de especializacién del pais.

El desafio que enfrenta la Argentina es, entonces, cémo producir cambios significativos
en el modo de generar, circular y apropiarse del conocimiento, y cémo hacer que éste
se convierta en el factor clave de la obtencion de ventajas competitivas dinamicas. Esto
requiere i) introducir profundas modificaciones en el sistema productivo e institucio-
nal y en la actual insercién internacional de modo de generar un pull de demanda de
conocimientos, ii) introducir cambios en el sistema educativo® para generar un push de
oferta que tenga derrames en la sociedad, y iii) desarrollar mecanismos de traduccion y
creacién de diversas formas de intermediacion que faciliten la vinculacién entre ciencia,
tecnologfa y el modelo de desarrollo elegido. En las préximas secciones se presentan los
resultados de la encuesta realizada que constituye una contribucién para evaluar la posi-
bilidad de aprovechar los valiosos recursos humanos radicados en el exterior.
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6 Segiin las fuentes mencionadas,
la relevancia de la didspora
cientifica y tecnoldgica argentina
oscila entre 5000 y 7000
personas. En ese contexto, casi

el 10% de los latinoamericanos
que desempeiian actividades de
I&D en Estados Unidos son
argentinos, mds de dos veces la
proporcion de Brasil. A su vez, los
argentinos constituyen el 16% de
los doctorandos latinoamericanos
en EE.UU. contra el 37% de
Brasil. Estas relaciones inversas
entre Argentina y Brasil son la
expresion de politicas pro-activas
de Brasil para promover los
doctorados en EE.UU. y una mucho
mayor capacidad de retencion
(retorno) nacional de los recursos
humanos formados en el exterior.
En consecuencia, mientras los
brasilefios estudian en el exterior
y vuelven a trabajar a su pafs,
los argentinos se quedan alld.

7 Por modelo lineal de innovacién
se entiende un esquema de
desarrollo del conocimiento que
implica una fuerte division del
trabajo en cada una de las fases
que van desde la investigacion
bdsica hasta el desarrollo de
innovaciones. Se parte de la idea de
que el rol de los recursos humanos
dedicados a la investigacion bdsica
y aplicada es la generacion de
documentos, papers y patentes
que son absorbidos aguas abajo y
transformados en forma automdtica
en el sector privado en desarrollos
tecnoldgicos e innovaciones. A su
vez, los incentivos y regulaciones
de cada uno de los componentes
del sistema (universidades,
centros tecnoldgicos, empresas)
son distintos y se supone que en
forma automdtica el conocimiento
fluye desde niveles mds generales
y tedricos hacia niveles mds
especificos y aplicados. Mientras
en un extremo el régimen de
incentivos pasa por el ascenso

en la carrera académica en el

otro estd bdsicamente vinculado

a la obtencion de ganancias
extraordinarias como resultado
del desarrollo de innovaciones.

8 Mayor presupuesto para
investigacion, cambio en el régimen
de incentivos de los investigadores
para estimular el desarrollo de
patentes y de transferencias al
sector productivo, identificacion
de dreas temdticas claves en las
que concentrar la investigacion
bdsica y aplicada, etc.



Box 1. Algunos ejemplos exitosos de la India

La comunidad india de la diaspora ha sido criticada por su reducida contribucién a la inversion extranjera directa. Sin
embargo, los expatriados indios, particularmente los radicados en EE.UU. han jugado un papel muy importante en el
significativo aumento de las exportaciones industriales y en la creacion de un modelo de desarrollo que puede ser usa-
do por la mayor parte de los paises en desarrollo sujetos a procesos de brain drain.

En los ultimos 20 afos el numero de inmigrantes indios a EE.UU. de elevada calificacion ha sido significativo. Muchos
de ellos se convirtieron en ejecutivos seniors en las mayores corporaciones de EE.UU. Estas posiciones les permitieron
estimular en la India la industria de software y de servicios informaticos. Por ejemplo, Kanwal Rekhi de Novell fue uno
de los primeros que generd desde su puesto en EE.UU. contratos a Infosys y a otras empresas indias emergentes de
software. El contribuyd con sus consejos a que las compafiias indias mejoraran sus estandares de calidad y pudieran
cumplir los requerimientos de la demanda. Por otra parte, entre otros ejemplos, Alok Aggarwal de IBM convencié a su
compafifa para que estableciera un centro de investigacion en la India y para que lo trasladara alli para que se encar-
gara del desarrollo del proyecto. Ash Gupta de American Express tuvo una influencia clave en la decisién de establecer
en la India un centro de servicios al cliente que actualmente ocupa 5.000 personas.

Existen multiples historias similares a éstas que muestran que los ejecutivos indios involucrados fueron claves en las
decisiones de establecer los primeros subcontratos en tecnologias de la informacién. En esa direccién existen muchas
ventajas para que los expatriados lideren el desarrollo de procesos de subcontrato hacia su pais natal como un canal de
desarrollo econémico. En general, en estos procesos de outsourcing las compafiias demandantes americanas retienen
el control de la relacion, lo que permite que el subcontratado desarrolle sus habilidades de marketing gradualmente.
Los expatriados tienden a ser compradores pacientes y tolerantes de los errores iniciales dando tiempo a las empresas
subcontratadas para que mejoren gradualmente su calidad y la confiabilidad de sus productos en el mercado. En ese
contexto, el desarrollo de la industria de software en la India puede verse como un proceso evolutivo en el que el desa-
rrollo de contratos con empresas de EE.UU. fue dando confianza y credibilidad a las compafiias indias y posibilitaron
el acercamiento de clientes mas pequefios e inversores.

Box 2: Dos historias de Armenia: una promesa ahora y un posible éxito en el futuro

Aun mas remarcable es el ejemplo de Armenia, pequefio pais que formaba parte de la Unién Soviética. La diaspora arme-
nia en EE.UU. es muy importante y estd compuesta por diferentes generaciones de emigrantes. Algunos emigraron hace
muchas generaciones y acumularon una considerable fortuna en la costa oeste que en parte transfirieron bajo la forma de
contribuciones destinadas a construir carreteras, comprar alimentos y para otras causas filantrépicas.

Una historia paralela, y poco conocida, es la de la reciente migracion. Alrededor de un tercio de la poblacién de 3,5 millones
de habitantes, ha emigrado durante la década de los '90. California recibié los inmigrantes mas educados y emprendedo-
res, quienes rapidamente se transformaron en exitosos empleados de las compafiias mas grandes. Estos profesionales
empezaron a subcontratar a sus colegas que habian permanecido en Armenia para realizar tareas de alta calificacion,
pasando de la codificacion del software hacia aquellas tareas mas sofisticadas como matematica aplicada. Alrededor de
40 firmas de desarrollo de software orientadas a la exportacion emergieron en Armenia como consecuencia de las subcon-
trataciones efectuadas desde California. El proceso estuvo acompafado y acelerado por la creacion de una organizacion
de profesionales armenios en el exterior, y por la activa participacion del gobierno de Armenia. El patrén de produccion de
estas firmas es bastante diferente al de la India: se focaliza en tareas con alto valor agregado que incluyen/implican cono-
cimientos de matematica, fisica e ingenieria, en lugar de simples codificaciones de programas, que es la forma en que
la India empezd su boom en software. La base de capital humano es bastante avanzada (aunque rapidamente se vuelve
obsoleta), pero muy pequefia para hacer frente a demandas como las dirigidas al patrén de especializacion indio. Quiza el
impacto mas importante de la red de la diaspora se da en la educacién superior. El hecho de que los buenos estudiantes
sean luego muy buscados por las firmas de software de EE.UU. localizadas en Armenia, hace que se mantenga alta la
demanda de educacion superior. La masa critica de profesionales educados todavia permanece intacta, lo que no es un
logro menor en una economia pobre y remota. Lo que pueda pasar con el naciente cluster de software todavia depende,
en ultima instancia, del dramatico mejoramiento del clima de inversién en Armenia. La salida es un salto desde la subcon-
tratacion hacia las inversiones en activos de conocimiento en Armenia que depende de la confianza de los inversores de
la diaspora en el gobierno armenio y de la consistencia de sus politicas.

Armenia con su pequefio pero muy educado capital humano de base, es un ejemplo mas relevante para la Argentina que
la India.
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2. La didspora cientifica y tecnoldgica argentina en el exterior

En esta seccion se presentan un conjunto de elementos estructurales de la didspora
argentina cientifica y tecnoldgica en el exterior en términos de edad, género, for-
macién profesional, capacidad de influencia y vinculos con redes profesionales y
ventajas y desventajas que, segun ellos, tiene la Argentina.

Datos estructurales

La mayor parte del panel entrevistado reside principalmente en EE.UU. y diversos
paises de la Unién Europea, y trabajan principalmente en instituciones académicas
y/o tecnoldgicas. Entre los residentes argentinos de alta calificacién en el exterior
pueden diferenciarse claramente diversas cohortes que corresponden —en general- a
las crisis econémicas y politicas registradas en la Argentina en los tltimos 40 afios.
Un primer grupo mayoritario (38%) reside en el exterior hace mas de 20 afios, en la
mayor parte de los casos como consecuencia de la dictadura militar que se instal6 en
el pais a partir de 1976 y en menor medida por la dictadura de 1966 que constituyé
el primer golpe al desarrollo cientifico argentino. Predominan los entrevistados que
tienen més de 40 afios (61%) y los hombres (72%). Esto pone de manifiesto la existen-
cia de un grupo relevante con amplia experiencia profesional que ocupa cargos muy
importantes en el exterior (ver Box 3).

Considerando a la vez los afios de residencia y la edad de los entrevistados se ? En Albornoz et al (2002) se
. Ny . . llega a una conclusion similar y
observa, como podria esperarse, una fuerte correlacion entre ambas dimensiones . ;
i } i se advierte sobre el peligro que
(ver cuadro 1). Esto pone de relieve que la mayor parte de la didspora reciente esta significa la emigracicn de jovenes
constituida por investigadores, tecndlogos y profesionales especializados ya forma- cient{ficos.

dos y en proceso de formacién’. Por el contrario, en el grupo de més de 40 afios
menos del 4% emigré en los Gltimos afios.

Box 3. Rasgos de los entrevistados. Aios de residencia en el exterior, localizacion, edad, género y tipo
de trabajo que realizan.

m El 28% de los entrevistados son mujeres y el 72% hombres

m Fuerte predominio de los localizados en EE.UU. (45% del total) seguido por UE (37%) y América Latina (10%). Incluyendo
Canada (3%), casi la mitad reside en América del Norte. El resto de los entrevistados (casi el 6%) residen en Israel, Nueva
Zelanda y Australia, en ese orden de importancia. Mientras los residentes argentinos en EE.UU. viven fundamentalmente en
las costas este (44%) y en menor medida oeste (30%), entre los radicados en la Unién Europea prevalecen los residentes en
Alemania, Espana, Francia, Reino Unido e lItalia -en orden de importancia- representando algo mas del 85% de los que traba-
jan en esa region. Finalmente, los residentes en América Latina se distribuyen fundamentalmente entre Brasil y México.

m El 73% de los entrevistados trabajan en Instituciones tecnoldgicas y/o académicas desempefando un rol de investigador-
docente y/o cargos claves en las organizaciones involucradas. El 14% trabaja como asalariado/a en empresas, en general
en éareas cientificas y/o técnicas. El 8% trabaja en forma independiente (consultores, propietarios o socios de empresas)
y el 5% tiene otras ocupaciones entre las que sobresalen posiciones técnicas como asalariados en organizaciones inter-
nacionales o nacionales vinculadas con cuestiones cientificas o tecnoldgicas.

m Al grupo mayoritario que emigré antes de 1983 se le agregan un conjunto de argentinos que emigraron en la segunda
mitad de los '80 (15%), tal vez disconformes por las escasas oportunidades que se abrieron con el reinicio del proceso
democratico en 1983. Por lo tanto, algo méas de la mitad de los emigrados residen en el exterior al menos hace 15 anos.

m El resto de los emigrados corresponde a una historia reciente del pais. Por un lado el 14% decidié emigrar hace menos
de 5 anos representando a los argentinos que se fueron del pais al comienzo de la recesion que se prolongé entre 1998
y 2002 y que derivé en el fin del plan de convertibilidad. En segundo lugar, el 20% emigré entre 1994 y 1997 vy el resto lo
hizo en los primeros anos de los '90 (13%) cuando entré en vigencia el plan de convertibilidad.

m Mas alld del predominio senalado de los que tienen méas de 40 anos, el grupo mas joven, de menos de 30 anos, soélo
representa el 4% del panel mientras que el 35% restante tiene una edad intermedia entre 31 y 39 anos.
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Cuadro 1. Distribucion de entrevistados por edad segun anos de residencia en el exterior (en porcentaje)

Edad Menos Entre Entre Entre Mas Total
de 5 5y9 10y 14 15 y19 de 20

Menos de 30 71 15 14 0 100

Entre 30 y 39 29 41 20 5 5 100

Entre 40y 49 4 17 19 31 29 100

50 y mas 0 0 0 12 88 100

Total 14 20 13 15 38 100

Nota: Pearson Chi Square Test Prob. H=0, 0. Esto indica que la probabilidad de rechazar la hipétesis nula de ausencia de asociacion es

igual a 0

10 En todos los casos el grado de
influencia se estimard a partir del
test Chi cuadrado, evaluando la
probabilidad de aceptar la hipdtesis
nula de ausencia de asociacion.
Por consiguiente, cuando se plantea
que alguna de estas variables de
corte estd asociada al drea temdtica
que se estudia (pertenencia a
redes, ventajas y desventajas

de la Argentina, posibilidad de
efectuar inversiones, etc.) se estd
estimando una probabilidad de
aceptar la hipétesis nula inferior
al 5%. En los casos en los que

la probabilidad de aceptar la
hipdtesis nula es inferior al 1% se
coloca un asterisco en el texto.

En lo que sigue del informe este conjunto de variables (edad, género, categoria
ocupacional, afios de residencia en el exterior y la principal area de especializacién
que es descripta a continuacion) seran consideradas como variables de corte para
evaluar el grado de influencia en las dreas teméticas que se discutan'”.

Sobre la formacién profesional y las principales areas de especializacién

La mayor parte de los entrevistados tienen doctorados (80%), y en muchos casos tam-
bién postdoctorados (16%). En ese contexto, la mayoria de los encuestados tiene al
menos un titulo en la Argentina (licenciado, médico, etc., 97%) y muchos también
2 titulos (licenciatura y doctorado, 35%). Otro grupo grande tiene doctorado en
EE.UU./UE pero licenciatura en la Argentina (65%). Unos pocos tienen todos sus
titulos en EE.UU./UE (3%).

El tipo de formacién alcanzada y las principales dreas de especializacion guardan
una fuerte relacién con la edad de los entrevistados. Asi por ejemplo, solo el 28% de
los menores de 30 afos tiene el doctorado terminado mientras que la mayor parte
aun esté trabajando en él. A su vez, los que tienen entre 30 y 40 afios ya hace unos
afos que estdn establecidos; los académicos han tenido uno o mas postdoctorados
en diferentes lugares de EE.UU. y/o Europa, Israel (en el caso de postgrados en algu-
nos casos también en la Argentina). Los que trabajan en la industria estdn en cargos
técnicos (no management), lo que se expresa en una leve tendencia en los postgrados
orientados hacia el rea informdtica y de computacién, y de management y negocios.
Los que tienen entre 40 y 50 afios ya estan bien establecidos. Muchos de ellos estan
alcanzando (o han logrado ya) cargos de liderazgo en su organizacién (universidad,
compafifa): tipicamente hicieron una carrera técnica pero ahora hacen mas tareas de
direccién, coordinacion y supervisién de proyectos. A su vez, muchos han cambiado
de especialidad respecto a la original de su doctorado. Los entrevistados que tienen
entre 50 y 60 aflos estdn en el pico de poder, hacen mds management que trabajos
exclusivamente técnicos y su especialidad puede diferir mucho de la original de su
diploma final (doctorado). A su vez, los que estan en la industria han cambiado aun
mas, muchos vinieron del &mbito cientifico, pasaron por software, ahora desarrollan
tareas de management. Entre los que tienen més de 60 afios se pueden distinguir dos
casos: a) por un lado aquellos a los que la Argentina ya les parece muy distante y
consideran imposible poder hacer algo, y b) los que tienen mas tiempo, llegaron a
tener poder en su esfera de trabajo/influencia, y les gustaria ayudar.
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Los casos de especializacién multiple son mas comunes en las personas mayores de
40 afios que trabajan en la industria, menor entre los académicos y muy reducida
entre los menores de 40. En relacién al tipo de 4rea de especializacién, los més jove-
nes lo hacen en general en nuevas dreas (nanotecnologia, biologia molecular) con un
predominio de especializacién tinica. A su vez, los mayores se pasan de areas, que
ya no tiene la vitalidad de 20 afios atras, a otras mas prometedoras. En algunos casos
tardan un poco més en cambiar, tienen cierta inercia pero luego combinan experien-
cias en dos 0 més dreas tecnoldgicas (nueva con vieja(s)). Asi software y fisica tedrica
estan mejor representadas en las generaciones de mas de 40 o 50, y nanotecnologia en
la menor de 40. Cuando los de més de 40 llegan a nanotecnologia, ya tienen acumula-
da experiencia en otras reas de conocimiento tales como fisica del estado sélido.

Desde la perspectiva de la ubicacién laboral y el tipo de especializacién, existen
ciertas asociaciones fuertes y previsibles. Mientras las tareas en ciencia bésica estin
fuertemente vinculadas a universidades/laboratorios, las de management y mar-
keting estan principalmente ligadas con la industria. En el contexto sefialado los
cambios en la disciplina/especialidad suelen ser més relevantes para los residen-
tes en EE.UU. que los de UE o AL (América Latina).

Desde la perspectiva del drea de especializacion fueron identificadas las siguientes
doce categorias:
1. VLSI (Very Large Scale Integration), electrdnica, foténica, dispositivos electrd-
nicos, Opticos, etc.
2. Materiales, polimeros, superconductores, nanotecnologia, etc.
3. Desarrollo de herramientas de software - simulacién, CAD, software técnico y
cientifico
4. Informética (software para empresas, seguridad, inteligencia artificial, etc.)
5. Ingenierias (otras) y ciencia aplicada (otras)
6. Ciencias basicas y matematica (incluye fisica, quimica, biologfa, etc.)
7. Biotecnologfa, biologia molecular
8. Medicina, farmacia, bioquimica
9. Recursos naturales, medio ambiente, alimentacion
10. Management, negocios, finanzas, legal, marketing, administracion
11. Ciencia sociales, educacion, economia
12. Otros (artes, turismo,...)

La mayor parte de los entrevistados se dedica a actividades vinculadas con medicina,
farmacia y bioquimica (16%) y a biotecnologia y biologia molecular (14,3%). En segundo
lugar se identifica el agregado de informdtica (software para empresas, seguridad,
inteligencia artificial, 8%) y herramientas de software (CAD, software técnico y cienti-
fico, 6,3%). En tercer lugar con escasa diferencia sobresalen cuatro actividades muy
disimiles: a) ciencia bdsica (fisica, quimica y biologia, 10,3%), b) recursos naturales,
medio ambiente y alimentacion (10,3%), ¢) management-negocios-finanzas-administracién
(12,0%) y d) ciencias sociales, educacion, economia (9,7%). En cuarto lugar, un conjunto
de actividades vinculadas con ciencia aplicada, ingenieria y tecnologia que en forma
conjunta explican el 12% de las 4reas de especializacion i) materiales, polimeros, super-
conductores, nanotecnologin (6,9%), ii) otras ingenierias y ciencia aplicada (3,4%) y VSLI,
electronica, foténica, dispositivos (1,7%). Finalmente, otras actividades (artes, turismo)
explican apenas el 1,1% del total.

En términos generales, el tipo de especializacion y la edad no estan correlacionadas
(probabilidad superior al 5%). De todas maneras el casillero que combina edad infe-
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T En el grupo de

elevada influencia estdn
sobrerrepresentados los que se
dedican al software y a actividades
de ingenieria y tecnologia, lo que
puede constituir un elemento muy
importante a la hora de disefiar
politicas de articulacion.

12 Debe serialarse que en casi el
80% de los casos las organizaciones
en las que trabajan no tienen
presencia en la Argentina.

13 Asi, mientras alrededor de

un tercio de los argentinos que
residian en el exterior hace mds
de 15 aflos no tenian influencia,
la proporcion en el grupo con
influencia moderada o alta es de
casi el 70%. Una situacion inversa
se encuentra entre aquellos que
residian hace menos de 10 afios.
Esta fuerte asociacion se manifiesta
en que la probabilidad de aceptar
la hipdtesis de ausencia de
asociacion es de sdlo el 2,3%.

rior a 30 afios y materiales, polimeros, asi como el que corresponde a software y mas
de 50 afios son ampliamente significativos. Esto estaria reflejando que mientras los
de més edad combinan dos o més experiencias (por ejemplo, materiales con softwa-
re), los de menos de 30 entran en su tesis a partir de su especializacién principal.

Asimismo si bien el tipo de especializacion no estéa correlacionado con el género,
existen algunas combinaciones puntuales de ambas variables que resultan de inte-
rés: i) informédtica (software para empresas) asociado positivamente a hombres y
negativamente a mujeres y ii) ciencias sociales positivamente a mujeres.

En términos de paises y areas geograficas, i) materiales, polimeros, etc., esta aso-
ciado positivamente a la Union Europea, ii) Ciencia basica y matemética, asociado
positivamente a América Latina y iii) Biotecnologia y biologia molecular inversa-
mente asociado a América Latina.

En relacién a los afios de residencia en el exterior, si bien globalmente estas
variables no se encuentran asociadas, se destacan algunos casos interesantes:
i) materiales, polimeros, e informética, predominan en los de menos de 5 afios
de residencia, ii) ingenierfa (otras) asociado a mas de 10 afios de residencia, iii)
ciencia basica a mas de 15 afios, iv) biotecnologia y biologia molecular asociado
positivamente a menos de 5 y a de 10 a 14 afios, y negativamente a més de 20, v)
medicina, farmacia, asociadas positivamente a 6 a 9 afios, y vi) recursos naturales
positivamente de 10 a 14, y negativamente a menos de 5. Esto parece estar asocia-
do a modas temporales que son el resultado de politicas de ciencia y tecnologia en
EE.UU. y Europa que dominaron durante ciertas épocas.

Finalmente, como era de esperar el tipo de especializacién y la categoria ocupacio-
nal estan fuertemente vinculadas*. Por ejemplo, entre los asalariados de empresas
tienden a predominar las especializaciones ingenierias otras/informdtica/management,
y a ser poco frecuentes otras tales como ciencia bdsica/medicina/ciencias sociales. A su
vez, entre los independientes predominan management, y en menor medida VLSI
y otros, y guardan una relacion inversa con la especializacién en medicina y biotec-
nologia. Finalmente, los asalariados de instituciones académicas y/o tecnolégicas
estan inversamente asociados a la especializacion management, y se reparten en las
diversas categorfas sin mostrar una asociacién relevante.

Capacidad de influencia y vinculos con redes profesionales

La influencia que los miembros del panel tienen sobre las organizaciones en las
que trabajan esta fuertemente segmentada. En un extremo, casi la mitad de los
entrevistados (49%) piensa que su influencia en la organizacién en la que trabajan
es moderada o alta. En el otro extremo, 27% considera que no tiene influencia y en
el 24% restante que ésta es minima.

Es interesante notar que el grado de influencia en la organizacién en la que trabajan
constituye un indicador estructural del panel que es independiente del género, del
pais de residencia, de la especializacién académica® y de la existencia o no de activi-
dades en la Argentina de la organizacion en la que trabajan'>. A su vez, como era de
esperar, la influencia aumenta en los argentinos de la didspora de més edad, en los
que hace mds afios que residen en el exterior® y al pasar de asalariados en institucio-
nes académicas hacia asalariados en empresas, y més atn entre los independientes*.
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Ademés del tipo de influencia considerada, la pertenencia a redes puede ser evaluada
potencialmente como un mecanismo multiplicador importante, ya que el contacto bien
estructurado de redes con la didspora puede abrir la conexién al desenvolvimiento
de procesos de innovacion desarrollados colectivamente, impulsar el crecimiento de
ecosistemas de productores y consumidores de tecnologias e innovaciones en éreas
estratégicas, y acelerar los procesos de penetracion en mercados estratégicos.

Algo menos de la mitad de los entrevistados (48%) forma parte de un niimero
importante de redes formales o informales. La presencia en redes es relativamente
independiente de la edad, del género, del area de especializacién, de los afios de
residencia en el exterior y de la categoria ocupacional. E1 71% de las redes existen-
tes tienen un cardcter formal, independientemente de la edad, género, de los afios
de residencia y de la localizacién'. En general se trata de redes de un nimero
importante de miembros (53% de mas de 20).

En el 81% de los casos las redes estan integradas por miembros internacionales, lo
que es independiente del pais y de la antigiiedad de la residencia. En el 51% de los
casos, las redes son principalmente internacionales, 22% localizadas en Europa, y
22% sélo en EE.UU.

E159% de las redes tiene conexiones con la Argentina, al margen de las variables de
corte consideradas y del grado de formalidad de las mismas. Una cuestion intere-
sante es que si bien las conexiones de las redes con la Argentina son relativamente
independientes de la edad de los entrevistados, aumentan considerablemente entre
los que residen hace menos de 5, poniendo en evidencia que tal vez las conexiones
con el pais se van perdiendo con el paso del tiempo.

Las conexiones que tienen las redes con la Argentina son de muy diverso tipo. En algu-
nos casos se trata de redes internacionales en las que algunos miembros residen en la
Argentina. En otros la pertenencia a redes internacionales (IEEE por ejemplo) los conec-
ta con miembros que residen en la Argentina. En otros casos, la asistencia de argentinos
a conferencias, encuentros, congresos, publicaciones conjuntas, intercambio cientifico
y/o la visita a laboratorios de argentinos en el exterior constituye la conexién.

Ventajas y desventajas de la Argentina

La mayor parte de la didspora cientifica y tecnolégica argentina piensa que la
excelente creatividad de sus profesionales (70%), la alta capacidad para trabajar
en sistemas poco estructurados (42%), el elevado nivel de calificacién de la mano
de obra (51%) y la excelencia de recursos naturales (44%), constituyen los aspectos
més favorables para promover el desarrollo econémico, tecnolégico y cientifico en
el pais (ver Cuadro 2 del apéndice estadistico). En casi todos los casos estas aprecia-
ciones son undnimes e independientes de las variables de corte’®. Por otro lado,
es interesante sefialar que la excelente creatividad de los profesionales argentinos
y la calidad de la mano de obra calificada han sido atributos positivos planteados
por miembros de la didspora de muy diferentes edades y que han pasado por un
sistema educativo que ha venido perdiendo nivel en las tltimas décadas. En ese
sentido, la excelente creatividad pareceria ser independiente de la calidad de la
educacion formal, revelando que existen otros elementos intangibles y tacitos que
contrarrestarian el deterioro del sistema educativo (importancia de la educacién
informal, trabajo en equipo, gimnasia para enfrentar situaciones desfavorables
desde edades muy tempranas, escasa expectativa en las instituciones, etc.). Por
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1 Sin embargo, el nivel de
informalidad aumenta al pasar a
América Latina y disminuye en el
caso de los residentes en EE.UU.

15 En ese marco, existe una
asociacién positiva entre la
capacidad de trabajar en un
medio poco estructurado (a veces
cadtico) desde la perspectiva

de los que viven en la Unidn
Europea y negativa con los que
viven en América Latina. A la
vez este factor es mucho mds
importante al pasar al grupo
de argentinos que viven hacen
menos arios en el exterior.



16 Se refiere a los casos en los que
debido a la especializacion en
recursos naturales —de acuerdo

a un esquema de ventajas
comparadas— con éxito exportador
se genera una importante entrada
de divisas que hace caer el tipo

de cambio real. El efecto de la
enfermedad holandesa es restar
competitividad a los sectores
industriales de menor nivel de
transabilidad. Es el efecto que
Reinert (1994) denomina la
trampa de los recursos naturales.

17 Las excepciones son una menor
importancia de la inefectividad
del gobierno nacional en los
residentes que viven hace mas
tiempo en el exterior (tal vez
porque piensen que no es solo
una cuestion de gobierno), y una
mayor importancia entre los que
viven en la Union Europea.

18 Por ejemplo, aprovechando
la frecuencia de viajes de los
integrantes de la didspora
cientifica y tecnoldgica se
podria desarrollar un proyecto
que les pague dias de vidticos,
conferencias, y que permitiria
acrecentar las interfases con redes
locales, contribuir a discutir
las lineas de investigacion que
recomiendan, etc.

otro lado, el factor excelente nivel educativo como una ventaja registra una equi-
distribucion entre todas las alternativas consideradas y no registra diferencias
significativas en relacion a las variables de control consideradas.

Este conjunto de factores aislados exitosos (creatividad individual, capacidad de tra-
bajar en contextos turbulentos, suficiente mano de obra calificada) pueden llegar a
limitar las soluciones colectivas y estructuradas que apunten a una construccion de
competencias tecnoldgicas significativas en el largo plazo. Asimismo, la excelencia
de recursos naturales, si bien constituye otro elemento positivo, limit6 en el caso
argentino el desarrollo de otros sectores con mayores encadenamientos producti-
vos, més innovadores y de mayor complejidad. Por ello, la llamada “enfermedad
holandesa”!® no solo se aplicaria a los recursos naturales sino ademas a los recursos
humanos muy calificados.

Entre los sectores mds restrictivos para el desarrollo econdémico, tecnolégico y cien-
tifico de Argentina —niveles medio alto y elevado— destacan aquellos ubicados en
un plano mesoeconémico e institucional: i) predominio de un sistema legal corrup-
to (57%), ii) falta de capacidad de los gobiernos nacionales (53%), iii) inestabilidad
del sector financiero (51%) y iv) falta de capacidad del gobierno local (46%), (ver
Cuadro 3 del apéndice). En casi todos los casos la importancia de estos factores es
independiente de las variables de corte consideradas?”. Un segundo grupo de
factores involucra la falta de inversiones en areas de relevancia (37%), la falta de
insercion en la economia global (31%) y la ignorancia para desarrollar una activa
participacién en la economia global (29%).

3. Las vinculaciones de la didspora con la Argentina

En esta seccion se evalta la importancia alcanzada por las vinculaciones de los
entrevistados con la Argentina en el drea en que han desarrollado sus competen-
cias a lo largo de su carrera profesional. Estas incluyen la frecuencia de visitas al
pais, las fuentes de informacion para desarrollar actividades en el mismo y la expe-
riencia previa que han tenido en las interacciones que desarrollaron con argentinos
en los planos tecnolégico, cientifico y de negocios.

Frecuencia de visitas a la Argentina

El 46% de los entrevistados vienen a la Argentina una vez al afo, y en el 15% de
los casos entre 2 y 4 veces por afio. Es decir casi dos tercios de los residentes en el
exterior visita el pais al menos una vez al afio. En el otro extremo, sélo el 4% decla-
ré que sus visitas son poco frecuentes. La periodicidad de las visitas que efectdan
a la Argentina esta generalizada mas alld del niimero de afos de residencia en el
exterior, del pais en el que viven, de la edad y del género. Este hecho constituye
una excelente oportunidad para generar interacciones'®.

Mas alld de las vinculaciones familiares que tienen con el pais, los contactos no
familiares se producen fundamentalmente a partir de intercambio académico (60%),
conferencias y cursos (46%) y otros contactos (23%). Por el contrario, son casi inexis-
tentes los contactos producidos a partir de trabajos con el gobierno argentino y/o
con alguna entidad internacional, poniendo en evidencia la escasa importancia asig-
nada a la didspora por los sucesivos gobiernos de las tltimas décadas. Nuevamente
estos planos son independientes de las variables de corte elegidas.
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Las fuentes de informacion para desarrollar actividades en la Argentina

Segtin los entrevistados, las fuentes de informacion mds importantes sobre opor-
tunidades para desarrollar intercambios tecnoldgicos-cientificos-comerciales en la
Argentina son, principalmente, colegas en el pais (70%), en menor medida familia-
res y amigos (38%), y periddicos e Internet (34%). Por el contrario, el peso de las
fuentes institucionales es muy escaso, y pone de relieve que las posibilidades de
efectuar actividades que involucren a la didspora tecnoldgica y cientifica hasta 2003
no formaba parte de la agenda de debate ni de accién de la mayor parte de las insti-
tuciones publicas y privadas (ver Cuadro 1 del apéndice). Asi, por ejemplo, se observa
una participacién muy reducida de organizaciones profesionales argentinas (10%),
organizaciones vinculadas al gobierno argentino (6%), organizaciones profesionales
internacionales (11%) y organizaciones vinculadas a otros gobiernos (11%).

Asu vez, los medios de participacién que en mayor medida podrian actuar como cata-
liticos para su participacion en un proyecto que movilice recursos localizados en la
Argentina (ver Cuadro 1, del apéndice) serfan i) el apoyo de colegas o instituciones en la
Argentina (47%) y ii) las recomendaciones de colegas e instituciones en el pais (37%).

La mayor parte de los entrevistados (80%) piensa que existen receptores (empresas,
universidades, laboratorios, etc.) con los que podrian desarrollar una cooperacion
que contribuya al desarrollo econémico, tecnoldgico o cientifico del pais'. En el
resto de los entrevistados predomina la respuesta “no sabe” (18%) respecto a la
negativa absoluta (2%). A su vez, la mayor parte de los que consideran que no
existen receptores (80%) piensa que si se desarrollaran programas especificos la
capacidad de recepcion se podria alcanzar en menos de 6 afos.

Sobre las ventajas de ser argentino para desarrollar actividades en el pais

La mayor parte del panel piensa que ser argentino le significa alguna ventaja para
llevar a cabo desarrollo cientifico o negocios en la Argentina (80%). Una respuesta
ambigua y en menor medida una visién positiva (45% y 35% respectivamente)
constituyen las opiniones predominantes. Estas respuestas son independientes de
las variables de corte consideradas. Es interesante mencionar las diferencias por
género, donde el 27% de las mujeres opina que no existen ventajas por haber naci-
do en la Argentina contra una respuesta negativa de solo el 16% de los hombres.
Por el contrario, las opiniones favorables alcanzan sélo al 18% de las mujeres y al
41% de los hombres?.

En el grupo que considerd que ser argentino le da alguna ventaja para desarro-
llar intercambios tecnolégicos o cientificos y/o negocios en el area tecnoldgica
en el pais, las razones se centran en el conocimiento de la idiosincrasia (82%), la
existencia de redes informales con colegas o amigos (87%) y en menor medida el
mejor conocimiento de oportunidades (63%). Por el contrario, cuestiones mas ins-
titucionales tales como redes profesionales locales que facilitan los negocios (18%)
y preferencias impositivas para inversiones de expatriados (2%) tienen un peso
muy reducido.

Las experiencias previas y actuales de cooperacioén con la Argentina

Considerando a los entrevistados que opinaron acerca de las experiencias previas
de vinculacién cientifica y/o tecnoldgica con la Argentina, predominaron res-
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19 En este caso la asociacion
aumenta al pasar hacia el grupo
que trabaja en instituciones
académicas y/o tecnoldgicas (prob
H=0, inferior al 4%).

20 La probabilidad de aceptar la
hipotesis nula de ausencia de
asociacion es sdlo el 2%



21 Como se puede apreciar en

el Cuadro 4 del apéndice

solo algunos casilleros son
estadisticamente significativos.
Esto significa que mds alld de los
casos comentados en términos
generales, las especializaciones no
guardan una asociacién directa
con el grado de éxito o fracaso de
experiencias anteriores.

22 Esto fue sefialado por un
nifmero menor de entrevistados:
“A veces, los problemas econdmicos
personales se revelan como

mds importantes que el interés
por participar en un proyecto
cientifico, lo que se agrava por
la presencia de una tremenda
burocracia y la falta total de
transparencia y honestidad en
todas las gestiones oficiales”.

puestas negativas en el 46% de los casos, ambivalentes en un cuarto del panel y
positivas en algo menos de un tercio (29%). Estas respuestas son independientes
de las variables de corte y de la pertenencia o no a una red. Por el contrario, el
predominio de respuestas negativas aumenta al considerar a los argentinos que
trabajan en el sector privado y en otras ocupaciones, y disminuyen en los que tra-
bajan en instituciones académicas y/o tecnoldgicas.

A su vez, paradéjicamente se advierte cierta relacion inversa entre la capacidad de
influir en la organizacion en la que trabajan y el grado de éxito de la experiencia pre-
via. Asi, entre los que tienen una influencia moderada o alta predominan (56%) los
que han tenido experiencias negativas, mientras que en el grupo que tiene reducida o
nula influencia las proporciones entre los que registran experiencias positivas (37%)
y negativas (33%) son similares. Aqui la diferencia estd entre tratar con pares (otros
investigadores, etc.) o con organizaciones, gobierno, o instituciones. Mientras los de
menor influencia estdn més vinculados con la primera situacion, los de mas influen-
cia se encuentran mas asociados con la segunda de las situaciones planteadas.

Desde el punto de vista de la influencia del area de especializacion los que registran
la mayor proporcién de experiencias positivas son los especializados en biologia,
biologia molecular y ciencias basicas (50%). Por el contrario, los que trabajan en las
areas de informdtica, software y en especial management, son los que presentan
la menor proporcion de experiencias positivas. Estos resultados confirman que los
resultados son mas positivos cuanto mas alejados de la produccién y mas cercanos
a la academia se encuentran los entrevistados?..

Las mayores quejas respecto a la experiencia previa se centran en diversos planos.
Por un lado los entrevistados que trabajan en instituciones cientificas y académicas
sefialaron el insuficiente compromiso del CONICET y de otras instituciones con la
didspora. Segtin los entrevistados esto se explicaria i) por la falta de presupuesto, i)
por la presencia de una fuerte burocracia y iii) por la falta de una vision estratégica
en las instituciones.

En la misma direccién, se resaltaron otros aspectos negativos tales como las debili-
dades del sistema de ciencia y tecnologia y especialmente la carga burocratica que
tienen los investigadores en la Argentina que afecta la eficiencia de sus actividades
principales y genera inconvenientes para mantener la interaccién internacional en
forma continua y para garantizar el seguimiento de las iniciativas.

Este conjunto de problemas son sintetizados a continuacién:

> La falta de una politica de estado en el drea educativa, cientifica y tecnolégica que
provoca que se discontintien iniciativas que pueden ser promisorias e interesantes.

> La débil articulacion existente entre ciencia, tecnologia, innovacion y desarrollo
de negocios en el marco del modelo lineal.

> La ineficiencia politica para instrumentar proyectos se aprecia por ejemplo en
la repatriacién de cientificos promocionada en la revista Science en los ‘80 y no
operativizada.

> Dificultades para concretar y/o continuar convenios por parte del gobierno y de
agencias publicas con recursos externos que tenian costo cero para la Argentina.

> El tréfico de influencias en el sistema cientifico.

> Problemas en las competencias, informalidad, pasividad y débil grado de com-
promiso de los investigadores argentinos®.
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Entre los que manifestaron haber tenido éxito en experiencias previas o actuales
destacan, en general, factores més centrados en las competencias individuales que
institucionales y sistémicas. Por un lado, un argumento muy reiterado es la capaci-
dad, creatividad, seriedad, honestidad, solvencia y entusiasmo de los cientificos con
los que interactdan, como el factor determinante del éxito de la cooperacién®. Un
grupo mucho mas reducido destac6 también el apoyo institucional en infraestructura
y equipamientos suministrado por algunas instituciones tales como CNA, CAB-Bari-
loche, CONICET, Servicio de Hidrografia Naval, Instituto Argentino de Oceanografia,
Centro Patagonico de Madryn, algunas universidades nacionales, etc. En casi todos
los casos positivos se ha destacado ademas la capacidad de trabajo conjunto que hizo
posible la obtencién de resultados (publicaciones en revistas cientificas, etc.).

Entre las respuestas ambivalentes, los comentarios positivos también rescatan las
capacidades individuales y centran las criticas en cuestiones institucionales y en la
falta de una vision estratégica tanto por parte del sector publico (que se manifiesta
entre otras cosas en la falta de financiamiento) como del sector privado (que se mani-
fiesta en una insuficiente propension a invertir en actividades de 1&D y en riesgo)
que vincule ciencia y tecnologfa y abra la posibilidad para el desarrollo de emprendi-
mientos productivos y la creacion de empresas de alta tecnologia. Esto fue claramente
planteado por un entrevistado que, elogiando la capacidad de muchos laboratorios
que trabajan en tecnologia de materiales, resalté que “lo que falla en todo el pais es
la falta de pequefias empresas que desarrollen el producto formado de una tesis de
doctorado o de un posdoctorado que a veces es un trabajo de 4 afios y que se queda
perdido (en un estante) en una tesis. La falta de creacion de estas empresas también
se debe a la superproteccién de gobiernos anteriores a las grandes empresas que
como se puede ver actualmente ocupan gran parte de nuestro territorio”. En relacién
a los problemas institucionales se destaca el incumplimiento financiero de las con-
trapartes argentinas que, en proyectos con adecuados resultados académicos, limita
la obtencién de mayores avances y la interaccién entre grupos (viajes, compra de
literatura y de equipos, etc.). Se destaca que estas probleméticas son relativamen-
te independientes de las restricciones macroeconémicas en general vigentes en la
Argentina. También fue sefialado que los aspectos positivos y negativos a veces se
combinan de una manera explosiva®.

Asimismo, fue sefialado que los problemas de falta de funcionamiento sistémico
de las instituciones, mencionados reiteradamente, no pueden ser contrabalancea-
dos a partir de las capacidades, voluntades y eficiencia individual: “Es dificil que
grupos aislados trabajen cuando estdn inmersos y dependen de otros sectores de la sociedad
que no funcionan”. Esto significaria la existencia de ciertos rasgos de feudalismo que
se manifiestan en duerios de territorio que no quieren invasidn, sistema de amigos en
vez de méritos, etc. Eso hace que muchas veces el que viene de afuera pueda ser
visto como un peligro, en particular en la gente mayor de 40 afios, mientras es mas
aceptado por los mds jévenes.

Finalmente, uno de los entrevistados sintetiz6 las ventajas y desventajas de la
siguiente forma:

“He tenido experiencias positivas y negativas. Las experiencias positivas han estado gene-
ralmente ligadas a un alto grado de independencia entre los distintos participantes y a una
relativa independencia respecto de los objetivos formales u oficiales de las instituciones en
las cuales se desemperian. Las experiencias negativas han estado invariablemente ligadas,
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2 Segiin uno de los entrevistados
que sintetiza esa opinion “estas
cualidades de nuestros cientificos
son sin duda la razon por la cual
se continiia haciendo ciencia a
un nivel muy razonable, ya que
el resto de los pardmetros dejan
mucho que desear (sueldos muy
bajos, faltas de incentivos, etc.)
Estos factores contrarrestan la
falta de recursos y las limitaciones
del sistema institucional”.

24 “Mi experiencia en docencia e

investigacion ha sido ambivalente
porque por un lado existe un
alto nivel de responsabilidad
para cumplir las tareas
asignadas, observando calidad,
tiempos de entrega, niveles

de discusion general sobre el
tema. Sin embargo, he detectado
demasiada competitividad de
manera que esto, que podria ser
considerado una virtud en ciertas
circunstancias, se transforma

en una limitacion debido a

que impide establecer redes,
desarrollar trabajos colaborativos
profundos, prolongados y en el
largo plazo. Existe asimismo,

la nocion de superioridad en el
conocimiento, lo que suele llevar
a una falsa percepcion de que
quienes vienen a dar clases o a
realizar aportes en investigacion,
no tienen mucho que decir o estin
en un nivel inferior al local”.



por un lado a problemas interpersonales, en particular entre investigadores que trabajan en
la misma institucion en el pais, y por otro a la falta de apoyo econdmico en la Argentina.
Aun proveyendo materiales, recursos o literatura desde el exterior, la falta de un minimo
apoyo local hace muchas veces imposible continuar el trabajo por falta de los mds minimos
recursos (papel, consumibles de laboratorio, etc.)”.

4. Opiniones y recomendaciones de la diaspora. Posibilidades
de actividades conjuntas con residentes locales

En esta seccion se discute el grado de interés que muestra la didspora argentina para
desarrollar algtin tipo de cooperacion con el pais a través de intercambios cientificos
y tecnolégicos, inversiones y/o negocios y en forma indirecta a través de la perte-
nencia a redes en las que puedan participar residentes en la Argentina. A su vez, se
evaluia la influencia que tienen en la organizacién en la que trabajan. Finalmente se
analizan las ventajas, desventajas y problemas estructurales de la Argentina segtin
los encuestados, y sus recomendaciones tanto sobre posibles areas de especializacién
productiva como en el plano de la cooperacion.

Grado de interés en desarrollar actividades con residentes en la Argentina

En general el grado de interés en el proyecto fue relativamente importante. Esto se
evidenci6 en la voluntad de ayudar a producir transformaciones en la Argentina
en multiples planos, en especial en cuestiones educativas, cientificas y tecnolégi-
cas, y en el interés en que se desarrolle un programa serio de cooperacion que vaya
mucho més alla de la posibilidad de generar un documento con la informacién
recogida (ver Box 4). El relanzamiento del Programa RAICES ya comentado puede
ser muy importante para canalizar estos intentos.

Box 4. Algunas opiniones acerca de la necesidad de generar un mejor intercambio con la Argentina

i) Adhiero enfaticamente a esta iniciativa de evaluar la didspora argentina y ofrezco mis recursos para cualquier esfuerzo
de utilizaciéon de la didspora que pueda surgir como fruto de esta evaluacién. A pesar de estar conformando mi grupo de
investigacion en EEUU, sin perspectivas cercanas de una reinsercion en la Argentina, poseo la firme voluntad de hacer un
aporte significativo desde el exterior.

i) Creo que vuestra iniciativa es muy importante. De hecho he tenido oportunidad de plantear iniciativas similares a los
distintos gobiernos de turno en los Ultimos 10 anos. Espero sinceramente que esta vez sirva para algo.

i) Me gustaria ayudar y devolver lo que recibi de la Argentina.

iv) Me gustaria que se desarrolle una red de argentinos en la Argentina y fuera de ella que interactle y que facilite la inter-
vencion de los argentinos en el exterior de alta capacitacion en cuestiones argentinas. Es obvio que los argentinos en el
exterior que han llegado a cargos altos pueden aportar mucho pero se necesita un medio ‘formal’ para iniciar y continuar
las colaboraciones.

v) Mi contribucion podria ser en varias dimensiones: generando vinculos con agentes locales; creando y colaborando con
programas de organismos nacionales o internacionales para ayudar el proceso de generar una masa critica en la Argentina,
receptora, conectada a un network fuerte en el exterior; empezando con invitaciones a dar charlas y seminarios, estableci-

miento de fuertes relaciones con centros educativos de alta calidad y estableciendo grupos de inversion tecnoldgica.
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Este interés claramente contrasta con el escaso espacio que tiene la didspora de
alto nivel tecnolégico en la agenda de debates de la sociedad argentina, en especial
teniendo en cuenta que muchos de estos residentes argentinos en el exterior tienen
una elevada periodicidad de visitas al pais. A la vez, un nimero importante de
entrevistados destaca la escasa relevancia de las fuentes institucionales como fuen-
tes de informacién para desarrollar actividades en la Argentina y el predominio
de relaciones directas. Si bien esto es importante por las relaciones bilaterales que
se entablan, se ve limitado por la escasa institucionalizacion de las vinculaciones y
por la escasa sinergia de las mtltiples acciones que se llevan a cabo. A la vez, como
se vio anteriormente, la presencia de argentinos residentes en el pais en las redes
internacionales a las que pertenecen los miembros de la didspora queda limitada,
en la mayor parte de los casos, a las conexiones individuales que entablan.

Las posibilidades de efectuar actividades conjuntas con residentes en la Argentina

La mayor parte de los entrevistados piensa que puede ayudar moderadamente a
otros argentinos dentro de su area de especializacién (62%), mientras que el 35%
de los entrevistados piensa que puede aportar una gran ayuda. Por el contrario,
solo en el 3% se plante6 la imposibilidad de colaborar. El grado de ayuda se puede
generalizar y va mas alla de las variables de corte consideradas.

Tal vez por la caracteristica de los entrevistados, la mayor parte limita las posibilida-
des de hacer algunas actividades conjuntas con residentes en la Argentina al plano
cientifico, tecnoldgico y al de consultorias especificas en su area de dominio. Asf,
por ejemplo, el 72% piensa que las posibilidades de iniciar un negocio en el pais son
casi inexistentes. La proporcién es atin mayor cuando se evalia la posibilidad de
efectuar alguna inversion. Por el contrario, mientras el 39% considera imposible la
realizacion de algtn intercambio tecnolégico (intercambio profesional como consul-
toria), sélo el 15% ve dificil la concrecion de un intercambio cientifico.

La intencién de inversion aumenta en el caso de las mujeres (29% posible 0 mas
vs. 15% en el caso de los hombres) y es independiente de la edad. Como era de
esperar, la posibilidad de iniciar negocio en la Argentina es practicamente inexis-
tente entre los académicos y aumenta en el caso de los especializados en informética
(39%), ingenieria (53%), management (60%). La probabilidad de intercambio cien-
tifico estd inversamente asociada a la edad (Prob. <10%) y a los afios de residencia
en el exterior, poniendo de manifiesto un mayor interés entre los mds jévenes.

Cuadro 2. Probabilidad de iniciar distintas actividades cientificas, tecnolégicas y negocios en la Argentina

Ninguna | Improbable Posible Probable Amplia Total
Iniciar negocio 43 30 17 8 2 100
Inversion 53 29 11 4 3 100
Intercambio cientifico 5 9 35 21 30 100
Intercambio tecnolégico 13 20 41 13 13 100
Otro intercambio profesional 8 19 43 16 14 100
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% Es de destacar que los
individuos en management
técnico muchas veces tienen
background en ciencia aplicada o
ingenieria (también biotecnologia,
fdrmaco, etc.).

Recomendaciones de areas de posible especializacion productiva

El perfil de especializacion que los entrevistados consideran el mas adecuado para
la Argentina se diferencia significativamente del perfil intensivo en recursos natu-
rales y commodities que se fue perfilando en el pais en las tltimas décadas y que se
profundizé en los “90. Asi, por ejemplo, dos sectores intensivos en conocimiento
como software y biotecnologia concentran el 40% de las preferencias (ver Cuadro 3
del apéndice). Si se agregan otras actividades intensivas en conocimiento se llega a
dos tercios de las preferencias y afiadiendo la contribucién de medicina, farmacos,
y ciencias basicas, se alcanza mas del 80% de las alternativas propuestas.

Es interesante sefialar que las recomendaciones de perfil de especializacion secto-
rial van més alld de la formacién y tipo de especialidad de los entrevistados.

1. De los entrevistados que proponen software, 29% estan especializados profesio-
nalmente en software técnico y cientifico y en informatica, 19% en biotecnologia,
farmaco y medicina, 16% en management y negocios.

2. Entre los que proponen biotecnologia, 47% tienen una formacién especializada en
biotecnologia, farmacos y medicina; 23% en ciencia basica y 18% en software.

3. Entre los que proponen farmaco/medicina la mitad tiene una formacién en bio-
tecnologia/farmaco y/o medicina; 29% management.

4. Recursos naturales es propuesto por un 40% de entrevistados formados en mana-
gement o en recursos naturales, y el resto repartido en distintas disciplinas.

5. Ciencia basica es recomendada en similares proporciones (20%) por entrevistados
especializados en informatica, management®, ciencias sociales, y el agregado de
medicina, fairmaco y bioquimica.

Es interesante sefialar que el perfil de especializacion productiva recomendado
para la Argentina no difiere mucho de las especialidades predominantes entre los
entrevistados de la didspora. Esto constituye un excelente punto de partida debido
aque, en la medida en que se disefie un programa especifico, las competencias cien-
tificas y técnicas de los integrantes de la didspora podrian ser de mucha utilidad
para colaborar en un camino de cambio del perfil de especializacion productiva
del pais.

Dado que los entrevistados en una determinada especialidad hicieron distintas reco-
mendaciones sobre el perfil de especializacién productiva que deberia tener el pais,
en el Cuadro 3 se presentan cudles han sido las actividades que aparecen con mas
frecuencia. Como puede advertirse software (seis veces en primer lugar, dos veces
en segundo lugar y una vez en tercer lugar), biotecnologia, actividades intensivas en
tecnologia y recursos naturales, son las actividades mas mencionadas.

Boletin Informativo Techint 314 91



Cuadro 3. Principales perfiles de especializacion recomendados por los entrevistados de diversas especialidades

Especialidad de los entrevistados

Perfil de especializacion propuesto para la Argentina

por los entrevistados en orden de importancia

VLSI, electroénica, foténica, dispositivos electrénicos,

opticos, etc.

Materiales, polimeros, superconductores, nanotecnologia, etc
Desarrollo de herramientas de software-simulacion, CAD,
software técnico y cientifico.

Informatica (software para empresas, seguridad,

inteligencia artificial, etc.)

Ingenierias (otras) y ciencia aplicada (otras)

6 Ciencias basicas y matematica (incluye fisica, quimica,

10

11

biologia, etc.)
Biotecnologia, biologia molecular.

Medicina, farmacia, biogquimica.

Recursos naturales, medio ambiente, alimentacion.

Management, negocios, finanzas, legal, marketing,

administracion.

Ciencias sociales, educacion, software economia.

Software

Tecnologia

Software

Software

Software

Biotecnologia

Biotecnologia

Tecnologia

Recursos naturales

Software

Software

Medicina/farmaco

Software

Tecnologia

Biotecnologia

Tecnologia

Tecnologia

Software

Medicina/farmaco

Tecnologia

Medicina/farmaco

Ciencias bésicas

Tecnologia

Recursos naturales

Recursos naturales

Tecnologia

Ciencias basicas

Medicina farmaco

Software

Biotecnologia

Recursos naturales

Recursos naturales

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta a cientificos y tecnélogos de la diaspora argentina.

5. Conclusiones y posibles lineas de politicas

En esta seccion se proponen posibles estrategias para utilizar a la didspora como
recurso critico en la generacion de transacciones, negocios e intercambios de alto
valor agregado, y para ayudar al pais en una transicion hacia una economia basa-
da en el conocimiento. Las recomendaciones estan basadas fundamentalmente en
experiencias de otros paises, relevantes para el caso argentino y en sugerencias de
los encuestados.

Como fue sefialado a lo largo de este articulo, la didspora cientifica y tecnoldgica
argentina puede ser un recurso importante para el desarrollo del pais. Constitu-
ye una didspora muy heterogénea formada por varias olas de emigracién que se
remontan al menos a mediados de los ‘60. Como se sefiala a lo largo del articulo,
esta heterogeneidad, en cuanto a experiencia, diversidad geogréfica e intensidad de
vinculos con la Argentina de sus miembros, puede ser una ventaja para captar contri-
buciones de la didspora en desarrollo del pais. Sin embargo, es necesario desarrollar
acciones concertadas para transformar esta ventana de oportunidad en una reali-
dad. En esa direccién, el Programa RAICES de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia
constituye una importante plataforma de accion entre los argentinos en el exterior,
el sector empresarial en el pais y las distintas instancias de gobierno. Dado que las
iniciativas de establecer vinculos con el talento argentino en el exterior resultaron
poco exitosas en el pasado, es importante construir un horizonte de credibilidad
de nuevos esfuerzos en un plazo corto. Dicha credibilidad puede desarrollarse a
partir del éxito de algunos proyectos conjuntos que se pueden encarar entre el sec-
tor empresarial o académico y la didspora. Los ejemplos de India, Africa del Sur y
Armenia discutidos en este articulo, sefialan una diversidad de caminos para llegar
a este objetivo pero también muestran un periodo de gestion desde los primeros
contactos a un proyecto conjunto y exitoso de negocios bastante largo. Por lo tanto,
la formacién de proyectos especificos constituye una condicién necesaria para el
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26 Ejemplos de transacciones
incluyen comercializacion de
tecnologias, inversiones en start-
ups, joint ventures, partnerships,
colaboraciones en proyectos de
I&D, etc.

2 Esto incluye, por ejemplo, redes
localizadas en regiones virtuosas
tales como el Silicon Valley con
una concentracion muy alta de
compaiiias de alta tecnologia.
Estas redes conectan individuos
en compaiiias, universidades,
laboratorios, etc., aceleran el
flujo de informacion critica para
realizar inversiones, crear nuevas
start-ups, conseguir recursos
humanos criticos, etc.

desarrollo de una vinculacion fructifera. En esa direccién, el liderazgo empresarial
puede resultar clave para asegurar poder involucrar con éxito a los argentinos en el
exterior en el desarrollo con alto contenido de conocimiento en la Argentina.

Dado el dificil punto de partida de la Argentina, mencionado en este trabajo se pue-
den definir tres posibles fases vinculadas a ciertas etapas evolutivas en el desarrollo
y eficacia de las redes: i) creacion de una red y de una plataforma para contribucion
de la didspora: partiendo de las experiencias existentes (Raices, Anacitec, Aparu,
etc.); i) promover casos modelos, generando distinto tipo de transacciones y estimu-
lando ejemplos exitosos de negocios a través de la vinculacion de la didspora con
la comunidad local y iii) incluir a la didspora como recurso critico, involucrando
las redes de la didspora profesional en planes y proyectos nacionales. Estas fases
no necesariamente precisan ser secuenciales, sino que pueden ser ejecutadas en
paralelo. Por otro lado, se precisa cierta experiencia colectiva en la plataforma de
colaboracién y desarrollo de la red para comenzar a generar transacciones®, y algu-
nos ejemplos de transacciones para delinear programas nacionales efectivos. Dado
que los procesos son iterativos y el aprendizaje es constante; es recomendable defi-
nir un programa estratégico, quizas inicialmente solo basado en las experiencias
de otros paises y algunos datos estadisticos, y permitir que el programa evolucione
a medida que se adquiera mayor experiencia desarrollando la red y ejecutando
transacciones.

La primera fase podria consistir en la articulacién de redes de profesionales argen-
tinos en el exterior. Esta iniciativa de bajo costo tendria como objetivo acelerar o
impulsar la formacion de redes para el intercambio de informacion, utilizando los
numerosos ejemplos de redes de didsporas profesionales que utilizan plataformas
de tipo web colaborativa para promover discusiones e intercambio de informacion.

Un punto critico para el éxito de esta fase es el disefio de incentivos para promover
la participacion y contribucion de la didspora, de tal forma que el proyecto genere
beneficios tangibles a las partes participantes. De esta manera, la efectividad de los
estimulos para la participacién resulta ser, en general, un elemento critico. Entre
los posibles incentivos destacamos: i) acceso a redes globales de conocimiento y
de servicios?; ii) acceso a conocimiento dentro de una comunidad de intereses
profesionales comunes; iii) identificacién avanzada de oportunidades de negocios
(incluyendo start-ups, capital de riesgo, sociedades); iv) identificacion avanzada
de oportunidades de intercambios técnicos y/o cientificos; v) acceso a colegas
profesionales y recursos humanos (posibles clientes, proveedores, empleados/
empleadores, etc.); vi) interés comun en contribuir al desarrollo de la Argentina en
un marco en el que sean reconocidas y tengan impacto.

De estos incentivos, quizas el més importante es el acceso a través de la web y con
herramientas de busqueda (tales como Accolade) a un sitio con una sélida base
de datos e infraestructura de colaboracion para facilitar el intercambio de infor-
macion y de conocimiento e identificar oportunidades. El acceso a esa comunidad
de conocimiento y de recursos en general muestra ser un incentivo muy alto que
lleva a las comunidades de las didsporas a participar, y facilita la construccion de
relaciones a mediano y largo plazo entre los miembros con intereses comunes.
Finalmente, cuanto un miembro mds contribuye, mayor es el reconocimiento por la
red, lo que crea un fuerte estimulo al valorar contribuciones (Ver el Box 5 sobre el
“SiliconArmenia”).
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Box 5. La experiencia de “SiliconArmenia”

La “Armenian High Technology Council of America” (AHTCA) y la “Union of Information Technology Enterprises in Arme-
nia” (UITE) lanzaron el “SiliconArmenia” (http://www.siliconarmenia.com), un sitio dedicado a promover el dinéamico sector
armenio de “high-tech” a través de la exposicién ante la comunidad internacional de companias y de inversores. Este sitio
busca promover la cooperacion y el intercambio entre las companias de tecnologia vinculadas con Armenia, la comunidad
de profesionales armenios en el exterior, la comunidad local y la red de tecnologia y de negocios global.

Los principales elementos del “SiliconArmenia”, que estan disponible en inglés, ruso y armenio incluyen:
m Noticias y analisis del sector tecnolégico armenio

m Oportunidades de negocios, llamados a concurso, oferta o pedido de servicios

m Base de datos de companias armenias de tecnologia (o vinculadas con Armenia)

m Casos exitosos de companias y/o entrepreneurs armenios en tecnologia

m E-learning, online training y desarrollo de recursos humanos

“SiliconArmenia” es el fruto de un esfuerzo mixto, publico y privado, y es financiado por un nimero de organizaciones
tecnoldgicas, individuos, y por el Banco Mundial. El objetivo es construir una masa critica incentivando a compafias y a pro-
fesionales con vinculos con Armenia a participar activamente en su desarrollo a través de los siguientes pasos concretos:

m Registrarse para recibir el “SiliconArmenia” newsletter

m Proveer informacién sobre companias u organizaciones

m Anunciar informacién sobre companias u organizaciones

m Participar de forums e intercambios de opiniones y experiencias con colegas

m Anuncio de oportunidades de negocios, ofertas y/o pedidos de servicios, etc.

Box 6. Iniciativas locales y de la diaspora de Sudafrica

Muchos profesionales sudafricanos altamente exitosos han abandonado el pais en la década de los '90. Para aprovechar
la oportunidad que significa para la industria local la presencia de estos profesionales en el exterior, la escuela de negocios
(Business School) de Cape Town, con aporte semilla (seed support) del Banco Mundial ha creado el programa “Brain Gain
Initiative”. El objetivo de este programa es facilitar la creacion de vinculos y redes entre gente de negocios sudafricana en
el exterior -respetada e influyente- con “start-ups” de alto potencial en Sudéafrica. La gente de negocios en el exterior tipica-
mente tiene dos motivos para participar: a) obtener beneficios econémicos (generalmente ganar dinero por la transaccion)
y b) satisfaccién por colaborar con el desarrollo de nuevos emprendimientos en el pais. Aunque muchas veces el beneficio
econdmico es el motivo dominante, el segundo motivo juega un rol importante y generalmente permite que los empresarios
asuman un riesgo mayor y ejecuten planes a plazos mas largos que otros empresarios que no tienen vinculos con el pafs.

La iniciativa se desarrolla en varias etapas:

Durante la fase preliminar de formacién de redes, se identificé a los miembros potenciales en el exterior. Esto incluyd la
creaciéon de una base de datos con la gente de negocios sudafricana que vive en el exterior trabajando en dreas claves para
negocios de tecnologia. Se selecciond como prioridad inicial las ciudades de Londres y de San José, California, que tienen
la mayor concentracién de sudafricanos en la didspora. En paralelo, en Sudafrica se construyé una guia detallada sobre las
ventajas y potencialidad de la red, qué beneficio podria proveer a miembros locales e internacionales, y qué clase de proyec-
tos tendrian prioridad. Asi mismo la gufa discutié qué criterios se usarian para evaluar proyectos, cémo solicitar ingreso para
acceder a la red, y cudles eran los requerimientos para las partes que participarian del proyecto. En la segunda fase, grupos
locales han sido seleccionados para discutir con miembros potenciales del exterior.

Finalmente, la tercera etapa en progreso consiste en la implementacion del proyecto piloto. En esta fase se concluirdn
acuerdos entre experimentados empresarios sudafricanos en el exterior con participantes locales. Asi se seleccionaran
entre 4 a 6 start-up potenciales que recibiran apoyo a través de la red. Aunque esta iniciativa aun no esta lo suficientemente
avanzada para medir cuantitativamente su performance (en términos de ventas adicionales, nuevas inversiones, etc.) ya
permite extraer ciertas lecciones. En particular, el proceso es prometedor y se han creado relaciones productivas de men-
toring y coaching.
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Una segunda fase podria involucrar transacciones diversas que vayan mas alla de
las discusiones de la fase inicial. Entre estas transacciones se destaca la posibilidad
de identificar necesidades no satisfechas de firmas locales de alta tecnologia que
podrian ser derivadas hacia recursos humanos identificados en la didspora.

La experiencia de otros paises distingue entre los agentes proactivos que colocan
su reputacion, capital financiero o social a través de sus contribuciones a activida-
des de la red (por ejemplo, transacciones comerciales), y los agentes organizativos
que realizan el trabajo necesario para crear, mantener y expandir la red. Ambos
agentes son criticos para que la red evolucione en forma exitosa generando un flu-
jo de transacciones bidireccional. Recientes experiencias de Sudéfrica proveen un
ejemplo de esta etapa (ver Box 6).

Sin embargo, las dos fases anteriores requieren ser integradas en el marco de un pro-
grama nacional de Ciencia y Tecnologia como los que promueven la SECYT y otros
organismos. La transformacién de una economia con un perfil de especializacién
primarizado y con grandes debilidades estructurales a una economia basada en el
conocimiento requiere el desarrollo de politicas de estado, un esfuerzo coordinado
a nivel nacional, con participacién ptiblica y privada, y fundamentalmente su conti-
nuidad ante cambios en el gobierno nacional y en los gobiernos locales. En el éxito
de un programa de este tipo la estrecha vinculacién que podrian tener las redes de
la didspora con planes y programas nacionales como los que impulsa la Secretaria
de Ciencia y Tecnologia (SECYT) podria ser muy importante.
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Cuadro 1. Grado de importancia asignada por los entrevistados a diferentes canales para aumentar su

participacion en acciones en el area cientifica y tecnolégica

Recomendaciones de colegas o instituciones en la Argentina 26 24 13 37
Recomendaciones de colegas o instituciones en el exterior 38 21 18 23

que trabajan con la Argentina

Apoyo de colegas o instituciones en la Argentina 17 17 19 47
Apoyo de colegas o instituciones en el exterior que trabajan con la Argentina 37 18 14 31
Pedidos o incentivos del gobierno argentino u organizaciones 818 22 14 8l

no gubernamentales argentinas

Apoyo del gobierno de su pais de residencia 29 24 16 31
Apoyo de otros gobiernos (no incluye la Argentina ni su pais de residencia) 52 27 10 11
Apoyo de organismos internacionales 23 25 22 30
Reformas en la Argentina (cambios en el sistema educativo, en la 36 24 11 29

seleccion de areas prioritarias, en areas de especializacion a promover)

Cuadro 2. Recursos mas importantes que los integrantes de la diaspora consideran que tiene la Argentina para

promover un desarrollo econémico, tecnolégico y cientifico

Infraestructura fisica de alta calidad 50 32 14 4
Infraestructura de comunicaciones 44 22 23 11
Excelencia de recursos naturales 30 14 12 44
Suficiente mano de obra calificada 14 13 22 51
Suficiente mano de obra no calificada 49 18 14 19
Sistema educativo de alta calidad 22 21 29 28
Excelente creatividad de profesionales argentinos 13 4 13 70
Alta capacidad para trabajar en equipo 36 22 25 17
Capacidad de armar redes 51 21 15 13
Alta flexibilidad para funcionar en sistemas poco estructurados 30 15 13 42

(muchas veces cadticos)

Alto espiritu empresarial 54 27 14 )
Alta calidad de productos manufacturados en el pais 56 26 14 4
Calidad de inversiones locales en areas de relevancia 59 85 2 4
Entorno para desarrollos comerciales o técnicos (ecosistema) de alta calidad 57 32 6 5
Alta insercién en la economia global 58 37 4 1
Amplio conocimiento del proceso para participar de la economia global 58 31 8 3
Solidez del sistema financiero 56 41 2 1
Estabilidad del sistema legal 56 41 2 1
Apoyo del gobierno nacional 51 42 4 3
Apoyo del gobierno local 54 42 8 1
Estabilidad regional 57 36 4 3
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Cuadro 3. Desventajas mas importantes que consideran que tiene la Argentina para promover un desarrollo

econémico, tecnoloégico y cientifico

Reducida infraestructura fisica de alta calidad 40 16 15 29
Reducida infraestructura de comunicaciones 48 21 19 12
Reducida calidad de recursos naturales 62 818 3 2
Insuficiente mano de obra calificada 59 30 8 3
Insuficiente mano de obra no calificada 62 29 6 3
Sistema educativo de baja calidad 44 20 17 19
Baja creatividad de profesionales argentinos 57 37 3 8
Reducida capacidad para trabajar en equipo 46 20 16 18
Capacidad de armar redes 55 19 16 10
Reducida flexibilidad para funcionar en sistemas poco estructurados 50 16 9 25

(muchas veces cadticos)

Bajo espiritu empresarial 58 14 8 20
Insuficiente calidad de productos manufacturados en el pais 92 8 2 8
Falta de inversiones locales en areas de relevancia 42 10 11 37
Pobre entorno para desarrollos comerciales o técnicos (ecosistema) 57 8 13 22
Falta de insercion en la economia global 49 10 10 31
Ignorancia del proceso para desarrollar una activa participacion 52 9 10 29

en la economia global

Inestabilidad del sistema financiero 32 6 11 51
Corrupto sistema legall 28 7 8 57
Falta de capacidad del gobierno nacional 29 8 11 58
Falta de capacidad del gobierno local 37 7 10 46
Inestabilidad regional 47 9 13 31

Cuadro 4. Calificacion de la experiencia previa realizada segun especializacion productiva considerada

1 VLSI, electrénica, fotdnica, dispositivos electronicos, etc. s/d s/d s/d
2 Materiales, polimeros, nanotecnologia, superconductores 60 40 0*
3 Desarrollo herramientas de software 50 25 25
4 Informéatica 67 33 4
5 Otras ingenierias y ciencia aplicada s/d s/d s/d
6 Ciencias basicas y matematica (incluye fisica, quimica, biologia, etc.) 37 12 50
7 Biotecnologia y biologia molecular &3 17 50~
8 Medicina, farmacia, bioquimica 20 40 40
9 Recursos naturales, medio ambiente, alimentacion 60 10 30
10 Management, finanzas, legal, marketing 71* 29 0
11 Ciencias sociales (educacién, economia, etc.) 40 40 20
12 Otros (artes, turismo...) 100 0 0
Total 46 25 29
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Cuadro 5. Proporcion de respuestas importancia media y mas en cuatro factores determinantes de las ventajas

argentinas seguin especializacion productiva

Especializacion

Mano de obra

Creatividad de

Habituados

Sistema

Capacidad

calificada | profesionales a trabajar en educativo de de trabajar
argentinos |sistemas poco alta calidad en red
estructurados
1 VLSI, electrénica, foténica, disp. electrénicos, etc. 67 100 100 0 67
2 Materiales, polimeros, nanotecnologia, 84 82 58 50 40
superconductores

3 Desarrollo herramientas de software 50 100 66 67 50

4 Informética 63 73 72 54 27

5 Otras ingenierias y ciencia aplicada 63 78 57 71 42

6 Ciencias basicas y matematica (incluye fisica, 59 83 45 61 33
quimica, biologia, etc.)

7 Biotecnologia y biologia molecular 84 84 44 68 32

8 Medicina, farmacia, bioguimica 78 85 60 64 53

9 Recursos naturales, medio ambiente, alimentacion 72 89 44 50 56

10 Management, finanzas, legal, marketing 85 80 55 &5 85

11 Ciencias sociales (educacion, economia, etc.) 63 68 50 36 37

12 Otros (artes, turismo...) 50 100 50 50 50

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de encuesta a cientificos y tecnélogos de la diaspora argentina.
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El riesgo pais: métodos de evaluacion
y disminucion para bancos y empresas

Luigi Ruggerone

Cada vez que una empresa o un banco efectla un negocio con una contraparte radicada
en un pais extranjero se genera potencialmente un riesgo pais como agregado al riesgo
de contraparte. Este paper analiza el concepto de riesgo pais, los métodos para su evalua-
cion, y los principales instrumentos financieros con que cuentan los bancos y las empresas
para su reduccion.

En general, el riesgo pais se produce cuando en un pais extranjero algun evento influye
en forma negativa sobre la voluntad o capacidad de los deudores privados o publicos, de
pagar sus deudas internacionales al vencimiento preestablecido. Segun esta definicion, el
riesgo pais se puede dividir en dos componentes fundamentales: el riesgo directo, deter-
minado por todas aquellas causas que pueden impactar directamente sobre la capacidad
del deudor para honrar sus compromisos actuando sobre su propia capacidad de generar
ingresos en divisa; y el indirecto, constituido por factores locales de riesgo (calamidades
naturales, riesgos socio politicos y de la politica econémica).

Respecto a la metodologia para la evaluacién y seguimiento del riesgo pais, el autor analiza
el enfoque de los modelos cuali-cuantitativos, que constituyen la base para la asignacion
de ratings pals o contraparte a la cual esté ligada una probabilidad de default. Luego de
marcar los limites de esta metodologia, el autor analiza el uso de medidas alternativas de
las probabilidades de default calculadas implicitamente por los precios expresados por el
mercado (spread).

Finalmente, el autor analiza tres de los instrumentos mas eficaces disponibles para la
cobertura del riesgo pais, tanto para el que otorga el préstamo, como para el que lo soli-
cita y quizas esté localizado en un pais considerado de riesgo. En particular se analizan:
los credit default swaps (CDS), los B-Loans de las instituciones multilaterales y los Cross-
border future flows securitisations (CFFS).
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Introduccion y algunas definiciones

c ada vez que una empresa o un banco efecttia un negocio con una contraparte
radicada en un pais extranjero se genera potencialmente un riesgo pais como
agregado al riesgo de contraparte!. Hasta hace muy pocos afios, antes del 11 de
setiembre de 2001, se pensaba que algunos paises estaban excluidos de aquellos pai-
ses de riesgo y por lo tanto, la expresion pais extranjero de la frase anterior hubiera
estado representada probablemente por la expresion pais de riesgo. En la actualidad
ya no es asi. El ataque a las torres gemelas de New York nos ha ensefiado, ademas
de muchisimas otras cosas, que desde el punto de vista del Country Risk Manager,
ningun pais puede ser considerado exento de riesgo y que también los paises econé-
mica y socialmente avanzados pueden ser teatro de eventos que paralizan, quizés
temporariamente, la vida econdmico-financiera o el sistema de pagos de un pais.

En general el riesgo pais es el que se produce cuando en un pais extranjero algtin even-
to influye en forma negativa sobre la voluntad o capacidad de los deudores privados
o publicos, de pagar sus deudas internacionales al vencimiento preestablecido. Segtin
esta definicion, el riesgo pais se puede dividir en dos componentes fundamentales:
el riesgo de transferencia o soberano (segtin se trate de un deudor privado o de un
ente estatal) y los factores locales de riesgo. Cada una de las dos tipologias de riesgo
pueden ser consideradas un factor de riesgo directo, mientras que los factores locales
de riesgo pertenecen a la categoria de los riesgos indirectos.

Es decir, que en forma esquematica, la definicion serfa :

Riesgo directo Riesgo indirecto
Contraparte privada Riesgo de transferencia Factores locales de riesgo
Contraparte publica (Estado) Riesgo soberano Factores locales de riesgo

Factores directos e indirectos de riesgo

La categoria de los factores locales de riesgo es indudablemente la més rica e intere-
sante por su complejidad, que no puede limitarse solamente a los rigidos modelos
cuantitativos, y en cambio debe ser analizada con la experiencia y la sensibilidad
del analista. En este breve trabajo, lo mds razonable es tratar de hacer una lista, por
cierto no exhaustiva, de los factores de riesgo que, con todo derecho, pueden pertene-
cer a esta categoria. Pertenecen a esta categoria los factores de riesgo de calamidad
natural, por ejemplo los ligados a las actividades sismicas, volcanicas o climaticas,
tipicas de algunas partes del mundo —pensemos en Turquia, Jap6n, California y en
algunas regiones italianas, como asi también en la India y Paquistdn— que pueden
comprometer la capacidad productiva de regiones enteras con efectos devastadores
sobre la poblacién y sobre la riqueza presente y futura de naciones enteras. A esta
lista de factores locales de riesgo pertenecen también los riesgos socio-politicos que
tienen su origen en grupos de protesta y que abarcan a todas aquellas acciones que
pueden causar dafio a la capacidad del pais o de una empresa para producir rique-
za. Estas protestas toman a veces la forma de guerrilla organizada —por ejemplo
la FARC en Colombia- o se manifiestan como ataques aislados a unidades pro-
ductivas bien individualizadas —por ejemplo los asaltos a McDonald’s en Francia
efectuados por los trabajadores del sector agricola—. También los riesgos ligados
a decisiones de politica econdmica, como por ejemplo el régimen cambiario adop-
tado por las autoridades monetarias o la politica con respecto a los acuerdos
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T Ese riesgo es el que se corre por
el simple hecho de negociar con esa
contraparte, independientemente
de su posicion geogrdfica o de su
sector econdmico de pertenencia.



2 Estos son los riesgos que se
materializan cuando, por ejemplo
la conducta de politica econdmica
de un gobierno es tal que provoca
un desequilibrio en las finanzas
ptiblicas o en la posicién deudora
insostenible. Nétese ademds, que
junto con la insolvencia provocada
por la incapacidad de pagar, existe
otra provocada por la voluntad de
no pagar.

3 Véase por ejemplo el trabajo
actual de Manasse, P., Roubini,
N.y Schimmelpfenning, A.
(2003) y la abundante bibliografia
citada en esa obra.

+ Al respecto véase por ejemplo los
trabajos empiricos de Brewer, T. y
Rivoli, P. (1990 y 1997), mientras
que para un modelo tedrico se
puede hacer referencia a Femminis,
G. y Ruggerone, L. (2001). En
todos estos trabajos surge un
informe no mondtono entre
factores politicos y riesgo pafs.

5 Esta dificultad surge del hecho
de que toda crisis financiera en
sentido amplio (crisis deudora o
cambiaria) constituye historia por
si misma. La evolucion de cada
crisis y su solucidn, estd ligada,
como ensefia la historia reciente
de la Argentina, a varios factores:
la masa y la estructura de la deuda,
la tipologia de los acreedores, la
coyuntura internacional y el
comportamiento de las Instituciones
Multilaterales.

¢ Para una descripcion de los
ratings y de las probabilidades de
default véase el Apéndice.

7 Cantor, R. y Packer, F. (1996)
encuentran que sélo con 8
variables explicativas de tipo
macroecondmico es posible
explicar el 90% de la variabilidad
del rating de las principales
agencias.

8 Véase el Apéndice.

9 Véase Moodys’ (2003).

comerciales y tarifarios con otros paises, pueden configurarse como factores locales
de riesgo atn si su andlisis y evaluacién esté probablemente menos lejos de aquella
tipicamente cuantitativa utilizada por los clésicos riesgos de insolvencia®. De hecho,
los efectos de las elecciones de politica econdmica o comercial repercuten con fre-
cuencia directamente sobre algunas variables macroeconémicas y financieras que
miden la capacidad de un pais o de una empresa de generar los recursos necesarios
para honrar sus compromisos con los acreedores.

A diferencia de los factores indirectos de riesgo, que son los mas variados, los riesgos
directos estdn constituidos por todas aquellas causas que pueden impactar directa-
mente sobre la capacidad del deudor para honrar sus compromisos actuando sobre
su propia capacidad de generar ingresos en divisa, utilizables para el pago de las
cédulas y la restitucion del capital al vencimiento fijado. La aparente simplicidad y
linealidad de esta definicién no debe llamarnos a engafio. Con la amplia literatura en
materia® de country risk y crisis deudoras no se ha esclarecido atin de manera univoca,
si y cdmo discriminar entre crisis de sustentabilidad de la deuda y crisis de iliquidez,
ni estd claro, por otro lado, de acuerdo con la evidencia empirica disponible, si y en
qué forma los aspectos politicos y de governance impactan sobre la probabilidad de
default o de crisis de un pais®. Més allé de las dificultades tedricas y empiricas, de
incluir las crisis deudoras en esquemas precisos, la necesidad de producir indicado-
res de riesgo pais, funcionales a las operaciones de empresas y bancos que trabajan
con clientela e instituciones fuera de los limites nacionales, ha llevado a la formacién
de modelos cuali-cuantitativos que constituyen la base de la asignacién de ratings
pais o contraparte a la cual estd ligada una probabilidad de default.

La evaluacion y medicion de los factores directos del riesgo pais

Entre los principales y més difundidos métodos de evaluacién del riesgo pais
estd indudablemente el analisis macroeconémico de los indicadores de bienestar,
crecimiento, desarrollo, de deudores, liquidez e insolvencia. El analisis de estos indi-
cadores y su combinacién en un modelo cuali-cuantitativo junto con las variables
politicas, conducen tipicamente a la formacién de un rating pais sobre el modelo
de aquellos formados por las principales sociedades que asignan a los paises y a las
emisiones soberanas de los paises un indicador del mérito de crédito®. Este acercamien-
to es conveniente bajo distintos puntos de vista. Ante todo, las principales variables
macroecondmicas que constituyen por lo menos en gran parte la solidez econémi-
co-financiera de un pais no son muchas’ y se pueden hallar ficilmente tanto en
fuentes oficiales como en instituciones privadas, ademds, expresando el rating de
un pais en la escala de Moody’s o Standard & Poors, es posible utilizar las matrices
de transicion® publicadas normalmente por ellos y que sirven para individualizar,
para cada una de las clases de rating, la probabilidad de ir hacia un rating inferior o
de caer en default en un horizonte de tiempo preestablecido. El revés de la medalla
consiste en que, en especial para los paises soberanos —por el puro riesgo pais- las
series histdricas con respecto a la emigracién de una clase de rating a la otra y a los
casos de default son relativamente breves y por lo tanto desde el punto de vista esta-
distico podrian no tener una gran solidez. Atin con estos caveats, un estudio reciente
de Moody’s’ subraya c6mo el comportamiento de los soberanos, en términos de pro-
babilidades de variacion de rating y de default, en el periodo de tiempo comprendido
entre 1985 y 2002 ha sido muy similar al de las corporates para las cuales las series
histéricas han sido estadisticamente mas significativas.
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Si bien el uso de este acercamiento que lleva a la formacién de un rating y a la
respectiva probabilidad de default es muy difundido y se ha demostrado eficaz en
muchas ocasiones, es atin insuficiente y no puede ser el tinico instrumento que las
empresas y los bancos utilizan para la evaluacion del riesgo pais. Mas alla de los
limites objetivos expuestos, por ejemplo durante la crisis asitica, atin cuando los
ratings soberanos no lograron capturar en forma inmediata el deterioro del mérito
de crédito de algunos paises y de muchas corporates, existe también el hecho de que
bancos y empresas deben confrontarse con el mercado, que a través de los precios y
las cotizaciones expresa su propia opinion acerca del mayor o menor riesgo de éste o
aquel tomador. Justamente la necesidad de tomar en cuenta la opinién del mercado,
que a menudo difiere por las razones més diversas'’ de la opinién que los modelos
tedricos tienen acerca del mérito de crédito de un tomador, lleva al uso de medi-
das alternativas de las probabilidades de default calculadas implicitamente por los
precios expresados por el mercado. En el ambito del country risk el instrumento prin-
cipal para medir esta probabilidad de default implicita en los precios de mercado es
el diferencial del rendimiento (spread) entre una obligacién considerada riesgosa y
otra sin riesgo, especialmente un titulo del Tesoro americano o europeo con duration
que puede compararse a la del titulo riesgoso que se esta considerando.

En efecto, desde el punto de vista formal, el valor de dos obligaciones con venci-
miento a T afios, una sin riesgo y otra con riesgo respectivamente, estd dado por:

100 e YFTIT
100 e¥(MT

donde YF(T) y Y(T) son, respectivamente, el rendimiento de la obligacion zero coupon
sin riesgo y con riesgo con vencimiento a T afios.

Indicando con p la probabilidad (desconocida) de default en el horizonte temporal
que corresponde a la vida residual del titulo en examen, con x el valor de rescate (reco-
very rate) de la obligaci6n en el caso de default, para un individuo neutral con respecto
al riesgo es valida la siguiente ecuacién de equilibrio:

p(x100 e¥(MT)+(1-p) 100 e¥(MT=100 e YFTIT

De esta condicion de equilibrio con simples manipulaciones algebraicas, es posible
obtener una ecuacién que describe la probabilidad de default':

p=[1-eYMT- YFTIT)/(1.x)

Notese que el exponente no es otra cosa que el diferencial de rendimiento (spread)
entre las dos obligaciones, por lo tanto, haciendo una hipétesis sobre el valor de
rescate (x) en caso de default, es posible calcular, a través del spread, la probabilidad
de default implicita en los precios que los operadores practican en el mercado
secundario de los titulos soberanos. Esta férmula es extremadamente comoda y
facil de usar. En efecto, los titulos de la deuda soberana de los paises emergentes
son habitualmente cotizados en el mercado bajo la forma de diferencial de rendi-
miento respecto de los correspondientes titulos americanos o europeos exentos de
riesgo, entonces el diferencial de rendimiento es un elemento de nuestra ecuacion
facil de hallar por los datos de mercado. El limite principal de esta estimacion de
la probabilidad de default obtenida en forma implicita por los cursos del mercado
es doble. Por un lado existe un gran niimero de paises emergentes que no han
emitido tranches significativas de deudas sobre los mercados , y atin si fueran coti-
zadas, no son liquidos; por otro lado, el resultado de estimacion de p depende en
mayor medida de la eleccion de x. En efecto, como se puede notar por un simple
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10 Liguidez, sentiment de
mercado, etc.

1 Esta ecuacion significa
sustancialmente que, para inducir
a un inversionista a la adquisicién
de una obligacion de riesgo (que
puede con cierta probabilidad no
pagar en su totalidad el capital
invertido o las cédulas prometidas),
en lugar de una obligacicn del
Tesoro americano, es necesario
ofrecerle un rendimiento (prima)
que deberd ser tanto mds alto
cuanto mayor es la probabilidad
de default dado el valor de rescate.



12 No deberia sorprender que
desde octubre de 2001, la
probabilidad de default implicita
en los precios es superior a 1, visto
que no solo hubo un default a fines
de ese afio, pero en el momento
que esto se escribe hace muy pocos
dias ha habido una propuesta
preliminar de reestructuracion

de la deuda externa del pais que
prevé un recovery rate del

25%. La sustancial estabilidad

de la probabilidad de default,
consecuencia de una sustancial
estabilidad del spread, podria
significar que en esta larga fase
de incertidumbre los participantes
del mercado estdn apostando no
sobre la probabilidad de default,
—que es 1— sino sobre el efectivo
valor de rescate post-default (Ia
x de nuestra operacion).

13 Para un andlisis riguroso de
estos vinculos véase Kaminsky, G.
y Reinhart, C. (1999).

4 piénsese, por ejemplo, en las
adquisiciones accionarias por parte
de la mano piiblica japonesa y por
Hong Kong para sostener el curso
de los titulos e impedir la quiebra
de algunos assets que habrian
podido llevar a la ruina al sector
bancario.

15 Al respecto, se piensa
inmediatamente en el caso de
Corea, Indonesia y Rusia.

Probabilidad (estimada) de default en la Argentina
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control de la ecuacién que describe p, a igualdad de todo el resto, un valor méas
elevado del recovery rate (x) conlleva un denominador més chico y por consiguiente
una probabilidad de default implicita mas elevada. De todas maneras, si no se desea
complicar excesivamente el ejercicio, pero si se quiere utilizar un valor significativo
del recovery rate es posible remontarse a la historia pasada de los defaults soberanos.
Esta nos ensefia que histéricamente, cuando hubo un default, el valor de rescate de
los bonds sujetos a default estuvo siempre comprendido entre un minimo de 18%
para Rusia y un maximo de 69% para Ucrania. Entonces, una estimaciéon —como la
del grdfico 1- de la probabilidad de default basada sobre un recovery rate del 20% es
ciertamente defendible’.

A pesar de la simplicidad y la eficacia de esta estimacién de la probabilidad de
default implicita en las cotizaciones de mercado, también este acercamiento presenta
algunos limites. Ademas del hecho de que no todos los paises emergentes son tam-
bién emisores de deuda, debe destacarse como las crisis deudoras o financieras en
general de los paises soberanos estan con frecuencia incluidas o intimamente conec-
tadas a crisis de otros sectores, como por ejemplo al sector bancario doméstico'® que
figura casi siempre entre los principales acreedores del pais en dificultad. Los ané-
lisis y métodos de evaluacién del riesgo soberano hasta ahora descriptos se basan,
todos ellos, sobre andlisis de los flujos (presentes y futuros) de los ingresos y egresos
de las cajas de un pais, para individualizar una posible situacién de la insustentabili-
dad del desequilibrio entre ingresos y egresos que puede llevar al default o a la crisis
financiera. En el &mbito de la evaluacién del riesgo soberano juegan también un rol
importante otros elementos: la existencia de garantias explicitas o implicitas del Esta-
do', la utilizacion del sector bancario doméstico para financiar grupos industriales
locales y sostener el crecimiento y el empleo 0 mas simplemente para favorecer la
elite’®, el mantenimiento, més alla de todo limite razonable, de un régimen de cam-
bio tipo currency board agreement, que de hecho, a través del compromiso de cambiar
la divisa doméstica por ddlares a una tasa de cambio fijo, confiere a todos los tenedo-
res de moneda local circulante una opcion call —es decir el derecho de adquirir, a un
precio determinado, un cierto, muy bien individualizado activo financiero— sobre las
reservas en divisas del pafis (es el caso de Argentina). Estas interacciones no lineales
entre activo y pasivo del Estado, del Banco Central, del sector bancario y de muchos
otros agentes econdmicos, que contribuyen a crear ulteriores elementos de riesgo
soberano, no pueden ser analizadas exclusivamente con los flujos presentes y
futuros de los ingresos y egresos ptiblicos. Por este motivo, Bodie, Gray y Merton
(2002) proponen un modelo de evaluacién y gestién de los riesgos macroecondmi-
cos y financieros basado en el andlisis de los eventuales contratos y en la teoria
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de las opciones que representa, en este momento, la frontera mas avanzada en la
literatura sobre el riesgo soberano y que permite capturar muchas de estas relaciones
no lineales. La idea base de este tipo de literatura es que cuando el valor del activo
del deudor —ya sea una empresa o un pais— se acerca o baja del limite preestablecido
(default barrier) calculado a través del precio de opciones put y call, se tiene respectiva-
mente un aumento de probabilidad de default o un default verdadero. El nivel de este
default barrier no s6lo depende del valor y de la volatilidad del valor de los assets del
deudor que a su vez interacttian en forma no lineal, con el valor de los assets y de las
linbilities del gobierno y de los bancos'®. Este implante tedrico trata pues de ir més
all4 del clasico modelo macroeconémico que constituye la base de los ratings y cap-
turar algunos de aquellos elementos de interaccién y de no linealidad que parecen
haber caracterizado las mas recientes crisis soberanas. A titulo de ejemplo, piénsese
en una situacion similar a la de Argentina, antes de enero de 2002, donde gracias a
un cierto grado de credibilidad, el Banco Central se compromete a cambiar en todo
momento, a una tasa de cambio preestablecido —por ejemplo: 1 a 1- la divisa local
en dolares estadounidenses. La existencia de este suficiente grado de credibilidad
asegura que los pasivos potenciales del Banco Central, medidos por la cantidad de
divisa doméstica circulante, es decir de las opciones call en poder de los ahorristas
sobre las reservas de divisa del pais, son garantizados por las reservas efectivas en
las arcas del Banco Central suficientes para cubrir, no la totalidad del circulante y
de los depdsitos, sino més bien un agregado monetario mds restringido.

Sin embargo, con la disminuciéon o atin peor, con la pérdida de la credibilidad
del publico respecto del Banco Central, o de la capacidad de las autoridades para
mantener el compromiso asumido del tipo de cambio, el ejercicio inmediato y contem-
poréneo de todas las opciones call en mano de los ahorristas aumenta, en un modo
mucho més que lineal, el valor del pasivo del Banco Central y disminuye mas que
proporcionalmente el valor de sus activos hasta llegar a la bancarrota. Por lo tanto el
valor de estas opciones call es muy alto cuando el sistema es creible y casi nadie las
ejerce, pero se vuelve mucho més bajo cuando no existe credibilidad. De la misma
manera, las actividades del Banco Central como garantia de la paridad del cambio
tiene mucho valor cuando los ciudadanos creen en las instituciones, pero su valor
se puede volver dramdticamente insuficiente en otros paises del mundo donde la
credibilidad en las instituciones es muy bajo.

Algunos instrumentos para reducir el riesgo soberano

El desarrollo de la investigacion tedrica y empirica sobre los modelos de analisis y
evaluacion del riesgo soberano y sobre las posibilidades de prever el estallido de
las crisis ha marchado paralelamente a la bisqueda y a la estructuracion de nuevos
y més sofisticados instrumentos para la cobertura de los factores directos de riesgo
que concurren a determinar, como se ha visto, una parte del riesgo pais. En esta
parte del trabajo no es nuestra intencién detenernos sobre todos los instrumentos
disponibles en los bancos y en las empresas para la cobertura del riesgo pais'’, sino
la de analizar s6lo aquellos que, a nuestro juicio, parecen los mas eficaces, tanto
para el que otorga el préstamo (generalmente los bancos) como para el que lo solici-
ta (generalmente las empresas) y quizés esté localizado en un pais considerado de
riesgo. Tres son los instrumentos de cobertura que queremos analizar aqui: los credit
default swaps (CDS, de ahora en adelante), los B-Loans de las instituciones multilatera-
les y los Cross-border future flows securitisations (CFFS, de aqui en adelante).
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16 Para un andlisis mds riguroso
y profundo véase Bodie, Gray y
Merton (2002).

17 Para un andlisis mds exhaustivo
véase el capitulo 10 en Bouchet,
M. H., Clark, E. y Groslambert,
B. (2003).



18 Existen seis tipos de credit
events formalmente publicados
por ISDA (International Swaps
and Derivatives Association) en
1999. Véase http:/wwuw.credit-
deriv.com/isdadefinitions.htm.

19 Véase el Credit Derivatives
Report 2001/2002 de la British
Bankers’ Association.

El CDS es un instrumento financiero relativamente nuevo que puede compararse
con una especie de seguro. El comprador de un CDS, en efecto, se compromete a
pagar una prima, generalmente semestral, al vendedor del CDS que, en cambio,
si se verifica un evento de default (credit event)'® se compromete a retirar los titulos
sujetos al default pagando su valor a la vista. Se trata en este caso de entrega fisica de
los titulos, que en el mercado de los CDS, es bastante difundida. El mercado de los
CDS tiene mucha liquidez y esta creciendo a una tasa de desarrollo espectacular®,
ofrece ademas distintos vencimientos (de 1 a 10 afios), atin cuando la mayor liqui-
dez esta concentrada en los vencimientos a 5 y 3 afios para los emisores soberanos
considerados mayormente riesgosos, como los latinoamericanos.

Como los titulos soberanos, que constituyen la parte subyacente, también los CDS se
cotizan en términos de spread sobre una tasa considerada sin riesgo, por consiguiente
también el diferencial de tasa expresada por el mercado de los CDS puede ser utiliza-
do como un indicador de riesgo soberano que los mercados asignan a los distintos
tomadores. Si bien los CDS constituyen, por su naturaleza de instrumento financiero,
un medio eficaz y flexible para realizar coberturas de riesgo, pero también posiciones
cortas de otra manera no realizables sobre distintos vencimientos, atin asi es necesa-
rio advertir cdmo en los periodos de stress de mercado, momentos en los cuales la
cobertura del riesgo resulta especialmente necesaria, la liquidez sobre el mercado de
los CDS se diluye.

Es éste el caso de los CDS sobre el riesgo soberano de Argentina, que con liquidez y
sustitucion hasta el tercer trimestre del afio 1999, han visto reducir progresivamente
sus volimenes sustituidos, desaparecidos por completo al comienzo del segundo
trimestre del afio 2001, justamente cuando la crisis del pais se encaminaba hacia un
epilogo tragico.

Los B-Loans son de naturaleza distinta, porque son de tipo comercial y no puramen-
te financiero, pero no por ello menos interesantes como instrumentos de cobertura
del riesgo soberano. Con este instrumento la institucién multilateral que opera como
lender of record examina préstamos a mediano y largo plazo, que en parte financia
ella misma y que sirven para realizar grandes obras dirigidas al desarrollo econémi-
co de los paises emergentes. A medida que se efectiia el cumplimiento de la deuda,
la institucién provee pro rata a pagar a los bancos que participan en el sindicato. Si
bien para los bancos participantes en el sindicato la contraparte no es la Institucién
Multilateral, que tipicamente tiene un rating AAA, sino el pais o la entidad juridica
que se ha endeudado, atin asi este producto constituye una cobertura del riesgo
pais bajo distintos aspectos, dos de ellos muy importantes. Ante todo los B-Loans
son tratados pari passu a los préstamos concedidos por el Organismo Multilateral
mismo que, y aqui estd el segundo elemento muy importante, goza de un status de
acreedor preferencial.

Por este motivo, observando la tasa de rescate (recovery rate) de los préstamos
otorgados, por ejemplo por la Finantial Corporation (IFC) —inclusive los B-Loans— a
paises que han caido en default, se deduce su elevado valor. La comerciabilidad de
los B-Loans es una ulterior caracteristica de los mismos, que, si bien no esté conec-
tada directamente al riesgo soberano, contribuye a nuestro juicio para que los
B-Loans sean un producto muy interesante para los bancos. La IFC ha creado una
pagina web (www.ifcbloans.com), donde resulta posible, no sélo recopilar informa-
ciones sobre las actividades del IFC, sino donde los bancos participantes pueden
también ofrecer y solicitar, en este tipo de mercado secundario, cuotas de B-Loans
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que son luego tratadas como commodities. La existencia de este mercado, aunque
no tenga probablemente atiin mucha liquidez, permite sin embargo a los bancos
participantes administrar en una forma mads activa su propia cartera de créditos a
mediano-largo plazo a tenedores de paises emergentes.

Silos B-Loans constituyen un instrumento extremadamente interesante para aque-
llas instituciones de crédito que quieren limitar su exposicién al riesgo pais y
mantener abierta la posibilidad de colocar nuevamente su propia cartera crediticia
en los paises emergentes con costos que no sean excesivos, los CFFS constituyen
un elemento muy ttil también para aquellas empresas, que atin con caracteristicas
de competitividad internacional sélida, sélo logran endeudarse en los mercados
a costos elevados, por el simple hecho de que estan incorporadas a paises consi-
derados de riesgo. Los CFFS, en efecto, son productos estructurados en los cuales
al acreedor se le cede un titulo de deuda, mientras simultaneamente el tomador
se compromete a garantizar el flujo de ganancias que se deduce de la venta (gene-
ralmente en el exterior) de bienes y/o servicios que produce y/o suministra para
que sea depositado en una cuenta de un Special Purpose Vehicle (SPV de aqui en
adelante), en un centro off shore, o fuera de los limites nacionales del tomador. Este
acuerdo garantiza pues que el pago al acreedor se realice por la SPV a través de la
cuenta off shore que no sdlo esta exenta del riesgo de transferencia o soberano, sino
que existe un colateral dado por el flujo de lo recabado en divisa fuerte que surge
de la venta, casi siempre en el exterior, de los bienes y/o servicios producidos y/o
suministrados por el deudor (una especie de carterizacion de las ganancias futuras
en divisas). Esta estructura, ademas de ser interesante para quien otorga el crédi-
to, que elimina del cuadro el riesgo pais, resulta muy ttil para aquellas empresas,
que, atin disponiendo de un estable y esperado flujo futuro de ganancias en divisa,
consiguen créditos a un costo muy elevado por el hecho de que se encuentran en
paises considerados de riesgo. No es por casualidad que los CFFS han sido utiliza-
dos en el pasado para financiar la industria petrolera mejicana, cuando la prima
pagada por el riesgo Méjico en los mercados internacionales era muy superior a
los 160 puntos base de hoy, mientras mas recientemente, los bancos turcos han uti-
lizado los CFFS carterizando las ganancias provenientes de las ventas de servicios
turisticos durante la estacién estival. Sin embargo, si bien desde de un punto de
vista micro —el del deudor y del acreedor- este instrumento representa “el huevo
de Col6n”, desde un punto de vista macro un excesivo uso de estos CFFS podria
tener efectos no deseables. Si una fraccion creciente de ganancias de exportacio-
nes queda afuera de los limites nacionales y sirve como colateral para préstamos
otorgados a algunas grandes empresas exportadoras, hay un riesgo concreto de
empobrecer con el tiempo las reservas en divisa del pais emergente en cuestién,
poniendo bajo presién los indicadores de liquidez y causando, potencialmente, un
empeoramiento del rating soberano y por lo tanto de las condiciones en las cuales
el pais mismo puede abastecerse del crédito en el mercado internacional. La segre-
gacion de estos flujos de ganancias en divisa en una cuenta off shore puede significar
también una notable pérdida de ingresos fiscales para el Estado que hospeda a la
empresa que ha recurrido a los CFFS y llevar a un deterioro también del déficit
fiscal doméstico. Por tltimo, no menos importante, esta el riesgo de que un excesi-
vo uso de los CFFS pueda llevar a un desmedido crecimiento del endeudamiento
externo del sector privado con consecuencias negativas imaginables, del tipo de
redistribucion y sobre los indicadores del deudor.
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Conclusiones

De estas breves consideraciones surge, cémo dentro de una funciéon de control y ges-
tion del riesgo general de una empresa que opera en los mercados internacionales,
el riesgo pais constituye un componente no sélo importante sino también de dificil
medicién. Por lo tanto es necesario, si se desea controlar y administrar activamente
el riesgo pais, tomar en consideracion tanto los modelos clésicos cuali-cuantitativos
basados en los indicadores macroecondmicos, como los precios de mercado y tam-
bién las interrelaciones generalmente no lineales entre sector publico, banco central,
sistema bancario e industrial.

Ademas de los métodos de medicion y estimacion del riesgo de los paises sobera-
nos, existen instrumentos financieros y comerciales, que se encuentran facilmente
en el mercado, atenuantes de la exposicion al riesgo pais. Estos instrumentos pre-
sentan, por un lado, indudables ventajas para quien debe asumir el riesgo y para
quien debe abastecerse del crédito en el mercado internacional, pero por otro lado,
si son utilizados con demasiada soltura, pueden presentar resultados negativos a
nivel macroecondémico o de bienestar colectivo. En este contexto, las instituciones
nacionales e internacionales de vigilancia estdn trabajando para aumentar el nivel
de conocimiento y conciencia de estos instrumentos, subrayando las potenciales
recaidas y tratando asi de ejercer aquellas actividades de direccion y control, sin las
cuales el mercado libre podria llevar a resultados socialmente indeseables.
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Apéndice

Los ratings: quién los hace y qué significan

Muchas entidades publicas y privadas calculan, producen y publican ratings, es decir evaluaciones del mérito de crédi-

to de una contraparte que puede ser una empresa, un ente publico o un pais. Entre éstas, las mas conocidas son tres:

Moody'’s, Standard & Poors y Fitch. En el cuadro resumimos las escalas de los ratings de Moody'’s y Standard & Poors,

con una breve explicacion del significado atribuido a cada rating.

Tabla de correspondencia Moody’s / Standard & Poor’s

Aaa AAA
Aa AA
A A
Baa BBB
Ba BB
B B
<=Caal <=CCC+

Obligaciones consideradas de calidad muy elevada, con riesgo minimo

de crédito

Obligaciones consideradas de alta calidad y con riesgo de crédito muy bajo.

Obligaciones consideradas de nivel medio-alto y con riesgo de crédito bajo.

Obligaciones sujetas a un riesgo de crédito moderado. Son consideradas de

nivel medio y como tales pueden poseer elementos de naturaleza especulativa.

Obligaciones que se consideran con elementos de naturaleza especulativa y

sujetas a un riesgo de crédito sustancial.

Obligaciones consideradas especulativas y con riesgo de crédito elevado.

Obligaciones consideradas de bajo nivel o altamente especulativas; estan

sujetas a un riesgo de crédito muy elevado, estan muy préximas al default, o

ya lo estan, con pocas perspectivas de rescate del capital o de los intereses.

Considerando en el transcurso del tiempo la evolucién del rating asignado a cada contraparte, en nuestro caso en los pai-

ses soberanos, se puede determinar la probabilidad de que a lo largo de un periodo de tiempo, un pais que ha obtenido

un determinado rating puede emigrar hacia otro rating o hasta puede caer en default. Entonces, es posible determinar

una denominada matriz de transicion que resume para cada clase de rating la probabilidad de que al término del periodo

considerado, el mérito de crédito haya cambiado. La matriz de transicion expresa en las lineas del cuadro el rating inicial

y en las columnas el rating final. Cada casilla de la matriz, obtenida del cruce de una linea con una columna, expresa la

probabilidad de que el rating inicial (la linea) haya cambiado a rating final (la columna). Naturalmente, el evento mas pro-

bable es que en el transcurso del tiempo considerado el mérito de crédito y por consiguiente el rating no hayan cambiado,

entonces los numeros mas grandes estan en la diagonal principal de la matriz.

Transicion de riesgos soberanos. Tasas de migracion de rating a un aino (promedio) 1985-2002 (en %)

Aaa 93,9
Aa 5,1
A 0,0
Baa 0,0
Ba 0,0
B 0,0
Caa, Ca, C 0,0

6,1
92,5
2,7
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
1.1
90,3
4,8
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
6,2
79,6
3,7
0,0
0,0

0,0
0,0
0,9
8,3
85,2
2,2
0,0

Octubre 2004

0,0
0,0
0,0
0,3
10,0
87,7
100,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,2
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,7
4,0
0,0

0,0
1,4
0,0
7,0
0,4
3,9
0,0
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Anexos estadisticos



Anexo 1. Evolucion del mercado oficial del délar

(Tipo vendedor para transferencias financieras)

Anos (fin de) Enero | Febrero| Marzo| Abril | Mayo| Junio|

Pesos ley 18.188 por ddlar estadounidense (Un peso Ley 18.188 = 100 pesos m/n)

1980 1.667,0000 1.710,0000 1.751,0000 1.789,0000 1.825,0000 1.858,0000
81 2.036,0000 2.265,0000 2.373,0000 3.170,0000 3.284,0000 6.600,0000
82 10.075,0000 10.050,0000 11.600,0000 12.000,0000 14.600,0000 15.750,0000
83 54.070,0000 60.330,0000 67.370,0000 74.410,0000 81.130,0000

Pesos argentinos por délar estadounidense (Un peso argentino = 10.000 pesos Ley = 1.000.000 pesos m/n)

1983 8,8910
84 26,3140 29,0720 32,7340 37,5360 44,0040 51,2670
85 223,4800 268,1500 342,8900 444,2100 601,9800

Australes por délar estadounidense (Un austral = 1.000 pesos argentinos = 10.000.000 pesos Ley = 1.000.000.000 pesos m/n)

1985 0,8010
86 0,8010 0,8010 0,8010 0,8410 0,8610 0,8910
87 1,3320 1,5410 1,5410 1,5410 1,6220 1,8020
88 5,5400 6,1700 6,6200 7,4900 9,2000 11,2100
89 17,5100 28,2000 49,8000 77,0000 177,0000 262,0000

1990 1.870,0000 5.970,0000 4.660,0000 5.010,0000 5.010,0000 5.270,0000
91 9.430,0000 9.990,0000 9.635,0000 9.810,0000 9.910,0000 9.975,0000

Pesos por délar estadounidense (Un peso = 10.000 australes = 10.000.000 pesos argentinos = 100.000.000.000 pesos Ley = 10.000.000.000.000 pesos m/n)

1992 0,9910 0,9910 0,9930 0,9910 0,9910 0,9910
93 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
94 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000

1995 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
96 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
97 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
98 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
99 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000

2000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
01 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
02 1,4000 2,1500 3,0000 2,9800 3,6000 3,8000
03 3,2100 3,1900 2,9800 2,8200 2,8500 2,8000
04 2,9300 2,9200 2,8600 2,8400 2,9600 2,9600

Anexo 2. Evolucion del mercado libre del délar

(Basado en los tipos de cambio en los mercados internacionales) (Fin de mes, promedio compra-venta)

Anos (fin de) Enero | Febrero| Marzo| Abril | Mayo| Junio|

Pesos ley 18.188 por ddlar estadounidense (Un peso Ley 18.188 = 100 pesos m/n)

1980 1.659,5000 1.698,5000 1.745,5000 1.782,5000 1.819,5000 1.854,5000
81 2.038,5000 2.267,5000 2.485,5000 3.200,0000 3.625,0000 7.050,0000
82 10.300,0000 10.000,0000 11.800,0000 14.800,0000 21.250,0000 24.250,0000
83 69.250,0000 80.000,0000 93.250,0000 93.500,0000 98.500,0000

Pesos argentinos por doélar estadounidense (Un peso argentino = 10.000 pesos Ley = 1.000.000 pesos m/n)

83 11,5000
84 35,2500 44,8500 52,8500 58,4000 65,6500 73,6500
85 266,0000 356,0000 464,0000 557,5000 673,0000

Australes por délar estadounidense (Un austral = 1.000 argentinos = 10.000.000 pesos Ley = 1.000.000.000 pesos m/n

1985 0,8550
86 0,8850 0,8650 0,9250 0,9100 0,8900 0,8800
87 1,6130 1,7200 2,0350 2,0700 2,0600 2,1450
88 5,4850 6,1650 6,3850 7,3150 9,1900 11,3500
89 17,6350 28,1000 48,4000 80,2500 225,0000 535,0000

1990 1.860,0000 5.840,0000 4.645,0000 4.925,0000 4.995,0000 5.310,0000
91 9.250,0000 10.275,0000 9.630,0000 9.832,5000 9.922,5000 9.992,5000

Pesos por délar estadounidense (Un peso = 10.000 australes = 10.000.000 argentinos = 100.000.000.000 pesos Ley = 10.000.000.000.000 pesos m/n)

1992 0,9905 0,9899 0,9934 0,9895 0,9895 0,9915
93 0,9991 0,9991 0,9997 0,9978 1,0001 0,9983
94 0,9984 1,0015 1,0011 0,9986 0,9985 0,9974

1995 1,0006 1,0017 1,0009 1,0011 0,9986 0,9989
96 0,9992 0,9998 0,9997 0,9995 1,0000 1,0006
97 0,9985 0,9993 0,9994 0,9995 0,9993 1,0005
98 0,9988 0,9989 1,0007 1,0001 0,9997 0,9997
99 1,0003 0,9999 0,9987 0,9994 1,0014 1,0049

2000 0,9996 0,9987 0,9991 0,9987 1,0009 0,9984
01 0,9992 0,9996 1,0009 1,0001 0,9994 1,0010
02 1,9500 2,0000 2,9500 2,9750 3,6000 3,8500
03 3,2050 3,2050 2,9750 2,8250 2,8550 2,8000
04 2,9750 2,9150 2,8650 2,8450 2,9600 2,9550
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Julio| Agosto | Setiembre| Octubre| Noviembre| Diciembre| Promedio| Anos (fin de)
anual
1.888,0000 1.914,0000 1.937,0000 1.956,0000 1.976,0000 1.998,0000 1.855,7500 1980
7.300,0000 7.450,0000 7.670,0000 9.200,0000 10.650,0000 10.600,0000 6.049,8300 81
39.000,0000 39.000,0000 39.000,0000 39.000,0000 43.400,0000 48.570,0000 26.837,0800 82
83
9,9710 11,2820 13,0860 15,8170 19,2920 23,2710 11,2784 83
61,7710 74,4200 91,8340 120,1240 148,7200 178,8900 74,7238 84
1985
0,8010 0,8010 0,8010 0,8010 0,8010 0,8010 0,6240 1985
0,9210 1,0080 1,0700 1,1310 1,1810 1,2590 0,9638 86
1,9770 2,2705 2,6355 4,0500 4,3400 5,1000 2,9752 87
12,9600 14,4100 14,9900 15,1100 15,6700 16,5400 11,3258 88
655,0000 655,0000 655,0000 655,0000 655,0000 1.800,0000 473,8758 89
5.450,0000 6.200,0000 5.615,0000 5.570,0000 5.130,0000 5.590,0000 5.112,0833 1990
9.960,0000 9.965,0000 9.910,0000 9.910,0000 9.910,0000 9.990,0000 9.866,2500 91
0,9910 0,9910 0,9920 0,9920 0,9940 1,0000 0,9923 1992
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 93
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 94
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1995
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 96
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 97
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 98
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 99
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 2000
1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 01
3,7000 3,6300 3,7500 3,5200 3,6400 3,3700 3,2100 02
2,9200 2,9600 2,9200 2,8700 2,9900 2,9300 2,9500 03
2,9800 3,0000 2,9800
Julio| Agosto | Setiembre| 0ctubre| Noviembre| Diciembre| Promedio| Anos (fin de)
anual
1.872,5000 1.910,5000 1.932,5000 1.946,5000 1.972,5000 1.997,5000 1.849,3300 1980
7.200,0000 7.450,0000 7.590,0000 9.050,0000 11.100,0000 10.400,0000 6.121,3700 81
58.500,0000 49.000,0000 47.500,0000 55.000,0000 63.500,0000 68.000,0000 36.158,0000 82
83
14,7500 19,3000 25,9000 24,1000 24,1500 25,6500 15,7300 83
82,2500 108,5000 121,8000 139,2500 180,5000 205,0000 97,3300 84
1985
0,9500 0,9500 0,9000 0,9300 0,8650 0,8750 0,7200 1985
0,9250 1,1650 1,2130 1,2650 1,4250 1,6680 1,0850 86
2,5530 3,0830 3,6250 4,0450 4,3350 5,0950 2,8650 87
12,5700 14,3950 14,8300 15,1000 15,5900 16,3800 11,2300 88
655,0000 659,5000 647,0000 720,5000 1.007,5000 1.940,0000 546,9900 89
5.465,0000 6.265,0000 5.725,0000 5.565,0000 5.195,0000 5.815,0000 5.133,7500 1990
9.972,5000 9.972,5000 9.902,5000 99.912,5000 9.908,5000 10.027,5000 9.883,2100 91
0,9919 0,9910 0,9911 0,9911 0,9928 0,9973 0,9916 1992
0,9996 1,0013 1,0013 0,9991 0,9975 0,9984 0,9993 93
0,9984 0,9991 0,9993 0,9990 0,9999 1,0014 0,9994 94
0,9994 0,9984 0,9989 1,0003 0,9992 1,0016 0,9999 1995
1,0012 1,0001 1,0002 0,9995 0,9989 1,0005 0,9999 96
0,9998 0,9996 0,9995 1,0022 1,0007 1,0014 1,0000 97
1,0002 1,0019 1,0001 1,0035 0,9999 1,0010 1,0004 98
0,9997 1,0004 0,9990 1,0000 1,0007 1,0014 1,0005 99
0,9990 0,9986 0,9989 0,9999 1,0004 1,0014 0,9995 2000
1,0029 0,9974 0,9989 1,0029 1,0038 1,1499 1,0130 01
3,6900 3,6150 3,7400 3,5150 3,6200 3,4050 3,2425 02
2,9150 2,9450 2,9050 2,8500 2,9700 2,9400 2,9492 03
2,9750 3,1050 2,9850 04
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Anexo 3. Indice de precios al Consumidor para la Capital Federal y Gran Buenos Alres

Series empalmadas

Anos Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio |

(indices: base 1988 = 100)

1980 0,0029071 0,0030625 0,0032400 0,0034401 0,0036391 0,0038479
81 0,005337 0,005560 0,005893 0,006358 0,006837 0,007478
82 0,013170 0,013866 0,014520 0,015128 0,015591 0,016822
83 0,04227 0,04778 0,05316 0,05862 0,06393 0,07405
84 0,2189 0,2560 0,3079 0,3649 0,4272 0,5037

1985 1,918 2,315 2,928 3,791 4,742 6,190
86 7,665 7,795 8,157 8,543 8,887 9,291
87 14,56 15,50 16,77 17,34 18,06 19,51
88 40,58 44,81 51,41 60,27 69,74 82,27
89 197,57 216,52 253,34 337,88 603,01 1.293,3

1990 16.329,6 26.383,8 51.587,1 57.453,9 65.271,9 74.343,3
91 141.703,9 179.950,3 199.821,0 210.832,2 216.745,0 223.515,6
92 249.4453 254.818,5 260.168,7 263.516,4 265.290,0 267.370,1
93 286.923,3 289.019,1 291.192,1 294.236,0 298.021,5 300.165,2
94 305.819,7 305.808,9 306.235,2 306.980,6 308.044,6 309.236,7

1995 321.241,0 321.232,2 319.789,0 321.251,5 321.319,0 320.657,3
96 323.355,4 322.304,6 320.565,8 320.570,7 320.284,8 320.293,1
97 324.070,6 325.316,7 323.713,0 322.643,1 322.375,4 323.109,4
98 325.656,2 326.791,7 326.381,2 326.418,0 326.182,3 326.805,0
99 327.308,1 326.782,3 324.328,8 324.011,2 322.415,9 322.396,3

2000 322.578,1 322.591,3 320.886,9 320.526,1 319.280,2 318.689,9

(indices: base 1999 = 100)

2000 100,71 100,71 100,18 100,07 99,68 99,49

2001 99,21 98,99 99,18 99,84 99,90 99,18

2002 99,84 102,97 107,05 118,17 122,91 127,36

2003 139,38 140,17 140,99 141,07 140,52 140,40

2004 143,20 143,34 144,20 145,43 146,50 147,32

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Series del Sistema de Indices de Precios Mayoristas y del Indice del Costo de la Construccion en el Gran Buenos Aires

Nota explicatoria a los Anexos 4,5,6y 7

Los nuevos Sistemas de Indices de Precios Mayoristas (SIPM) e Indice del Cos-
to de la Construccion en el Gran Buenos Aires segun base 1993 = 100, fueron
dados a conocer en enero de 1996.

Segun la informacion de prensa distribuida el 2 de febrero de 1996, las caracte-
risticas metodoldgicas de los mismos son las siguientes:

A. El SIPM: Sistema de Indices de Precios Mayoristas

ElI SIPM reemplaza al Indice de Precios al por Mayor base 1981 = 100. El objetivo
buscado con esta modificacién de la informacion que suministra el INDEC es
ofrecer una mayor precision en la evolucién de los precios en la etapa mayorista.
Ello permitira diferenciar las variaciones de precios provocadas por efecto de
las modificaciones en la estructura impositiva de aquellas otras variaciones que
provengan de decisiones de los productores, imperfecciones de los mercados,
cambios en las productividades, etc.

El SIPM permitird observar, por un lado, la evolucion de los precios de los pro-
ductos destinados al mercado interno —sean de origen nacional o importado-y
por otro, las variaciones de los precios de los bienes que componen la oferta
nacional total, esto es, sin diferenciar si su destino es el mercado interno o el
externo.

Por esta razon el SIPM ofrece tres indices en lugar del Unico anterior. En todos
los casos, los precios que se relevan se refieren a la primera etapa de la venta
mayorista, sin considerar intermediaciones. Ellos son:

1. Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM): mide la evolucién promedio
de los precios a los que el productor local y/o el importador directo venden sus
productos en el mercado doméstico. Se incluyen el Impuesto al Valor Agrega-
do (IVA) y los impuestos internos y a los combustibles, y se deducen subsidios
explicitos (como por ejemplo a los Bienes de Capital). Por tratarse de bienes
destinados al mercado interno, se excluy¢ el valor de las exportaciones en el
célculo del peso de cada rama de actividad. Este indice, por su cobertura, es
el que mas se asemeja al anterior Indice de Precios al por Mayor.

2. Indice de Precios Internos Bésicos al por Mayor (IPIBM): tiene igual cobertu-
ra que el IPIM, pero los precios se computan sin impuestos y sin el efecto de
subsidios explicitos.

3. Indice de Precios Bésicos del Productor (IPBP): mide la variacién de los pre-
cios percibidos por el productor local por su produccién. Es decir, considera
a las exportaciones y excluye la oferta de productos importados. Los precios
se miden a valores basicos y, por lo tanto, valen las mismas consideraciones
sobre los impuestos realizadas para el IPIBM. Al no incluir el efecto impositivo
contenido en el precio, esta valoraciéon se considera como la méas relevante
para las decisiones de los productores.
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Julio | Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Promedio | Anos
anual
0,004023 0,0041616 0,0043507 0,00468200 0,0049010 0,0050879 0,0039453 1980
0,008244 0,008897 0,009533 0,010088 0,010815 0,011767 0,008067 81
0,019557 0,022430 0,026258 0,029590 0,032947 0,036446 0,02136 82
0,08327 0,09763 0,11849 0,13860 0,16526 0,19451 0,09480 83
0,5958 0,7319 0,9335 1,1139 1,2807 1,6327 0,6889 84
6,573 6,775 6,910 7,044 7,211 7,440 5,320 1985
9,920 10,791 11,571 12,272 12,922 13,634 10,112 86
21,48 24,43 27,28 32,61 35,97 37,19 23,39 87
103,37 131,92 147,35 160,60 169,77 181,39 103,62 88
3.836,3 5.288,8 5.783,6 6.107,2 6.505,4 9.112,3 3.294,6 89
82.391,3 95.028,2 109.926,1 118.379,9 125.696,5 131.574,4 79.530,5 1990
229.306,9 232.289,9 236.393,2 239.586,4 240.518,2 242.079,7 216.061,9 91
271.992,4 276.063,0 278.917,0 282.447,8 283.749,7 284.554,7 269.861,1 92
301.130,8 301.179,1 303.661,1 305.377,6 305.552,2 305.512,1 298.497,5 93
312.091,7 312.735,6 314.876,0 315.885,0 316.599,2 317.287,7 310.966,8 94
321.958,2 321.178,0 321.706,1 322.799,8 322.062,5 322.388,9 321.465,3 1995
322.029,7 321.780,3 322.364,6 323.989,6 323.486,4 322.564,0 321.965,75 96
323.827,4 324.360,3 324.205,0 323.697,1 323.071,5 323.622,0 323.667,6 97
327.826,4 327.892,6 327.791,2 326.592,0 325.816,5 325.772,4 326.660,5 98
322.995,5 321.779,7 321.138,6 321.088,4 320.073,5 319.874,4 322.849,4 99
320.074,0 319.385,4 318.894,9 319.481,4 2000
99,93 99,71 99,56 99,74 99,25 99,13 99,84 2000
98,86 98,51 98,43 98,00 97,68 97,60 98,78 2001
131,42 134,50 136,31 136,61 137,31 137,57 124,33 2002
141,03 141,06 141,12 141,95 142,30 142,60 141,05 2003
148,00 148,51 149,45 2004

Respecto al anterior indice, se renovéd y amplié la muestra de productos e infor-
mantes (un total de 1400 empresas productoras y/o importadoras suministran
2800 precios que integran la base de los indicadores; se incorporé la Energia
Eléctrica como un nuevo sector representado en los indices). Los nuevos indi-
ces se disefaron siguiendo como modelo dos clasificaciones de las Naciones
Unidas: la ClIU-3 (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades econémicas, Revision 3) y la CPC (Clasificacion Central Provisio-
nal de Productos). El cambio del afio base obedece a la necesidad de que la
evolucion de los precios se encuadre dentro de una estructura productiva y
de precios relativos actualizada. El SIPM adopta 1993 como afio base y tam-
bién como referente de las ponderaciones. Para desarrollarlo se conté con la
informacién del Censo Nacional Econémico 1994. Cabe resaltar que el afio
1993 seré la base de las nuevas Cuentas Nacionales y que, de esta manera,
los nuevos indices se ubican en un marco mas amplio de renovacion general
de las estadisticas econémicas. Es importante destacar que el relevamiento de
los datos se realiza el dia 15 de cada mes.

Las ponderaciones del SIPM son las siguientes:

B. EI'ICC: Indice del Costo de la Construccion en el Gran Buenos Aires

El objetivo del ICC es medir las variaciones mensuales que experimenta el cos-
to de la construccion privada en edificios destinados a vivienda, en la Capital
Federal y los 19 partidos del conurbano bonaerense.

EI'ICC base 1993 = 100 reemplaza al indice de base 1980 = 100. Las princi-
pales diferencias se resumen en esta tabla:

Se aprecia que la renovacion del indice fue profunda. En primer lugar, se amplié
la cobertura a los 19 partidos del Gran Buenos Aires. Respecto a la tipologia de
los modelos de construccion, el anterior indice solo usaba un modelo multifami-
liar, mientras que el nuevo incorpord cuatro modelos multifamiliares (de 99, 36, 5
y 2 viviendas) y dos unifamiliares (de una vivienda). La reduccioén en el nimero
de materiales implica una depuracién de variedades de poca relevancia, al tiem-
po que la seleccion de materiales tuvo en cuenta las nuevas variedades que
ofrece el mercado. La cantidad de informantes se incrementé por la ampliacion
geogréfica de la cobertura.

Estructura 1IPIM IPIBM IPBP
Nivel General 100,00 100,00 100,00 Para selecionar los tipos edilicios que representaran al sector como para
— Indice de selecionar los materiales con los que se construyen cada uno, se aplicaron
Productos Nacionales 92,71 92,52 100,00 técnicas de muestreo. Al igual que con el SIPM, el relevamiento de los datos
Productos Primarios 19,36 19,98 21,68 tiene lugar el dia 15 de cada mes.
Agropecuarios 13,65 13,98 15,41
Pesqueros 0,68 1,70 0,68 Base Cobertura Cantidad de | Cantidad de| Cantidad de
Mineros 5,13 5,30 5,59 Geografica Modelos Materiales| Informantes
Productos Manuf. 1980  Capital Federal 1 337 377
y energia eléctrica 73,35 72,54 78,32 1993 Gran Buenos Aires 6 212 520
Manufacturas 71,49 70,78 76,63
Energia Eléctrica 1,86 1,76 1,69
— Indice de Productos
Importados 7,29 7,48 0,00
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Anexo 4. IPIM: Indice de los Precios Internos al por Mayor

Nivel general (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,006 0,007 0,007 0,007 0,008 0,008 0,006
1987 0,008 0,009 0,010 0,010 0,010 0,011 0,012 0,014 0,016 0,021 0,022 0,023 0,014
1988 0,025 0,029 0,033 0,039 0,048 0,060 0,075 0,099 0,105 0,110 0,114 0,120 0,071
1989 0,129 0,140 0,166 0,262 0,536 1,251 3,868 4,195 4,300 4,366 4,444 6,603 2,522
1990 10,679 20,044 34,332 36,867 39,771 43,065 44,747 52,462 57,241 58,603 59,377 59,318 43,042
1991 65,313 90,058 90,463 91,718 92,666 93,660 93,992 93,629 94,026 94,713 93,904 92,976 90,593
1992 93,361 93,781 95,175 95,271 95,279 96,049 96,930 97,515 98,196 98,303 96,474 95,940 96,023
1993 99,120 99,570 99,860 | 100,380 100,060 | 100,250 | 100,360| 100,800 | 100,410 100,580 99,710 98,880 | 100,000
1994 98,400 97,780 97,860 98,210 99,360 | 100,140 | 100,640 | 100,540 | 100,530 | 100,810 101,630| 101,800 99,808
1995 103,24 103,64 103,02 106,47 106,60 106,93 107,33 107,66 107,68 107,56 107,37 107,73 106,27
1996 107,97 107,86 108,70 110,32 110,57 109,74 109,61 109,27 110,52 110,97 110,10 109,95 109,63
1997 110,35 110,16 109,84 109,36 110,05 109,61 109,20 109,88 110,02 109,89 109,66 108,94 109,75
1998 107,56 107,94 107,66 107,76 107,53 107,53 107,05 106,53 105,41 104,27 103,30 102,12 106,22
1999 101,66 100,82 101,03 102,01 101,97 101,88 102,07 102,33 103,19 103,07 102,85 103,35 102,19
2000 104,59 105,50 106,04 104,75 105,85 106,41 106,26 106,45 107,74 107,96 107,83 105,83 106,27
2001 105,87 105,99 105,29 105,09 105,17 104,70 104,33 103,82 103,37 101,82 100,40 100,22 103,84
2002 106,60 119,74 134,80 161,64 181,57 197,08 206,24 216,64 221,92 223,02 219,32 218,44 183,76
2003 219,36 220,21 218,70 214,70 213,33 213,04 212,96 215,87 215,50 216,65 218,90 222,71 216,83
2004 221,96 225,05 226,03 227,84 230,77 231,29 233,41 239,03 239,74

Nacional (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Ainos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,006 0,006 0,007 0,007 0,008 0,008 0,006
1987 0,008 0,009 0,009 0,010 0,010 0,011 0,012 0,014 0,016 0,020 0,021 0,022 0,013
1988 0,024 0,028 0,032 0,037 0,046 0,057 0,072 0,094 0,101 0,106 0,110 0,116 0,069
1989 0,124 0,134 0,158 0,240 0,479 1,152 3,642 4,002 4,120 4,194 4,271 6,287 2,400
1990 10,301 19,064 33,323 35,856 38,925 42,272 44,073 51,743 56,892 58,463 59,359 59,519 42,483
1991 65,072 89,058 89,608 91,060 92,178 93,407 93,808 93,465 94,878 94,601 93,715 92,793 90,220
1992 93,209 93,733 95,201 95,223 95,284 96,138 97,005 97,588 98,306 98,396 96,287 95,674 96,004
1993 98,930 99,430 99,740 | 100,310 | 100,040 | 100,320 | 100,470 | 100,940 | 100,540 | 100,660 99,730 98,900 | 100,000
1994 98,390 97,680 97,810 98,270 99,460 | 100,230 | 100,700 | 100,490 | 100,410 100,630 101,330 | 101,350 99,729
1995 102,84 103,25 102,47 105,83 106,03 106,36 106,90 107,23 107,273 | 107,25 107,03 107,39 105,82
1996 107,66 107,62 108,58 110,34 110,67 109,84 109,76 109,47 110,88 111,41 110,43 110,32 109,75
1997 110,75 110,51 110,27 109,77 110,44 110,00 109,53 110,33 110,54 110,45 110,28 109,51 110,20
1998 108,04 108,45 108,16 108,29 108,12 108,15 107,85 107,15 106,02 104,84 103,87 102,60 106,80
1999 102,14 101,27 101,55 102,64 102,66 102,58 102,79 103,10 103,99 103,84 103,57 104,08 102,85
2000 105,36 106,34 106,92 105,54 106,74 107,36 107,26 107,52 108,89 109,15 109,02 106,89 107,25
2001 106,90 107,04 106,32 106,05 106,28 105,80 105,30 104,84 104,35 102,71 101,21 101,09 104,82
2002 106,84 117,99 131,55 156,76 175,68 191,24 200,78 211,28 217,10 218,08 214,96 214,27 179,70
2003 216,00 217,15 215,84 212,24 211,40 211,32 211,62 214,32 213,81 215,25 217,62 221,30 214,83
2004 220,55 223,71 224,72 226,85 229,58 229,79 232,09 237,74 238,62

Importado (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anhos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,007 0,008 0,008 0,008 0,008 0,008 0,008 0,009 0,010 0,010 0,011 0,011 0,009
1987 0,012 0,013 0,014 0,014 0,015 0,015 0,017 0,019 0,023 0,034 0,035 0,036 0,021
1988 0,041 0,046 0,053 0,063 0,077 0,094 0,114 0,157 0,156 0,166 0,175 0,183 0,111
1989 0,197 0,215 0,272 0,582 1,344 2,672 7,086 6,949 6,864 6,818 6,916 11,114 4,252
1990 16,066 34,021 48,678 51,246 51,760 54,281 54,248 62,587 62,062 60,403 59,437 56,241 50,919
1991 68,551 104,087 | 102,420 | 100,843 99,353 96,975 96,318 95,661 95,834 95,997 96,289 95,285 95,634
1992 95,228 94,152 94,488 95,629 94,891 94,452 95,536 96,145 96,293 96,642 98,828 99,436 95,977
1993 101,560 | 101,430 | 101,440| 101,360| 100,390 99,360 98,950 98,950 98,850 99,620 99,420 98,670 | 100,000
1994 98,520 99,010 98,520 97,440 98,080 98,910 99,860 | 101,220 | 102,130| 102,990 | 105460 107,500 100,803
1995 108,28 108,55 109,97 114,57 113,90 114,18 112,77 113,06 112,85 111,40 111,69 112,08 111,94
1996 111,93 110,97 110,27 110,14 109,34 108,50 107,60 106,81 105,98 105,46 106,01 105,17 108,18
1997 105,34 105,71 104,38 104,75 105,07 104,69 104,10 104,70 103,28 102,74 101,73 101,64 104,01
1998 101,48 101,39 101,30 100,94 99,99 99,75 99,04 98,64 97,71 96,87 96,09 95,96 99,10
1999 95,48 95,01 94,47 94,04 93,14 93,02 92,96 92,48 93,01 93,21 93,66 94,17 93,72
2000 94,83 94,79 94,80 94,60 94,58 94,26 93,59 92,79 93,05 92,79 92,80 92,34 93,77
2001 92,86 92,64 92,14 92,78 91,05 90,67 92,06 90,82 90,92 90,44 90,07 89,14 91,30
2002 103,55 141,94 176,18 223,72 256,57 271,51 275,75 285,46 283,32 285,84 274,75 271,46 237,50
2003 262,09 259,09 255,13 245,98 237,95 234,88 230,02 235,67 236,92 234,46 234,51 240,56 242,27
2004 239,93 242,06 242,69 240,50 245,81 250,36 250,19 255,45 253,97
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Anexo 5. IPIB: Indice de Precios Internos Basicos al Por Mayor

Nivel general (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,006 0,006 0,007 0,007 0,008 0,008 0,006
1987 0,008 0,009 0,010 0,010 0,010 0,011 0,012 0,014 0,016 0,021 0,022 0,022 0,014
1988 0,025 0,028 0,033 0,038 0,047 0,059 0,073 0,097 0,103 0,108 0,112 0,118 0,070
1989 0,126 0,137 0,163 0,257 0,526 1,228 3,795 4,116 4,219 4,283 4,360 6,478 2,474
1990 10,477 19,665 33,683 36,170 39,019 42,251 43,901 51,470 56,159 57,495 58,254 58,197 42,228
1991 64,079 88,355 88,753 89,984 90,914 91,890 92,215 91,859 92,249 92,922 92,128 91,218 88,880
1992 91,596 92,008 93,375 93,470 93,478 94,233 95,098 95,672 96,340 96,445 94,650 94,126 94,208
1993 98,750 99,220 99,520 100,050 100,170 100,500 100,610 101,070 100,560 100,730 99,840 98,980 | 100,000
1994 98,720 98,080 98,160 98,520 99,710 100,510 101,030 100,950 100,940 101,220 102,070 102,250 | 100,180
1995 103,74 104,15 103,53 104,34 104,48 104,86 105,27 105,59 105,63 105,50 105,32 105,68 104,84
1996 105,92 105,75 106,57 108,25 108,51 107,81 107,68 107,35 108,32 107,24 106,36 106,21 107,17
1997 106,52 106,33 106,01 105,53 106,22 105,78 105,30 106,04 106,18 106,05 105,81 105,08 105,90
1998 103,70 104,08 103,80 103,90 103,67 103,68 104,20 103,54 102,37 101,17 100,17 98,93 102,77
1999 98,44 97,58 97,81 98,81 98,75 98,68 98,388 99,12 100,03 99,90 99,63 100,12 98,98
2000 100,66 101,59 102,16 100,86 101,97 102,54 102,38 102,57 103,91 104,17 104,07 102,03 102,41
2001 102,07 102,29 101,62 101,41 101,75 101,31 101,03 100,50 99,41 97,85 96,45 96,24 100,16
2002 102,77 116,07 131,41 157,68 177,88 193,68 202,81 212,85 218,35 219,40 217,12 218,17 180,68
2003 218,29 217,42 215,73 211,60 210,21 209,84 209,42 212,42 211,98 213,27 215,60 219,51 213,77
2004 218,74 221,87 222,82 224,51 227,45 227,94 229,83 235,49 236,22

Nacional (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nuevas metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Ainos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,006 0,007 0,007 0,007 0,008 0,006
1987 0,008 0,009 0,009 0,009 0,010 0,011 0,012 0,013 0,015 0,020 0,021 0,021 0,013
1988 0,024 0,027 0,031 0,037 0,045 0,056 0,071 0,093 0,099 0,104 0,108 0,114 0,067
1989 0,122 0,132 0,155 0,235 0,470 1,130 3,574 3,927 4,043 4,115 4,190 6,169 2,355
1990 10,107 18,706 32,697 35,182 38,194 41,478 43,246 50,771 55,823 57,365 58,244 58,401 41,685
1991 63,850 87,386 87,925 89,350 90,446 91,653 92,046 91,709 92,115 92,824 91,955 91,050 88,526
1992 91,458 91,973 93,412 93,435 93,494 94,332 95,183 95,755 96,460 96,548 94,479 93,877 94,200
1993 98,540 99,050 99,380 99,970 100,170 100,580 100,730 101,220 100,690 100,810 99,870 98,990 | 100,000
1994 98,720 97,990 98,120 98,590 99,830 100,630 101,110 100,920 100,840 101,070 101,790 101,820 | 100,119
1995 103,36 103,78 103,00 103,73 104,90 104,32 104,87 105,20 105,26 105,24 105,02 105,38 104,42
1996 105,65 105,54 106,48 108,29 108,64 107,93 107,86 107,57 108,68 107,55 106,56 106,46 107,27
1997 106,79 106,55 106,31 105,76 106,48 106,04 105,56 106,37 106,18 106,49 106,31 105,53 106,20
1998 104,05 104,46 104,17 104,30 104,13 104,16 104,77 104,08 102,90 101,65 100,64 99,32 103,22
1999 98,83 97,94 98,22 99,34 99,35 99,29 99,50 99,80 100,74 100,58 100,25 100,74 99,55
2000 101,28 102,30 102,91 101,51 102,72 103,36 103,24 103,52 104,94 105,24 105,13 102,96 103,26
2001 102,96 103,22 102,54 102,26 102,69 102,22 101,81 101,34 100,15 98,50 96,99 96,84 100,96
2002 102,78 116,07 131,41 157,68 177,88 193,68 202,81 212,85 218,35 219,40 217,12 218,17 180,68
2003 214,83 214,33 212,83 209,10 208,23 208,08 208,00 210,78 210,22 211,81 214,32 218,06 211,72
2004 217,27 220,48 221,46 223,46 226,21 226,38 228,44 234,14 235,05

Importado (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segin nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,007 0,007 0,008 0,008 0,008 0,008 0,008 0,009 0,010 0,010 0,011 0,011 0,009
1987 0,012 0,012 0,013 0,014 0,014 0,015 0,017 0,019 0,023 0,033 0,034 0,035 0,020
1988 0,040 0,045 0,052 0,062 0,075 0,092 0,111 0,153 0,153 0,162 0,171 0,179 0,108
1989 0,192 0,210 0,265 0,568 1,313 2,609 6,918 6,785 6,702 6,657 6,752 10,851 4,152
1990 15,687 33,217 47,528 50,035 50,537 52,998 52,966 61,107 60,595 58,976 58,033 54,912 49,716
1991 66,931 101,628 100,000 98,460 97,005 94,684 94,042 93,401 93,570 93,729 94,014 93,034 93,375
1992 92,978 91,927 92,255 93,369 92,649 92,221 93,278 93,873 94,018 94,358 96,493 97,086 93,709
1993 101,380 101,240 101,250 101,120 100,140 99,520 99,120 99,110 98,990 99,760 99,560 98,800 | 100,000
1994 98,660 99,150 98,660 97,570 98,210 99,020 99,980 101,340 102,250 103,120 105,590 107,640 | 100,933
1995 108,42 108,67 110,07 111,87 111,22 111,48 110,10 110,39 110,18 108,76 109,05 109,42 109,97
1996 109,28 108,34 107,61 107,69 106,91 106,34 105,45 104,68 103,87 103,35 103,88 103,05 105,87
1997 103,23 103,59 102,29 102,65 102,96 102,59 102,01 101,96 101,18 100,65 99,66 99,58 101,86
1998 99,42 99,33 99,25 98,90 97,97 97,73 97,22 96,84 95,86 95,12 94,29 94,15 97,17
1999 93,63 93,18 92,70 92,24 91,36 91,25 91,19 90,71 91,27 91,44 91,89 92,37 91,94
2000 92,95 92,91 92,93 92,73 92,68 92,41 91,72 90,94 91,21 90,98 90,98 90,52 91,91
2001 91,06 90,81 90,30 90,99 90,12 89,98 91,39 90,15 90,27 89,79 89,70 88,77 90,28
2002 103,01 140,81 174,48 221,21 253,50 268,66 272,87 282,27 280,07 282,26 272,87 271,84 235,32
2003 260,97 255,62 251,61 242,55 234,66 231,68 226,95 232,61 233,80 231,39 231,51 237,49 239,24
2004 236,87 239,01 239,58 237,50 242,76 247,28 247,05 252,23 250,77
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Anexo 6. IPP: Indice de Precios Basicos del Productor

Nivel general (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)
(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,005 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,006 0,006 0,007 0,007 0,008 0,008 0,006
1987 0,008 0,009 0,010 0,010 0,010 0,011 0,012 0,014 0,016 0,021 0,022 0,022 0,014
1988 0,025 0,028 0,033 0,038 0,047 0,059 0,073 0,097 0,103 0,108 0,112 0,118 0,070
1989 0,126 0,137 0,163 0,257 0,526 1,229 3,798 4,120 4,223 4,287 4,364 6,484 2,476
1990 10,487 19,682 33,713 36,203 39,055 42,289 43,941 51,517 56,210 57,547 58,307 58,250 42,267
1991 64,137 88,436 88,833 90,066 90,996 91,973 92,299 91,942 92,332 93,006 92,212 91,301 88,961
1992 91,679 92,092 93,460 93,554 93,562 94,319 95,184 95,758 96,427 96,532 94,736 94,211 94,293
1993 98,780 99,010 99,130 99,660 99,990 | 100,400 | 100,760 | 101,260 | 100,740| 100,830 | 100,050 99,390 | 100,000
1994 99,350 98,510 98,390 98,710 99,940 | 100,750 | 101,120 100,900 | 101,090| 101,330 102,190 102,400 | 100,390
1995 103,83 104,11 103,16 103,76 103,99 104,51 105,21 105,55 105,63 105,64 105,46 105,79 104,72
1996 106,27 106,10 106,96 109,06 109,44 108,50 108,28 108,02 109,17 107,97 106,95 106,94 107,81
1997 107,30 106,98 106,90 106,32 107,03 106,36 105,72 106,50 106,90 106,93 106,95 106,03 106,66
1998 104,42 104,73 104,26 104,10 104,05 103,92 104,42 103,54 102,49 101,40 100,50 99,15 103,08
1999 98,56 97,44 97,50 98,58 98,63 98,49 98,65 99,17 100,21 100,08 99,66 100,20 98,93
2000 100,86 101,83 102,33 100,88 102,06 102,58 102,37 102,64 104,08 104,36 104,44 102,54 102,58
2001 102,49 102,54 101,73 101,37 101,83 101,56 101,56 101,04 99,81 98,16 96,97 96,81 100,49
2002 103,06 114,44 129,48 154,56 174,27 190,84 201,18 211,47 217,43 218,32 216,76 217,73 179,13
2003 217,84 217,32 215,26 211,24 210,47 210,07 209,62 212,36 212,36 214,74 217,87 221,93 214,26
2004 221,21 224,42 225,49 227,41 229,88 229,08 230,32 235,59 236,75

Anexo 7. Indice del Costo de la Construccion en el Gran Buenos Aires

Nivel General (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie seguin nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anhos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,003 0,003 0,003 0,003 0,003 0,004 0,004 0,004 0,005 0,005 0,005 0,005 0,004
1987 0,006 0,006 0,006 0,006 0,007 0,008 0,008 0,009 0,010 0,013 0,014 0,015 0,009
1988 0,017 0,018 0,021 0,024 0,030 0,035 0,042 0,055 0,061 0,064 0,068 0,075 0,042
1989 0,078 0,085 0,098 0,151 0,318 0,744 2,444 2,479 2,494 2,604 2,749 4,661 1,575
1990 6,517 12,635 19,686 21,614 24,037 26,796 27,776 31,708 35,337 37,333 39,492 41,309 27,020
1991 43,956 61,523 65,969 66,830 67,546 69,020 69,110 69,856 70,189 70,454 70,780 71,252 66,374
1992 72,054 72,921 74,470 76,354 77,640 80,669 84,551 85,078 87,085 87,118 88,477 89,602 81,335
1993 90,116 90,188 91,602 92,841 93,504 94,107 93,720 96,569 98,627 100,057 | 100,377 | 102,130 95,320
1994 100,632 98,933 98,754 99,438 99,760 | 100,324 99,555 99,930 99,930 | 100,314 | 100,350 | 100,667 99,882
1995 103,0 103,8 105,8 106,0 105,9 105,8 105,5 105,2 104,2 103,8 103,2 103,0 104,6
1996 102,7 102,2 102,1 101,9 101,9 101,9 98,7 98,3 98,1 98,0 97,7 97,8 100,1
1997 97,7 97,9 98,0 98,1 98,4 98,6 99,0 99,3 99,3 99,2 99,0 98,9 98,6
1998 98,6 98,7 98,9 98,9 98,8 98,6 98,4 98,5 98,4 98,4 98,8 98,9 98,7
1999 98,9 99,2 99,4 99,1 99,2 99,1 99,1 98,7 98,5 98,4 98,5 98,6 98,9
2000 98,3 98,2 98,2 97,7 97,6 97,5 97,0 96,7 96,4 96,1 95,8 95,5 97,1
2001 95,5 95,5 97,1 97,1 96,9 96,6 96,4 95,7 95,3 95,2 95,2 95,0 96,0
2002 97,6 103,0 107,4 114,4 119,6 123,9 127,6 130,2 132,3 133,3 134,0 134,2 121,46
2003 135,7 135,7 136,3 133,6 1375 137,6 138,7 140,9 142,6 143,8 145,3 147,0 139,72
2004 150,1 154,1 156,2 157,7 159,1 160,3 161,1 161,9 162,3

Materiales (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Ainos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,003 0,003 0,003 0,003 0,004 0,004 0,004 0,004 0,005 0,005 0,005 0,006 0,004
1987 0,006 0,006 0,007 0,007 0,007 0,008 0,009 0,010 0,011 0,015 0,016 0,017 0,010
1988 0,019 0,021 0,025 0,029 0,035 0,042 0,051 0,067 0,072 0,075 0,079 0,084 0,050
1989 0,089 0,098 0,115 0,189 0,413 0,920 3,112 3,179 3,193 3,157 3,216 5,392 1,923
1990 8,000 15,762 25,470 26,771 28,724 31,158 32,752 38,345 41,937 44,570 47,380 48,561 32,453
1991 52,833 75,025 78,008 78,855 80,055 81,232 82,463 83,526 83,976 84,379 84,807 85,128 79,191
1992 85,912 87,454 89,867 91,970 93,165 94,042 94,988 96,541 96,261 96,373 96,986 97,344 93,409
1993 97,352 97,486 97,899 98,302 98,768 98,911 99,126 99,306 99,475 99,635 99,651 99,722 98,803
1994 99,797 | 100,074 | 100,139 | 100,211 100,192 | 100,195 | 100,169 | 100,229 | 100,504 | 100,514 | 100,281 100,434 | 100,228
1995 102,6 102,9 103,2 103,5 103,6 103,8 103,7 103,7 103,6 103,4 103,0 103,0 103,3
1996 102,8 102,6 102,3 102,3 102,4 102,3 102,2 102,0 101,9 101,9 101,8 101,7 102,2
1997 101,8 101,9 101,9 101,7 101,7 101,6 101,7 101,7 101,7 101,8 101,8 101,8 101,8
1998 101,6 101,6 101,6 101,4 101,4 101,2 101,2 101,3 101,2 101,1 101,0 100,9 101,3
1999 100,9 100,7 100,7 100,7 100,6 100,5 100,5 100,4 100,2 100,1 100,1 100,2 100,5
2000 100,2 100,0 100,0 99,4 99,4 99,3 99,0 98,8 98,8 98,6 98,4 98,3 99,2
2001 98,3 98,1 98,0 97,9 97,9 97,7 97,7 97,2 97,2 97,1 96,9 96,5 97,5
2002 101,8 113,4 122,4 136,2 146,3 153,5 158,9 161,7 164,2 166,3 167,6 167,9 146,7
2003* 167,3 167,1 167,5 167,6 167,5 167,7 167,9 169,2 170,6 170,9 1725 174,4 169,2
2004 1755 178,6 182,6 185,7 188,8 191,6 193,1 194,9 195,6

* provisorio desde septiembre 2003
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Indice del Costo de la Construccioén (continuacion)

Mano de obra (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segin nueva metodologia)
(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,003 0,003 0,003 0,003 0,003 0,003 0,004 0,004 0,004 0,005 0,005 0,005 0,004
1987 0,005 0,005 0,005 0,005 0,006 0,008 0,007 0,008 0,009 0,010 0,010 0,011 0,008
1988 0,013 0,013 0,015 0,015 0,021 0,024 0,029 0,035 0,043 0,047 0,051 0,062 0,031
1989 0,060 0,064 0,071 0,093 0,170 0,479 1,339 1,330 1,343 1,708 2,006 3,488 1,012
1990 4,116 7,710 10,241 13,245 16,470 19,830 19,739 21,004 24,528 25,274 26,468 29,459 18,178
1991 29,349 39,439 46,577 46,776 46,677 48,715 46,842 47,042 47,157 47,219 47,400 48,022 45,101
1992 48,632 48,209 48,363 49,981 51,480 58,259 67,142 65,943 71,840 71,731 74,410 76,863 61,063
1993 95,1 96,7 97,3 97,7 97,7 96,6 95,7 103,0 103,3 104,6 105,6 106,7 100,0
1994 107,5 104,4 104,9 104,9 103,4 103,6 103,2 102,5 101,4 101,5 101,5 102,1 103,4
1995 103,4 104,7 108,6 108,6 108,4 108,1 107,8 107,3 105,5 104,8 103,8 103,6 106,2
1996 103,1 102,1 102,1 101,9 101,8 101,6 95,0 94,3 941 93,8 93,7 93,8 98,1
1997 93,7 93,9 94,2 94,6 95,1 95,5 96,6 97,2 97,1 96,8 96,2 96,1 95,6
1998 95,6 95,8 96,2 96,3 96,3 96,1 95,7 95,7 95,7 95,6 96,6 96,8 98,6
1999 96,8 97,5 97,8 97,3 97,7 97,4 97,5 96,9 96,7 96,5 96,7 96,8 97,1
2000 96,3 96,2 96,2 95,9 95,5 95,3 94,5 94,2 93,7 93,3 92,8 92,3 94,7
2001 92,3 92,4 96,0 96,1 95,7 95,3 94,7 93,9 93,1 92,9 93,3 93,2 94,1
2002 93,1 93,2 93,5 94,1 94,4 94,6 100,0 101,3 102,6 102,0 102,4 102,8 97,9
2003 106,2 105,9 106,7 105,0 108,7 108,7 110,8 114,2 116,2 119,0 121,0 123,2 112,1
2004 128,9 132,3 132,7 132,7 132,6 132,3 132,2 132,1 132,0

Gastos generales (de 1986 a 1992: series empalmadas; desde 1993: serie segun nueva metodologia)

(indice, base: 1993 = 100)

Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1986 0,003 0,003 0,003 0,003 0,003 0,003 0,004 0,004 0,004 0,005 0,005 0,005 0,004
1987 0,006 0,006 0,006 0,006 0,007 0,007 0,008 0,008 0,010 0,012 0,013 0,013 0,008
1988 0,015 0,017 0,019 0,022 0,027 0,032 0,038 0,050 0,055 0,058 0,061 0,067 0,039
1989 0,072 0,078 0,089 0,128 0,256 0,598 2,309 2,306 2,328 2,410 2,524 4,342 1,453
1990 5,772 10,942 18,005 19,858 22,235 24,758 25,855 29,136 33,446 36,153 37,703 39,107 25,248
1991 41,738 57,626 61,128 64,906 65,597 66,807 67,024 67,792 68,205 68,343 68,537 69,464 63,931
1992 71,637 72,703 73,938 75,534 76,384 78,943 82,687 83,147 85,087 85,141 86,256 87,260 79,878
1993 96,9 97,5 98,2 98,6 98,5 99,7 99,7 100,6 101,5 102,9 103,1 102,7 100,0
1994 102,7 100,0 100,0 100,1 101,4 101,8 102,3 101,0 100,9 101,0 101,8 102,2 101,3
1995 102,7 103,2 105,4 105,4 104,9 104,0 102,6 101,8 100,6 100,4 99,8 99,6 102,5
1996 99,5 99,9 99,6 99,3 99,6 99,7 99,8 99,3 99,2 98,8 97,5 97,2 99,1
1997 97,1 97,6 97,7 97,9 97,6 97,5 97,4 97,8 97,8 97,9 98,5 99,0 97,8
1998 98,9 98,9 98,9 99,0 98,3 98,2 98,3 98,2 98,2 98,3 98,9 99,1 98,6
1999 99,4 100,3 100,8 100,5 100,1 100,2 100,2 99,5 99,3 99,0 99,2 99,2 99,8
2000 98,9 98,9 98,9 98,8 99,1 99,1 99,0 98,3 97,9 97,7 97,8 97,5 98,5
2001 97,8 97,7 97,8 97,4 97,6 97,8 98,3 97,8 97,6 97,3 96,7 96,7 97,5
2002 98,1 99,5 100,2 105,0 1071 110,0 115,0 118,3 120,0 120,5 121,0 1211 111,3
2003 123,8 125,0 126,7 126,7 129,4 130,0 130,5 130,9 131,8 133,1 133,9 134,8 129,7
2004 136,6 138,8 139,0 140,2 140,7 141,2 142,5 142,7 144,0

Anexo 8. Produccion de hierro primario, acero crudo y laminados

(en miles de toneladas)

Periodo

86

87

88

89
1990

91

92

93

94
1995

96

97

98

99
2000

01

02

03
Ene-Ago 03
Ene-Ago 04

Hierro primario

Total

2.557,9
2.7853
2.662,7
3.336,4
2.967,8
2.259,0
1.933,1
2.140,2
2.658,1
2.896,1
3.387,9
3.576,0
3.659,8
29743
3.602,1
3.192,8
3.649,6
4.140,4
2.729,6
2.590,0

Arrabio

1.623,3
1.751,9
1.595,7
2.169,0
1.932,5
1.305,3

966,1

984,2
1.388,9
1.568,5
1.965,8
2.079,7
21216
1.985,3
2.182,4
1.916,5
2.180,0
2.404,0
1.621,8
1.494 1

Hierro
esponja

934.,6
1.033,4
1.067,0
1.167,4
1.085,3

963,7
1.027,0
1.156,0
1.269,2
1.327,6
1.4221
1.496,3
1.588,2

989,0
1.419,7
1.276,3
1.475,6
1.736,3
1.107,8
1.095,8

Acero crudo Laminados terminados en caliente Laminados
en frio

Total No planos' Planos? Planos?®

3.242,4 2.544,9 1.466,4 1.078,5 919,1
3.602,8 2.899,8 1.651,7 1.248,1 1.001,6
3.623,8 3.125,9 1.742,3 1.383,6 990,6
3.882,8 3.063,1 1.656,3 1.406,8 882,9
3.635,6 2.892,1 1.524,0 1.368,1 733,3
29717 2.671,5 1.457,2 1.214.3 673,2
2.679,9 24114 1.519,4 892,0 717,4
2.869,9 2.862,4 1.597,4 1.265,0 780,2
3.274,2 3.421,3 1.793,9 1.627,4 1.078,6
3.568,8 3.684,1 1.892,9 1.791,2 1.168,6
4.064,6 4.026,2 2.023,4 2.002,8 1.222,0
4.157,7 4.258,1 2.114,0 2.1441 1.303,2
4.201,9 4,131,0 1.978,3 2.152,7 1.322,8
3.805,2 3.787,7 1.586,2 22015 1.408,3
4.472,0 4.174,3 1.903,3 2.271,0 1.351,0
4.106,9 3.858,8 1.812,0 2.046,8 1.237,8
4.356,0 3.821,0 1.726,5 2.094,5 1.318,9
5.033,2 4.679,8 2.039,7 2.640,2 1.655,8
3.352,1 3.082,4 1.322,6 1.759,8 1.023,8
3.314,4 3.116,6 1.553,8 1.562,8 920,3

"Incluye tubos sin costura. 2 Incluye la produccién total de chapas v flejes laminados en caliente, incluyendo la produccion destinada a la relaminacion de
chapas y flejes en frio. ¢ Cifras no sumables a la produccién de laminados planos en términos de laminados en caliente.

Fuente: CIS
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Anexo 9. Produccion de Petrdleo, Gas natural Anexo 10. Balanza comercial argentina

y Energia eléctrica (en millones de dolares corrientes)
Anos Petrdleo Gas Energia Ainos Exportacion| Importacion Saldo
(miles (millones Eléctrica’
de m3) de m3) (GWh) 1975 2.961 3.947 -985
76 3.916 3.033 883
1975 22.968 10.275 24.553 77 5.652 4.162 1.490
76 23.147 11.032 25.198 78 6.400 3.834 2.566
77 25.047 11.663 27.187 79 7.810 6.700 1.110
78 26.255 11.504 28.882 1980 8.021 10.541 -2.519
79 27.434 12.815 33.015 81 9.143 9.430 -287
1980 28.557 13.466 35.676 82 7.625 5.337 2.288
81 28.852 13.629 35.193 83 7.836 4.504 3.332
82 28.471 15.523 36.164 84 8.107 4.585 3.523
83 28.473 17.181 38.898 1985 8.396 3.814 4.582
84 27.838 18.764 40.819 86 5.852 4.724 1.128
1985 26.675 19.113 41.463 87 6.360 5.818 542
86 25.179 19.246 44,988 88 9.135 5.322 3.813
87 24.857 19.168 48.037 89 9.579 4.203 5.376
88 26.123 22.734 48.471 1990 12.353 4.077 8.276
89 26.713 24.207 46.440 91 11.978 8.275 3.703
1990 28.004 23.018 47.265 92 12.235 14.872 -2.637
91 28.620 24.643 50.138 93 13.118 16.784 -3.666
92 32.246 25.043 52.204 94 15.839 21.590 -5.751
93 34.468 26.663 53.609 1995 20.963 20.122 841
94 38.733 27.702 58.204 96 23.811 23.762 49
1995 41.739 30.441 60.006 97 26.431 30.450 -4.019
96 45.570 34.650 64.795 98 26.434 31.377 -4.944
97 48.403 37.074 69.759 99 23.309 25.508 -2.200
98 49.148 38.636 73.165 2000 26.409 25.243 1.166
99 45.800 42.425 76.703 01 26.610 20.321 6.289
2000 44.206 45.183 83.414 02 25.352 8.988 16.364
01 44.583 47.984 84.633 03 29.375 13.813 15.562
02 43.842 45.750 79.981 Fuente: Instituto Nacional de Esjadistica y Censoqg
03 42.991 50.969 85.420

' Generacioén Bruta para Consumo Publico, no incluye importacion
ni autoproduccion

Fuente: Secretaria de Energia y Secretaria de Programacion
Econdmica

Anexo 11. Produccion de productos agricolas Anexo 12. Faena total de vacunos
(en miles de toneladas)

Campana Trigo Maiz Sorgo Soja | Girasol Aihos Miles Miles
de cabezas de toneladas
1975-76 8.570 5.855 5.060 695 1.085
76-77 11.000 8.300 6.600 1.400 900 1975 12.146
77-78 5.300 9.700 7.200 2.500 1.600 76 13.868
78-79 8.100 8.700 6.200 3.700 1.430 77 14.748
79-80 8.100 6.400 2.960 3.500 1.650 78 16.250
1980-81 7.780 12.900 7.550 3.770 1.260 79 15.225
81-82 8.300 9.600 8.000 4.150 1.980 1980 13.830 2.839
82-83 15.000 9.000 8.100 4.000 2.400 81 14.650 2.939
83-84 13.000 9.500 6.900 7.000 2.200 82 12.362 2.551
84-85 13.600 11.900 6.200 6.500 3.400 83 11.426 2.445
1985-86 8.700 12.100 4.000 7.100 4.100 84 12.221 2.554
86-87 8.700 9.250 2.997 6.700 2.200 1985 14.051 2.848
87-88 9.000 9.200 3.200 9.900 2915 86 14.489 3.023
88-89 8.540 4.900 1.500 6.500 3.200 87 12.538 2.574
89-90 10.000 5.400 2.050 10.700 3.900 88 11.860 2.506
1990-91 10.992 7.685 2.252 10.862 4.034 89 12.210 2.559
91-92 9.884 10.701 2.767 11.310 3.408 1990 13.424 3.007
92-93 9.874 10.901 2.860 11.045 2.956 91 13.818 2.918
93-94 9.659 10.360 2.148 11.720 4.095 92 12.824 2.784
94-95 11.306 11.404 1.650 12.134 5.800 93 13.217 2.808
1995-96 9.445 10.518 2.132 12.448 5.558 94 13.200 2.783
96-97 15.914 15.536 2.499 11.000 5.450 1995 12.857 2.688
97-98 15.000 19.360 3.762 18.732 5.600 96 12.917 2.694
98-99 12.400 13.500 3.222 20.000 7.100 97 12.795 2.712
99-00 15.300 16.800 3.350 20.200 6.000 98 11.268 2.469
2000-01 15.960 15.365 2.906 26.864 3.043 99 12.145 2.720
01-02 15.292 14.712 2.847 30.000 3.844 2000 12.400 2.718
02-03 12.301 15.044 2.685 34.819 3.714 01 11.584 2.465
03-04 14.530 13.000 2.160 32.000 3.100 02 11.499 2.484
Fuente: Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Alimentacion, Pesca 03 12.506 2.621
y Secretaria de Programacion Econémica. Fuente: Secretaria de Programacion Econémica
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Anexo 13. Oferta y demanda globales
(millones de pesos, a precios de 1993)

Concepto PBI a precios Importac. Oferta Consumo Consumo Inversion Exportac.| Discrepancia
de mercado de Bienes y Demanda Privado Publico Interna de Bienes Estadistica
y Servicios Globales Bruta Fija y Servicios
1993 236.505 22.028 258.533 163.676 31.953 45.069 16.341 1.494
1994 250.308 26.682 276.990 173.608 32.095 51.231 18.840 1.215
1995 243.186 24.066 267.252 166.008 32.339 44.528 23.085 1.292
1996 256.626 28.284 284.910 175.196 33.041 48.484 24.850 3.340
1997 277.441 35.884 313.326 190.922 34.104 57.047 27.876 3.375
1998 288.123 38.904 327.027 197.557 35.249 60.781 30.838 2.603
1999 278.369 34.521 312.890 193.610 36.173 53.116 30.449 -459
2000 276.173 34.466 310.639 192.332 36.382 49.502 31.272 1.150
2001 263.997 29.659 293.656 181.290 35.629 41.750 32.129 2.858
2002 235.236 14.812 250.084 155.267 33.820 26.533 33.123 1.305
2003 256.023 20.376 276.399 167.951 34.314 36.659 35.108 2.367
Fuente: Direccion Nacional de Cuentas Nacionales.
Anexo 14. Dolares de Estados Unidos por Derechos Especiales de Giro (DEG)
(fin de periodo)
Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1985 097499 | 095942 | 099127 | 099117 | 0,99295| 0,99828 1,03737 1,03536 1,05940 1,07165 1,09319 1,09842 | 1,02529
86 1,11115 1,15584 1,13827 1,17596 1,14314 1,17757 1,20371 1,20689 1,21342 1,18661 1,21030 1,22319| 1,17884
87 1,26759 1,26419 1,28563 1,30626 1,28658 1,27802 1,26723 1,29313 1,27964 1,32109 1,37379 141866 | 1,30348
88 1,36642 1,36101 1,38729 1,38417 1,36483 1,31061 1,29648 1,28818 1,29039 1,34592 1,36637 1,34570| 1,34228
89 1,31093 1,32150 1,29271 1,29566 1,24362 1,24639 1,28749 1,24652 1,27981 1,27782 1,28771 131416 | 1,28369
1990 1,32559 1,31681 1,30083 1,30247 1,31200 1,32388 1,36564 1,38595 1,39256 1,43078 1,42677 142266 | 1,35883
91 1,43476 1,42053 1,34081 1,34081 1,34084 1,31452 1,33400 1,33698 1,36800 1,36652 1,38072 1,43043| 1,36787
92 1,39733 1,38091 1,37174 1,36976 1,39632 1,43117 1,44416 1,48286 1,47284 1,40595 1,37896 1,37500 | 1,40892
93 1,38188 1,37610 1,39773 1,42339 1,42847 1,40360 1,39072 1,40758 1,41840 1,39293 1,38389 137356 | 1,39849
94 1,38067 1,39930 1,41260 1,42138 1,41733 1,44837 1,4433 1,4477 1,4674 1,4845 1,4567 1,4599 1,4366
1995 1,4767 1,4944 1,5605 1,5730 1,5759 1,5688 1,5595 1,4925 1,5063 1,4946 1,4862 1,4865 1,56229
96 1,4517 1,4687 1,4612 1,4501 1,4422 1,4433 1,4655 1,4577 1,4394 1,4462 1,4446 1,4380 1,4507
97 1,3947 1,3849 1,3869 1,3655 1,3918 1,3881 1,3586 1,3636 1,3652 1,3836 1,3618 1,3493 1,3745
98 1,3454 1,3502 1,3359 1,3467 1,3354 1,3315 1,3295 1,3422 1,3713 1,4084 1,3802 1,4080 1,3571
99 1,3898 1,3656 1,3578 1,3512 1,3448 1,3359 1,3642 1,3699 1,3877 1,3807 1,3696 1,3725 1,3651
2000 1,3529 1,3393 1,3469 1,3192 1,3200 1,3373 1,3134 1,3048 1,2979 1,2793 1,2820 1,3029 1,3163
01 1,2978 1,2925 1,2607 1,2658 1,2542 1,2457 1,2587 1,2882 1,2890 1,2781 1,2661 1,2567 1,271
02 1,2420 1,2416 1,2469 1,2677 1,2907 1,3305 1,3225 1,3275 1,3227 1,3216 1,3241 1,3595 1,2998
03 1,3765 1,3708 1,3738 1,3839 1,4199 1,4008 1,3919 1,3773 1,4298 1,4318 1,4488 1,4860 1,4076
04 1,4813 1,4801 1,4805 1,4518 1,4688 1,4662 1,4578 1,4607 1,4690
Fuente: Estadisticas Financieras Internacionales. Fondo Monetario Internacional.
Anexo 15. Evolucion de la cotizacién del ecu/euro
Promedio mensual ecus por délar
Ainos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1990 0,8318 0,8208 0,8352 0,8253 0,8116 0,8177 0,7927 0,7598 0,7615 0,7395 0,7241 0,7314 0,7876
1991 0,7366 0,7225 0,7809 0,8261 0,8339 0,8686 0,8704 0,8501 0,8279 0,8255 0,7950 0,7690 0,8089
1992 0,7725 0,7918 0,8127 0,8049 0,7886 0,7673 0,7296 0,7133 0,7211 0,7546 0,8072 0,8071 0,7726
1993 0,8250 0,8458 0,8484 0,8190 0,8215 0,8439 0,8784 0,8824 0,8481 0,8592 0,8859 0,8859 0,8536
1994 0,8975 0,8948 0,8757 0,8778 0,8588 0,8450 0,8184 0,8175 0,8095 0,7931 0,8040 0,8225 0,8429
1995 0,8059 0,7945 0,7593 0,7455 0,7566 0,7511 0,7436 0,7666 0,7759 0,7563 0,7554 0,7667 0,7648
1996 0,7741 0,7760 0,7804 0,7912 0,8021 0,7981 0,7870 0,7793 0,7880 0,7947 0,7831 0,7998 0,7878
1997 0,8222 0,8578 0,8697 0,8734 0,8701 0,8798 0,9050 0,9322 0,9092 0,8926 0,8777 0,8996 0,8824
1998 0,9194 0,9187 0,9222 0,9165 0,9017 0,9079 09112 0,9078 0,8665 0,8377 0,8588 0,8532 0,8935
Promedio mensual euros por délar
Anos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom
1999 0,8615 0,8922 0,9189 0,9342 0,9409 0,9636 0,9659 0,9431 0,9523 0,9340 0,9673 0,9891 0,9386
2000 0,9865 1,0169 1,0370 1,0560 1,1038 1,0535 1,0642 1,1061 1,1466 1,1694 1,1677 1,1144 1,0852
2001 1,0658 1,0849 1,0995 1,121 1,1440 1,1721 1,1619 1,1105 1,0976 1,1039 1,1257 1,1206 1,1173
2002 1,1321 1,1494 1,1418 1,1289 1,0905 1,0466 1,0079 1,0227 1,0196 1,0196 1,0082 0,9823 1,0626
2003 0,9416 0,9283 0,9256 0,9220 0,8645 0,8575 0,8794 0,8980 0,8915 0,8553 0,8548 0,8141 0,8858
2004 0,7929 0,7908 0,8156 0,8345 0,8329 0,8239 0,8154 0,8214 0,8185

Fuente: Banco Centro Europeo.
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Cantidad de ejemplares 2.500

Disefio, pre-impresion e impresion:
Carbonatto Impresiones

Ucrania 1841, Valentin Alsina, Buenos Aires.
Tel./Fax: 4208 8454 / 4228 5136

Tarifa reducida

Concesion N° 1839

Correo
Argentino
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